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GLOSARIO1

El objetivo de éste glosario es disponer de los términos que pertenecen específicamente
al área jurídica y que fueron usados en el presente trabajo, para brindar al lector, los
conocimientos relevantes de éste campo y que sirvan de instrumento y referencia rápida
para su comprensión, es de anotar que dichos términos están directamente relacionados
con las definiciones establecidas por el INPEC.
Este glosario es necesario para contextualizar cada término con el trabajo desarrollado y
de ésta manera comprender con precisión la intención y sentido del texto, toda vez que la
terminología utilizada no es común dentro del lenguaje bibliotecólogo.
ACCIÓN CORRECTIVA: conjunto de acciones tomadas para eliminar la(s) causa(s) de
una no conformidad detectada u otra situación indeseable.
ACCIÓN PREVENTIVA: conjunto de acciones tomadas para eliminar la(s) causa(s) de
una no conformidad potencial u otra situación potencialmente indeseable.
APORTE NACIONAL: son los recursos provenientes directamente del Tesoro Nacional
BAJA: Registro que se realiza al interno al salir del Establecimiento de Reclusión,
registrando en los libros establecidos para tal fin: a) Fecha de la salida. b) Número de
Boleta de libertad. c) Autoridad que otorga la libertad. d) Apellidos y nombres completos
del interno. En caso que la salida sea por traslado se anotará el número de resolución y
en caso de defunción se anotara el número de acta de inspección a cadáver.
BENEFICIOS ADMINISTRATIVOS: permisos concedidos a los internos hasta de setenta y
dos horas, para salir del establecimiento, sin vigilancia, a los condenados.
CADENA DE CUSTODIA: procedimiento que se aplica a los EMP y EF Física por la
Policía Judicial o particulares que tienen contacto con EMP y EF para acreditar su
1

El glosario presentado a continuación fue tomado de la página principal del INPEC y tiene como finalidad primordial,
homogenizar la terminología específica utilizada y que no corresponde al lenguaje bibliotecológico.
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identidad, estado original, condiciones y los responsables de la custodia. Se fundamenta
en el principio universal de autenticidad de la evidencia la que permiten garantizar su
autenticidad mediante los principios de identidad, integridad, preservación, seguridad,
continuidad y registro de los mismos.
CELDA: área para descanso
CONDENA: pronunciar sentencia, imponiendo a los infractores de la ley, la pena
correspondiente o dictando en juicio civil, o en otras jurisdicciones, fallo que no se limite a
absolver de la demanda.
CONDENADO: persona sometida a una pena de privación de libertad.
CONDUCTA PUNIBLE: comportamiento humano reprochable y sancionable por el Estado
por medio de sus órganos jurisdiccionales que se encuentra plasmada en la ley 599 de
2000 -Código Penal-. Para que sea considerada como punible, se requiere que sea típica,
antijurídica y culpable.
DELITO: acción culposa que comete una persona e infringe las normas de un país.
EMP Y EF: Elementos Materiales Probatorios y Evidencia Física (EMP y EF): Es cualquier
objeto relacionado con una conducta punible que pueda servir para determinar la verdad
en una actuación penal Enfilar el equipo de búsqueda en una línea, cada persona con los
brazos extendidos.
EPMSC: Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario
ESPACIO PENITENCIARIO Y/O CARCELARIO: comprende la planta física del Centro de
reclusión, los terrenos de su propiedad o posesión que las circundan y por aquellos que le
sean demarcados de acuerdo con resolución del Director del Establecimiento de reclusión
respectivo.
ESTABLECIMIENTO DE RECLUSIÓN: denominación genérica para alojar a infractores
de la Ley Penal.
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INPEC: Instituto Nacional Penitenciario y Carcelacio
INTERNO: persona recluida en un Establecimiento penitenciario en cumplimiento de una
condena.
LIBERTAD: estado que adquiere un infractor de le laey, después de cumplir su condena.
Capacidad de una persona, para obrar según su propia voluntad.
PATIO: área para desarrollar actividades recreativas y soleado
PLAN DE ACCIÓN: formulación de acciones de la entidad encaminadas a alcanzar los
objetivos planteados en el Plan Indicativo para la vigencia anual respectiva
PLAN ESTRATÉGICO: diseño del futuro deseado y manera efectiva de alcanzarlo
conforme a las expectativas de la Dirección General para un periodo específico
PLAN INDICATIVO: herramienta de gestión que organiza y orienta las acciones para
alcanzar objetivos acordes con la misión y con el Plan Nacional de Desarrollo.
PLAN NACIONAL DE DESARROLLO: política gubernativa de un periodo presidencial
PLAN SECTORIAL DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO: política gubernativa para
sectores específicos
PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO: son los recursos que tienen por objeto atender
las necesidades de los órganos para dar cumplimiento a las funciones asignadas en la
Constitución y la Ley
PRESUPUESTO DE INVERSION: son aquellos gastos destinados a acrecentar la
capacidad de producción y productividad en el campo de la estructura física, económica y
social; se caracteriza por satisfacer una necesidad en un tiempo determinado.
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PRIVACIÓN DE LIBERTAD: ausencia parcial o total en un sujeto de gozar de los
privilegios que ofrece el mundo exterior.
PROCEDIMIENTO: forma especificada para llevar a cabo una actividad o un proceso.
PROCESO: conjunto de actividades relacionadas mutuamente o que interactúan para
generar valor y las cuales transforman elementos de entrada en resultados.
SOCIALIZACIÓN: es el proceso mediante el cual las personas pertenecientes a una
sociedad o cultura, aprenden e interiorizan un reportorio de normas, valores y formas de
percibir la sociedad.
RECLUSO: persona acusada de un delito que está siendo juzgada
REDENCIÓN DE LA PENA: abonar días de reclusión por trabajo, la educación y la
enseñanza, actividades literarias, deportivas y artísticas que se lleven a cabo por la
Dirección de los Establecimientos de reclusión.
REINSERCIÓN SOCIAL: reintegración o nueva adaptación de una persona en la
sociedad, después de haber estado durante un tiempo al margen de ella. Es la base de
un sistema penal, que busca no castigar al delincuente, sino ayudarle a dejar los hábitos
que lo llevaron a delinquir y brindarle ayuda para que se transforme en un ser humano
que sea de utilidad para la sociedad.
RESOCIALIZACIÓN: es la internalización, por parte de una persona en una cultura o
subcultura diferente para la corrección de sus delitos, persiguen fines de curación, tutela y
rehabilitación, a través de la disciplina, el trabajo, el estudio, la formación espiritual, la
cultura, el deporte y la recreación, bajo un espíritu humano y solidario.
SINDICADO: sujeto que ha sido acusado de un delito y esta en un proceso de
investigación. Solo un juez o tribunal podrá emitir el fallo para ser declarado culpable o
inocente y recibir condena o libertad.
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INTRODUCCIÓN

El presente trabajo de grado pertenece a la línea de investigación: “Bibliotecas y realidad
Social”, vinculada al macro proyecto de Bibliotecas públicas, del programa de Sistemas de
Información y Documentación de la Universidad de la Salle.
El objetivo fundamental de éste trabajo de grado fue brindar a partir de la Bibliotecología,
los aspectos técnicos necesarios para la implementación de un plan de promoción de
lectura, encaminado al fortalecimiento de la iniciativa “FOMENTO Y PROMOCIÓN DE
LECTURA, ORGANIZACIÓN Y MANEJO DE BIBLIOTECAS” de la Dirección General del
INPEC, con los procesos integrales para la resocialización y reinserción a la vida social de
los internos, una vez recuperen la libertad y posterior continuidad en el Establecimiento
Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario de Zipaquirá. EPMSC
Por consiguiente, la investigación se enmarcó dentro del siguiente interrogante: ¿Qué
herramientas se requieren desde la promoción de lectura y la bibliotecología para el
fomento del hábito lector como apoyo a los procesos de formación, resocialización y
reinserción social, en el Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario
(EPMSC) de Zipaquirá-Cundinamarca? Ante esto, se hizo necesario abordar los
conceptos y teorías de autores e investigadores en lectura, así como profundizar ésta
práctica dentro de las Establecimientos Penitenciario, para demostrar

los beneficios

personales y profesionales que recibe la población reclusa.
Para ello, el diseño metodológico correspondió a una investigación descriptiva y
exploratorio con el uso de elementos cualitativos, centrada en demostrar los beneficios
personales y profesionales que reciben los internos con la práctica de la lectura y el apoyo
que brinda la Biblioteca, para el fortalecimiento de reconstrucción e inclusión a la vida civil
desde el punto de vista bibliotecológico, el cual fue dirigido a 25 internos, con la situación
de condenados y que se encuentran recluidos en el Establecimiento Penitenciario de
Mediana Seguridad y Carcelario de Zipaquirá.
De esa manera, la propuesta se enfocó hacia el desarrollo e implementación de un plan
de promoción de lectura que incluyó recomendaciones a la Biblioteca del Establecimiento
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Penitenciario, partiendo de los intereses del INPEC y de las necesidades de información
de los internos desde el punto de vista bibliotecológico, se describen actividades
tendientes al apoyo en la formación y capacitación de los internos para el uso de la
información, dentro del establecimiento penitenciario y que a su vez contribuya al proceso
de resocialización y reinserción de cada uno de los internos.
Para alcanzar éstos objetivos, se hizo necesaria la elaboración de un diagnóstico del
Establecimiento Penitenciario y de la biblioteca, que conllevó la estructuración y la
ejecución del Plan de promoción de lectura, información recopilada durante las visitas al
Establecimiento Penitenciario; para ello, se diseñaron y aplicaron instrumentos de
recolección de información como la observación, la entrevista y la encuesta, con los
cuales se obtuvo la información requerida para su implementación, que posteriormente se
compilaron, tabularon y entregaron, con el análisis de la información recolectada.
El diagnóstico contempló los aspectos definidos por la IFLA, específicamente las pautas
básicas para la prestación de los servicios bibliotecarios entre los cuales están, la
infraestructura de la biblioteca, tecnología, perfiles de los bibliotecólogos a cargo, dotación
con material bibliográfico y audiovisual, servicios que presta la biblioteca, apoyo
administrativo en la asignación de presupuestal para los planes orientados al
fortalecimiento de la biblioteca y su accesibilidad, los cuales están descritos
principalmente en la norma internacional IFLA-UNESCO y de ésta manera contar con
bibliotecas competentes para ésta población que se encuentra en condición de
desventaja.
Técnicamente, éste plan de promoción de lectura tuvo en cuenta el diseño y la
elaboración de actividades y talleres con el fin de lograr un mayor ejercicio lector y
promoción a la lectura en los internos del establecimiento y durante su ejecución, se
enfocó en:

•

Fomentar actitudes positivas frente a la lectura.

•

Desarrollar habilidades que permitan obtener el máximo provecho de una gran
variedad de textos.

•

Desarrollar la autonomía y el sentido crítico del lector frente a los materiales de
lectura.

- 14 -

•

Conseguir que el lector disfrute de la lectura, en cualquier circunstancia de la vida.

De acuerdo con lo anterior y una vez en práctica todas las actividades propuestas en los
talleres de lectura, se concluyó principalmente dos aspectos:
En primera instancia, la propuesta fue llamativa para la administración del EPMSCZipaquirá, teniendo en cuenta que aporta y fortalece desde el punto de vista
bibliotecológico, el programa institucional del INPEC “FOMENTO Y PROMOCIÓN DE
LECTURA, ORGANIZACIÓN Y MANEJO DE BIBLIOTECAS”, toda vez que los
funcionarios que tienen contacto directo con los internos son psicólogos y profesores,
razón por la cual las actividades de alfabetización y lectura no estaban enfocadas
adecuadamente, adicional se concluye que éstas actividades contribuyen a los propósitos
de la oficina de tratamiento y reinserción social.
En segunda instancia, los talleres de lectura fueron revitalizadores y de gran aporte
personal y profesional a cada uno de los internos que participaron, éstos mostraron
interés y solicitaron dar continuidad a los talleres, toda vez que su desarrollo, fue didáctico
- práctico y se contó con la participación de los internos.
Al final de éste trabajo, se presentó conclusiones y recomendaciones que vislumbran las
ventajas de los talleres de promoción de lectura para incentivar a los internos para que
leen y utilicen el tiempo de forma provechosa.
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1. CONTEXTO DE LA INVESTIGACIÓN FORMATIVA.

1.1 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS
En éste aparte se mencionan los antecedentes investigativos de los resultados de los
estudios adelantadas por las instituciones educativas a través de trabajos de grado en
Colombia, así como las investigaciones del estado actual de los Establecimientos
Penitenciarios de algunos países Latinoamericanos como Chile, Argentina, Panamá,
Perú, Cuba, Venezuela y Nicaragua, en materia de los beneficios de la lectura, abriendo
una brecha para presentar propuestas de mejoramiento en la prestación de servicios
bibliotecarios en las comunidades en desventaja.
Adicional se menciona en los antecedentes institucionales, las intenciones de la Dirección
General del INPEC, relacionada con la implementación de programas de promoción de
Lectura en los Establecimientos Penitenciarios y Carcelarios, su participación y
problemáticas para la continuidad de dichos programas en beneficio de la población
interna.

1.1.1 Antecedentes investigativos en universidades
Como antecedentes se destacan los trabajos de grado desarrollados sobre el tema en las
instituciones educativas de enseñanza superior en programas de pregrado, presentadas a
continuación:
1.1.1.1 Pontificia Universidad Javeriana de Colombia
En el año 2009, las estudiantes de la Pontifica Universidad Javeriana Gladys Adriana
Bello García y Luz Adriana Martínez Santos, presentaron como trabajo de grado: “Diseño
de servicios bibliotecarios y de promoción de lectura para la biblioteca del establecimiento
penitenciario colonia agrícola de Acacias (Meta)”2, el cual tuvo como objetivo servir de

2

BELLO GARCÍA, Gladys Adriana. MARTÍNEZ SANTOS, Luz Adriana. Diseño de servicios bibliotecarios y de promoción de
lectura para la biblioteca del establecimiento penitenciario Colonia agrícola de acacias (Meta). Tesis (Profesionales en
ciencias de información y Bibliotecología). Pontifica Universidad Javeriana. Facultad de Comunicación y Lenguaje. Ciencias
de la Información. Bogotá, 2009
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herramienta para brindar conocimiento, entretenimiento, información cultural, dispersión y
educación al proceso de reinserción y socialización de los internos de la colonia.
Para el cumplimiento de ese objetivo, las estudiantes hicieron un recorrido sobre la
Legislación Internacional aplicable a las bibliotecas penitenciarias, destacando los aspecto
más relevantes que éstas deben brindar a las personas en condición de desventaja, tales
como, garantizar el acceso a la información, perfil profesional para trabajar en bibliotecas
de establecimientos penitenciarios, actualización de los materiales bibliográficos y
servicios de la biblioteca.
De ésta manera y para brindar a los internos la posibilidad de acceso a los servicios
bibliotecarios convencionales, se apoyaron en las pautas de la IFLA para el
funcionamiento de las bibliotecas penitenciarias y desarrollaron nueve aspectos: manejo
de recursos, accesibilidad a la biblioteca, planta física y equipos necesarios, material
tecnológico y sistemas, Bibliotecólogos y referencistas, manejo de presupuesto, material
bibliográfico, servicios bibliotecarios y programas de promoción de lectura.
Esos elementos, fueron la base para obtener como resultado el diseño integral de una
propuesta de fortalecimiento para la Biblioteca Central de la Colonia Agrícola de Acacias
del Departamento del Meta, en el que plantearon a partir de la bibliotecología, soluciones
accesibles a las condiciones actuales de la misma, y a su vez, sugiriendo situaciones
ideales que se pueden desarrollar en la biblioteca en su futuro como lo son los programas
de animación de lectura, para incentivar el gusto y el hábito de la lectura.
En la investigación se realizó un análisis cuantitativo de tipo descriptivo para identificar
características, variables y comportamientos de los internos frente al uso de la
información y la percepción frente a la biblioteca de la institución penitenciaria. La
investigación es de tipo no experimental, dado que se pretendía identificar el impacto de
la biblioteca de la institución penitenciaria en los internos.
Por otra parte, en el año de 1981, el estudiante de la Pontifica Universidad Javeriana Luis
Mario Marín Álvarez, presentó como trabajo de grado: “Diseño y creación de una
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biblioteca para la cárcel Nacional Modelo,”3 cuyo objetivo fue contribuir al desarrollo de los
elementos positivos de la personalidad de los internos, a través del ofrecimiento de la
medios de lectura y de estudio con el fin de activar y permitir la rehabilitación del individuo
y su subsecuente readaptación social.
Para tal objetivo, el estudiante desarrolló su trabajo en cuatro partes; la primera y segunda
parte contiene la conceptualización de términos relacionados a la situación y labor de las
cárceles como derecho penal, justicia, etiología criminal, terapéutica criminal y hace
referencia a la lectura como terapia (Biblioterapia) entre otros. Se describe el origen y la
evolución de las cárceles, el sistema carcelario Colombiano, delincuencia y problemática
carcelaria del país y menciona la importancia de la biblioteca en los procesos de
rehabilitación.
La tercera parte contiene un análisis de usuarios de la Cárcel Nacional Modelo de Bogotá
y la última parte presenta el Proyecto de implementación de la Biblioteca de la Cárcel
Modelo, en el cual tiene en cuenta dotación de materiales bibliográficos y muebles,
estructura física y profesionales de bibliotecología.
Respecto a los aportes del área de bibliotecología, se menciona la biblioterapia como
medio que permite la adaptabilidad y rehabilitación social pero no profundiza el tema.
Vislumbra las necesidades informacionales que carecen los internos y resalta la
necesidad de incluir orientación profesional bibliotecaria para apoyar las actividades
sociales conducentes a la mejora de la calidad de vida a partir de la lectura. El resultado
del trabajo fue el planteamiento de un proyecto de implementación de la biblioteca de la
cárcel modelo de Bogotá.

1.1.1.2 Universidad de La Salle de Colombia
En el año 2012, las estudiantes de la Universidad de la Salle Emilse Paola Martínez
Abaúnza y Derlys Rodríguez Rodríguez, presentaron como trabajo de grado: “Proyecto
para la consolidación de una cultura de lectura en el centro penitenciario de Chiquinquirá-

3

MARÍN ÁLVAREZ, Luis Mario. Diseño y creación de una biblioteca para la Cárcel Nacional Modelo. Tesis (Bibliotecólogo).
Pontifica Universidad Javeriana. Facultad de Ciencias Sociales. Departamento de Bibliotecología. Bogotá, 1981.
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Boyacá,”4 cuyo objetivo principal fue consolidar una cultura lectora en el marco del
programa institucional del INPEC “Biblioteca: un espacio terapéutico para la vida”5, para
mejorar el acceso y estimular el interés de la población carcelaria, en el cual incluye un
plan de promoción de lectura de acuerdo a los perfiles de los internos y sus preferencias
lectoras.
El trabajo de grado fue desarrollado en tres fases, la primera describe los antecedentes
donde se destaca la labor del CERLAC por incentivar el desarrollo y la integración de una
región a través de la construcción de sociedades lectoras, también, mencionan algunas
características principales de los planes de lectura que se han desarrollado en los países
iberoamericanos, destacando Argentina y Brasil por el desarrollo y fomento de la lectura y
los libros, respecto a Colombia, destaca las ventajas que ha tenido el programa “Libro al
patio” desarrollado en algunas penitenciarias del país.
El tipo de estudio empleado en la metodología fue de carácter descriptivo-exploratorio
teniendo como población los 315 internos de la penitenciaria de Chiquinquirá, de los
cuales 20 se tomaron como muestra, que tienen estudios en bachillerato y aquellos que la
penitenciaria autorizó para desarrollar los talleres.
En este capítulo inicialmente hicieron la caracterización de la población, después hicieron
la recopilación de información pedagógica, luego hicieron la intervención didáctica a
través de ocho talleres de promoción de lectura, el cual presenta un espacio lúdico y
recreativo creando una aproximación productiva entre el texto y las personas privadas de
la libertad y por último hicieron una evaluación con el fin de conocer la opinión de los
internos acerca de la metodología empleada así como de los aportes en términos
pedagógicos y didácticos que les dejó la implementación del plan de promoción de lectura
La tercera fase del proyecto incluye las conclusiones del trabajo dentro de las cuales se
encuentra la importancia que tiene la promoción de lectura en los centros penitenciarios y
plantean una propuesta metodológica para dar continuidad a los talleres desarrollados en
4

MARTINEZ ABAUNZA, Emilse Paola. RODRIGUEZ RODRIGUEZ, Derlys Proyecto para la consolidación de una cultura
de lectura en el centro penitenciario de Chiquinquirá-Boyacá. Tesis. (Profesionales en Sistemas de información, Archivística
y Bibliotecología). Universidad de la Salle. Facultad de Ciencias Económicas y Sociales. Programa de sistemas de
Información, Bibliotecología y Archivística. Bogotá, 1981.
5
INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC. Directiva 008 (abril 8 de 2010). Por medio de la cual
determina las acciones a seguir, responsabilidades y actividades a llevar a cabo para garantizar el óptimo desarrollo de la
semana cultural a fin de instaurar el 23 de abril como el día del BIBLIOTECÓLOGO PENITENCIARIO y por ente del
programa ¨BIBLIOTECA: UN ESPACIO TERAPÉUTICO ARA LA VIDA¨. Bogotá: p. 130
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la penitenciaria de Chiquinquirá, así mismo, mencionan algunas recomendaciones para
futuras investigaciones entre los cuales está profundizar en aspectos conceptuales y
prácticos para posteriormente compartir los resultados con la comunidad académica para
la continuidad de programas que aporten al proceso de reinserción social de los internos
en cualquier establecimiento penitenciario del país.
En el año 2006, la estudiante de la Universidad de la Salle Karen Tatiana Chávez
Merchán, presentó como trabajo de grado: “Plan estratégico para bibliotecas de centros
penitenciarios de Bogotá: un acercamiento desde la biblioteca pública,”6 cuyo objetivo
principal fue diseñar un plan estratégico y exponer un diagnóstico de las bibliotecas de los
Establecimientos penitenciarios La modelo, La picota, El Buen Pastor y La Cárcel Distrital
de Bogotá, en el que incluye los análisis internos y externos con sus respectivas fases
descriptiva y evaluativa, que contiene las bibliotecas penitenciarias respectivas.
Para llevar a cabo el objetivo del trabajo, presenta en la primera parte como resultado del
trabajo de campo un primer acercamiento mediante diagnóstico estratégico de las
bibliotecas de los centros penitenciarios de la Capital: Reclusión de Mujeres de Bogotá “El
Buen Pastor”, Cárcel de Distrito Judicial de Bogotá ”La Modelo”, Penitenciaria Central de
Colombia “La Picota” y Cárcel Distrital para Varones y anexo de Mujeres, el cual arroja un
panorama sobre el funcionamiento de éstas y permite identificar las fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas en medio de las cuales se encuentra; con base
en esto, en la segunda parte se propone un plan estratégico para la implementación de la
biblioteca, en la tercera y última parte se sugieren algunas conclusiones y
recomendaciones.
Adicional utilizó la investigación de tipo descriptiva aplicada, a partir del cual se propone
un plan estratégico para implementar servicios y programas bibliotecarios, conducentes a
optimizar procesos de resocialización, calidad de vida, reconstrucción de su identidad,
apropiación de espacios y roles dinámicos dentro de la sociedad.
En el año 2003, la estudiante de la Universidad de la Salle Carmen Janneth Rodríguez
Mora, presentó como trabajo de grado: “El acceso al libro como apoyo en la rehabilitación
6

CHAVEZ MERCHAN, Karen Tatiana. Plan estratégico para bibliotecas de centros penitenciarios en Bogotá: un
acercamiento desde la biblioteca pública. Tesis (Profesionales en Sistemas de información, Archivística y Bibliotecología).
Universidad de la Salle. Facultad de Sistemas de Información Archivística y Bibliotecología. Bogotá, 2006
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de prostitutas y presidiarios. Una visión histórica de la Justicia en Colombia con base en el
análisis del Fondo de Ministerio de Gobierno – Sección Cuarta Justicia”7, a pesar de ser
un esbozo, uno de los objetivos principales fue el de proponer estrategias para el
acercamiento a la biblioteca y a la lectura de la población carcelaria y en rehabilitación de
la prostitución de la Localidad de los Mártires en Bogotá.
En segunda instancia el estudio pretendió acercarse a una parte de la historia en
Colombia de 1890 a 1900 con el fin de obtener una visión general sobre la aplicación de
la justicia en Colombia.
Dicho trabajo expone la ausencia de planes y programas que tiene la Biblioteca “Alberto
Gutiérrez Botero” con la prestación de sus servicios a la comunidad en desventaja y en
general muestra el poco interés por emprenderlos, a pesar de las múltiples experiencias
en las que revelan las benéficas acciones de la lectura sobre el comportamiento
conductual de personas que se encuentran privadas de su libertad o que ejercen la
prostitución.
El trabajo fue desarrollado a partir de un estudio de caso en el transcurso de ocho
semanas, en el cual presenta un diagnóstico del entorno de la localidad y usuarios de los
Mártires, así como el de la Biblioteca y sus servicios; posteriormente propone unas
estrategias para fomentar la lectura en comunidades en desventaja, dejando abierta una
brecha para las futuras investigaciones de éste corte.
Algunas características que se resaltan en estos trabajos de grado y, que persisten
actualmente, están relacionadas con el abandono de las bibliotecas, el desinterés por
parte del gobierno, la importancia de la biblioteca pública, la falta de presupuesto
asignado para la misma, así como el escaso material bibliográfico, desactualización o en
mal estado, y personal de otras áreas del conocimiento administrando las bibliotecas,
causando en el interno desinterés y desmotivación para leer, pues por medio de sus
servicios de extensión y capacitaciones debe sumarse a la dinamización y fortalecimiento
de las bibliotecas.

7

RODRIGUEZ MORA, Carmen Janneth. El acceso al libro como apoyo en la rehabilitación de prostitutas y presidiarios. Una
visión histórica de la Justicia en Colombia con base en el análisis del Fondo de Ministerio de Gobierno – Sección Cuarta
Justicia. Tesis (Profesionales en Sistemas de información, Archivística y Bibliotecología). Universidad de la Salle. Facultad
de Sistemas de Información Archivística y Bibliotecología. Bogotá, 2003.
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1.1.2 Antecedentes investigativos en países Latinoamericanos
Por otro lado y haciendo un análisis del funcionamiento de las bibliotecas en los
Establecimientos Penitenciarios de algunos de los países Latinoamericanos, se evidencia
que similar a Colombia, en la mayoría de éstos y a pesar de la promulgación de Leyes y
normativas relacionadas con los servicios de Bibliotecas en los Establecimientos
penitenciarios, los esfuerzos han sido escasos por parte del gobierno inclusive de las
entidades administradoras de estos Establecimientos, con la justificación de falta de
asignación de recursos financieros, así como el incremento de la población interna.
Sin embargo en algunos países se evidencia la intención y organización de los
establecimientos penitenciarios para una mejor prestación de servicios sociales a sus
internos como objetivo principal, a pesar de los múltiples factores que impiden el
cumplimiento del deber humano y bienestar social que merecen los internos.

1.1.2.1 Bibliotecas penitenciarias en Chile
Por ejemplo en Chile, en el año 1978 a través del Decreto DS 224 se exige que en cada
región ha de existir una biblioteca pública penitenciaria, pero un Estudio Exploratorio
realizado en el mes Junio del año 2011 por Nelson Carvajal y otros8, acerca de las
Bibliotecas en recintos penitenciarios, confirma que tan solo el 11,76% cuentan con estas
unidades y que las existentes no tienen cubrimiento profesional en razón a la falta de
asignación del presupuesto anual que asegure una continuidad en el funcionamiento y
calidad de los servicios que debe prestar una biblioteca.
Este estudio comprendió en cada una de las áreas que conforman el servicio bibliotecario:
aspectos

normativos

y

legales,

aspectos

administrativos,

personal,

usuarios,

infraestructura y equipamiento, servicios y colecciones de dos centros penales de la
Región Metropolitana, con Bibliotecas públicas insertas dentro de sus dependencias a
disposición total de los internos y tres bibliotecas de algunos recintos penitenciarios
metropolitanos pero con acceso parcial y restringido a los internos.

8
CARVAJAL Nelson, LAMOSA Daniela, LLANOS Karen. Las bibliotecas de recintos penitenciarios: Estudio exploratorio.
En: Serie Bibliotecología y Gestión de Información, No. 66. Junio 2011, Chile, 54p.
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En el aparte de aspectos normativos y legales del mencionado estudio, se confirma que ni
siquiera el 11,76% de estas unidades, cuentan con el documento formal emanado que
consigne su existencia y tampoco se tiene establecido el reglamento interno que regule el
correcto funcionamiento y sostenibilidad de las bibliotecas penitenciarias de Chile.
Respecto a los aspectos administrativos estas bibliotecas no están incluidas en el
organigrama jerárquico de los establecimientos, la dependencia administrativa está sujeta
a la indulgencia de otras Unidad de los Penales, motivo por el cual no es posible la
asignación de presupuesto anual y tampoco es posible su coordinación al momento de
requerir recursos o implementar actividades, así como delegar responsabilidades y
derechos, que asegure una continuidad y calidad en los servicios que prestan.
El personal a cargo de las Bibliotecas, son internos que cuentan sólo con la buena
voluntad para su funcionamiento y no tienen la capacitación técnica, para el adecuado
manejo de los recursos de la biblioteca, que motive no solo a los internos sino al personal
administrativo, familiares y resto de personal encargado de la seguridad a utilizar esos
beneficios y ofrecer de forma apropiada los servicios que presta la biblioteca y disfrutar de
las actividades propuestas.
Pero aunadas a esto, generalmente la infraestructura y equipamiento de los
Establecimientos Penitenciarios de Chile, tienen un reducido espacio para exhibir y
solicitar libros, así como para actualizar e implementar tecnologías de información, por
tanto se constituye como una de las causas principales que genera desinterés por parte
de los internos, para la asistencia y provecho salvo un par de bibliotecas que tienen
indicadores de mayor afluencia toda vez que éstas bibliotecas, están disponibles para
toda la comunidad penal.
Con las desventajas mencionadas anteriormente, es razonable pensar que los servicios
que ofrecen estos establecimientos, así como las colecciones brindadas no son las
adecuadas y mínimas de una biblioteca pública, por tanto se no es posible tomar los
correctivos para brindar a los usuarios el derecho del acceso a la información por los
medios más indicados.
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1.1.2.2 Bibliotecas penitenciarias en Argentina
En Argentina, en el mes de Junio del año 1996 se promulgó la Ley Nacional 24.660 y en
su artículo 140 dispone que: “En todo establecimiento penitenciario funcionará una
biblioteca para los internos, adecuada a sus necesidades de instrucción, formación y
recreación, debiendo estimularse su utilización”.9
En el año de 2006 la Universidad Nacional de Mar de Plata publicó una Tesis Doctoral
denominada “Bibliotecas de unidades penitenciarias argentinas y el cumplimiento del
artículo 140 de la Ley 24660”10 del autor Antonio Martín Román, el cual toma como
muestra relevada la Zona Metropolitana que coordina a todas las unidades ubicadas
dentro de Capital y Provincia de Buenos Aires y presenta un diagnóstico en aspectos
cualitativos y cuantitativos.
En esta tesis el autor confirma que la Región Metropolitana está integrada por 12
Unidades y éstas a su vez comprenden 16 Establecimientos penitenciarios de Argentina,
el cual incluye en su diagnóstico cualitativo acerca de la prestación de los servicios
bibliotecarios en aspectos como su infraestructura y comodidades, equipamiento, cantidad
y calidad de su material bibliográfico entre otras cosas, y en cumplimiento de ésta Ley
toda vez que allí se concentran al 60% de la población Carcelaria Nacional.
En el capítulo del diagnóstico cualitativo resaltó la importancia de la educación como
elemento desalienante, donde el desafío la relación del educador se presenta con el
alumno-preso, proporcionándole al interno un ámbito para el restablecimiento de su
subjetividad activa en la elaboración de un aprendizaje, más que en seguir con las pautas
y reglamentos de la cárcel.
Estando la educación así planteada, y para poder tener un aspecto más tangible del grado
de importancia que puede llegar a tener el servicio de la biblioteca en el penal, el autor
confirma que, a diferencia de cualquier otra clase de biblioteca, estas no compiten con
casi ninguna otra actividad que no sea el trabajo o los deportes. El cine, el teatro,
conciertos, recitales y museos, son actividades muy extraordinarias en la vida de prisión
9

CONGRESO DE ARGENTINA. Ley 24.660. Junio 16 de 1996. Ejecución de la pena privativa de la libertad. Buenos Aires:
El Congreso; 1996
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ROMAN, Antonio Martín. Bibliotecas de unidades penitenciarias argentinas y el cumplimiento del artículo 140 de la Ley
24660. Tesis Doctoral. Universidad Nacional de Mar de Plata. Facultad de Humanidades, Barcelona: 2006.
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pero de ningún modo se transforman en actividades permanentes que puedan rivalizar
con el tiempo dedicado a la lectura.
El análisis cuantitativo arrojó que el 95% de las bibliotecas que fueron objeto de
investigación no se encuentran catalogadas, tampoco inventariadas, conforme a los
estándares internacionales, lo que impide la extracción de estadísticas que den cuenta de
su composición, utilidad, diversidad y temática, por lo que los datos expuestos fueron
extraídos de las entrevistas a las autoridades penitenciarias, a internos bibliotecarios
encargados y a los usuarios de las mismas y no de la situación real de las colecciones.
Además, el desarrollo de esa investigación confirmó que dependiendo el nivel de
seguridad que se encuentran los internos de los Establecimientos Penitenciarios, de ésta
forma ésta planteado los servicios que presta la biblioteca, por ejemplo: las bibliotecas
que concentran internos de alto grado de peligrosidad, no tienen PC o la comparte, o
poseen un sistema operativo básico, pero las bibliotecas que concentran internos con
bajo grado de peligrosidad, tienen un buen nivel de automatización en los procesos de las
bibliotecas, además tienen un reglamento más flexible, frente a las demás, pero
lamentablemente solamente comprende un 5% de la población estudiada.
En líneas generales, el reglamento y el horario de atención de las Bibliotecas se cumplen.
En cuanto a ambiente y los aspectos físicos, la iluminación de las Bibliotecas es buena, la
limpieza muy buena pero la calefacción es mala y la ventilación regular. Dadas las
condiciones de las instalaciones, la capacidad de las salas de lectura es buena, pudiendo
acceder todo el penal a los servicios que brindan las bibliotecas aunque algunas de los
establecimientos exigen permisos para el ingreso a la biblioteca. El estado de
conservación de las colecciones es bueno y en algunos establecimientos se llevan a cabo
talleres de restauración, sin embargo las colecciones en su gran mayoría se encuentran
desactualizadas.
Respecto a la lectura, todos los testimonios coinciden en la afirmación de que la lectura es
una actividad central y continua cuando se ha logrado ingresar en la misma, por lo tanto la
biblioteca intramuros ofrece una serie de ventajas para el desarrollo de sus actividades
comparadas con las externas, además añade que las bibliotecas carcelarias son un capo
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fértil para fomentar y coadyudar con actividades recreativas, formativas y culturales que
bien pueden tender a mejorar las funciones administrativas del penal.
Según el autor, se ratifica que dentro de la función del Estado en la formulación de sus
metas y propósitos para promover la educación en el sistema penitenciario, la biblioteca
se constituye como una modalidad con las que se cuenta para acompañar los procesos
educativos y su significación subjetiva para la existencia cotidiana de los internos y
facilitar de esta forma la resocialización de los internos y su posterior inserción social
cuando salen de la reclusión, sin embargo, se hace necesario actualizar las colecciones y
los equipos de cómputo dependiendo el nivel de seguridad y permisos que tengan los
internos para el acceso a las bibliotecas.
Así mismo, el Sistema Penal Federal de Argentina se ve frustrado para llevar a cabo la
promoción de la educación y la biblioteca como apoyo a los procesos educativos en la
cotidianidad de los internos, toda vez que éstos recintos son considerados por el Gobierno
Nacional como una mera ¨acumulación caótica de libros, obtenidos en forma azarosa y no
planificada¨ y a su vez menciona la necesidad de incluir profesionales capacitados para su
organización y administración pero no realizan actividades concretas para subsanar esas
debilidades.

1.1.2.3 Bibliotecas penitenciarias en Panamá
De los países Latinoamericanos, Panamá no cuenta con una legislación que regule el
sistema penitenciario, al interior de las mismas no existen las condiciones para
garantizar un mínimo respeto por los derechos humanos básicos. En tales
circunstancias cualquier perspectiva de rehabilitación de internos resulta inviable, y lo
que hace es agravar el problema que afecta a un sector considerable de la ciudadanía
panameña.11
El país cuenta con ocho centros penales principales, situados en las ciudades de
Panamá y Colón y en la isla de Coiba. Estos poseen una población total de 5500
internos, que representan el 80% de los detenidos en la República pero tal como se

11
GRAHAM RODRÍGUEZ, Alfredo. La Exclusión Social en Panamá ¿Sistema penitenciario o guetos?. En: Revista
Iberoamericana de filosofía, política y humanidades, 2007, Vol. 17. Araucaria: pag 142-150.
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menciona anteriormente, cualquier actividad de rehabilitación incluyendo las de la
biblioteca, resulta imposible de desarrollar.
Por ejemplo, la Ilanud\ Comisión Europea12, compiló los diagnósticos emanados por los
Directores de los Establecimiento y en éste caso Lisbeth Bernal, Subdirectora Nacional de
Corrección del Ministerio de Gobernación y Justicia menciona a carta abierta que la
situación penitenciaria de la República Panameña está al borde del colapso, confirmando
que las normas que regulan el régimen penitenciario del país, se encuentra dispersa,
algunas son obsoletas y otras no se relacionan con las ideas de la actual Constitución
Nacional.
Así mismo indica que, la administración de los centros carcelarios corresponde al
Órgano Ejecutivo, el cual la desarrolla por intermedio del Ministerio de Gobierno y
Justicia, a través de la Dirección Nacional de Corrección. A partir de 1992, recaen
sobre esta, en primera instancia, todas las responsabilidades inherentes a la
organización y funcionamiento del sistema penitenciario, así como el mantenimiento de
las estructuras físicas de las cárceles y la asignación de personal de custodia13.
La Dirección Nacional de Corrección, rectora del sistema, adolece en su totalidad de la
falta de un presupuesto adecuado que le permita cumplir con sus responsabilidades, lo
cual imposibilita cubrir las necesidades mínimas, aun en situaciones de emergencia.
Así que, del total de presupuesto asignado, el 46% se utiliza para gastos de
funcionamiento; el 42%, en gastos de alimentación; y solo el 12% se destina a los
gastos de operación.
Adicional a lo anterior, la Dirección Nacional de Corrección carece de una
infraestructura

administrativa.

Tampoco

cuenta

con

los

recursos

informáticos

imprescindibles para siquiera llevar el registro de la población penal existente en las
cárceles del país y menos aún para registrar su situación legal.

12

Instituto Latinoamericano de las Naciones Unidas para la prevención del delito y el tratamiento del delincuente.
ILANUD/COMISION EUROPEA. Proyecto de Sistema Penal y Derechos Humanos. Justicia Penal: El reto de la
sobrepoblación penitenciaria. Situaciones penitenciarias y alternativas a la Justicia Penal y a la Prisión en los Países de
América Latina. Documentos elaborados por los Ombudsperson, los Directores y Directoras de los Sistemas Penitenciarios,
y los expertos y expertas en Alternativas a la Prisión de cada País. Taller de Investigación efectuado en San José, Costa
Rica
del
3
al
7
de
febrero
de
1997.
[en
línea].
Disponible
en
<http://anterior.cubaminrex.cu/Derechos%20Humanos/Articulos/EnCuba/Sistema-Penintenciario.html>. [consultado 1 de
Junio de 2013]
13
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La incorporación de nuevos centros penales no cubre las expectativas para el
alojamiento adecuado de los internos, dado el incremento de la delincuencia, y mucho
menos para programas humanitarios que mejoren las condiciones de vida en prisión.
La empresa privada se manifiesta renuente a ayudar al sistema penal a través de
programas de ayuda pos penitenciaria. En este sentido, la sociedad les cierra el ámbito
laboral a los ex reclusos: al solicitarles la presentación del récord policiaco, los excluye
de la posibilidad de reintegrarse en forma efectiva y productiva a la sociedad.
Conscientes de esas problemáticas, en Marzo de 2008, la Dirección General de Sistema
Penitenciario en Panamá, (DGSP) lanzó una campaña denominada “Unlibro para la
cárcel” cuyo fin, fue el de equipar bibliotecas en los centros penitenciarios y
básicamente consistió en reunir material de lectura para las personas privadas de
libertad, así como equiparar las bibliotecas de los centros de rehabilitación de todo el
país.
Esa actividad contó con el respaldo del Programa de Naciones Unidas contra la Droga y
el Delito (UNODC), y la Dirección General de Sistema Penitenciario en Panamá, (DGSP)
recibió la donación de libros en las oficinas centrales del DGSP, ubicadas en el sector de
Balboa, corregimiento de Ancón, esa iniciativa buscó que la población en general, se
involucre en el proceso de resocialización, donando libros a los privados de libertad que
contribuyan a reducir el ocio, a la vez tengan acceso a una lectura constructiva y de esta
manera se logre disminuir la violencia que se pueda registrar en los centros
penitenciarios.
María Noel Rodríguez, representante de UNODC en Panamá al solicitar el apoyo a esta
iniciativa, subrayó que la entidad que representa, está comprometida en esta campaña
que busca construir en cada centro penal una biblioteca, para que los privados de libertad
tengan acceso a un libro y a la vez tengan la oportunidad de una mejor educación y
cultura.
Reconoció que el Sistema Penitenciario de Panamá, tiene una firme voluntad de cumplir
con los estándar internacionales en materia de privación de libertad en donde contar con
una biblioteca es un punto fundamental en el tratamiento de los reclusos establecido por
Naciones Unidas.
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Por lo anterior, la Dirección General del Sistema Penitenciario en Panamá actualmente
busca los paliativos necesarios para contrarrestar las debilidades que afectan el buen
funcionamiento de los Establecimientos penitenciarios panameños como la falta de
personal con formación en el área de Bibliotecología, reubicación de personal con
problemas de salud, informar al personal que no tenga conocimiento del papel de la
biblioteca, además, adecuar la infraestructura, asignar presupuesto suficiente, actualizar
las colecciones y procesarlas técnicamente, actualizar los equipos de cómputo,
promocionar la biblioteca y sus servicios.

1.1.2.4 Bibliotecas penitenciarias en Perú
La Biblioteca Pública en el Perú tiene su mejor antecedente en la creación de la Biblioteca
Nacional, el 28 de agosto de 1821, impulsada por San Martín, para garantizar la recién
ganada libertad, facilitando el acceso a toda la población al conocimiento de todos los
tiempos. Posteriormente, con el Decreto del 8 de febrero de 1822, en su Art. 1º
confirmaría la naturaleza de la institución creada, cuando dice: “Se establecerá una
Biblioteca Pública con el nombre de Biblioteca Nacional del Perú”.14
Se confirma así que la Biblioteca Pública en el Perú nace con la República, como una
institución fundamental para la libertad de los hombres y los pueblos o, lo que es lo
mismo, como el sustento de una auténtica democracia. Sin embargo es otro de los países
Latinoamericanos que no cuenta con una legislación que favorezca el bienestar de los
internos en los Establecimientos penitenciarios es Perú, además de ello, tampoco existe
normatividad que beneficie la industria editorial nacional para impulsar el fomento del
hábito de la lectura, la cual debería formar parte de una política cultural de Estado.
A pesar de ello, constantemente se suscriben convenios interinstitucionales entre la
Biblioteca Nacional del Perú y el Instituto Nacional Penitenciario INPE, para llevar a cabo
las políticas de acceso a la información de éstas comunidades en desventaja e impulsar la
organización,

funcionamiento

y

desarrollo

del

servicio

de

bibliotecas

en

los

establecimientos penitenciarios del país así como promover el hábito de la lectura,
mediante programas educativos, culturales y recreativos.
14
CASTRO ALIAGA, César Augusto. La Biblioteca Nacional del Perú y las bibliotecas públicas municipales: avances y
perspectivas. Monografía (Bibliotecología). Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Facultad de Letras y Ciencias
Humanas. EAP, de Bibliotecología y Ciencias de la Información. Lima: 2002.
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En aspectos de tratamiento penitenciario el Sistema Penitenciario Peruano tiene como
principio el respeto a la persona humana del interno, su objetivo fundamental es la
resocialización del penado a través de mecanismos de tratamiento integral y consiste en
la utilización de métodos médicos, biológicos, psicológico, laborales y educativos; así
como los de índole espiritual y de manifestación cultural y artística en el cual está
contemplada la biblioteca como medio para lograr éste objetivo.
Entre las políticas educativas en el Sistema Penitenciario Peruano está la creación de
Centros de Información y cultura: “Biblioteca penitenciaria”, también se encuentra el
fomento de la lectura y el desarrollo de actividades culturales, recreativas y deportivas a
través de las bibliotecas penitenciarias.
De las pocas normativas Peruanas se encuentra la resolución presidencial No. 2792007,15 es una directiva para la administración de las bibliotecas penitenciarias y tomento
de la lectura, cuya finalidad es la de servir de instrumento de gestión institucional que
permita la implementación de las bibliotecas y el fomento a la lectura en los internos de
los establecimientos penitenciarios a nivel nacional.

Los objetivos planteados en esa directiva, fue promover la integración de la comunidad
penitenciaria hacia el valor del libro y fomento a la lectura, como medio de rehabilitación,
establecer la organización, funcionamiento, gestión y administración de las Bibliotecas
penitenciarias y contribuir a la Red Nacional de Bibliotecas Penitenciarias
En cumplimiento a la directiva presidencial el Sistema penitenciario desarrollo e
implementó en cuatro establecimiento diferentes actividades en pro del bienestar del
interno y en cumplimiento de los objetivos planteados, la primera fue “Maletas viajeras”
aplicado en el Establecimiento de máxima seguridad de Ancón – Piedras Gordas.
Esta experiencia consistió en efectuar tertulias literarias, la cual fue bien acogida por los
internos del establecimiento penitenciario de Ancón (Piedras Gordas) y se constituyó en
un espacio de intercambio de ideas, opiniones, vivencias y de sentimientos de los
15
IINSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO. INPE-PE. Resolución Presidencial No. 279-2007. (Mayo 2 de 2007) Directiva
para la administración de Bibliotecas Penitenciarias y Fomento de la Lectura. Lima: p. 1
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participantes quienes actuaron de manera pertinente y democrática. Los resultados fueron
contundentes los participantes aprendieron a leer y comprender, los demás disfrutaron
mucho de los diálogos realizados.
La segunda actividad fue un “Concurso de Bibliotecas Escolares” donde la Universidad
San Agustín de Arequipa-Perú, otorga el DIPLOMA DE HONOR a la Institución educativa
HIJOS DE DIOS-del Penal de Socabaya del Instituto Nacional Penitenciario-INPE, en
mérito por haber ocupado el Segundo Puesto en el I concurso de Bibliotecas escolares
2007, organizado por la Biblioteca de Filosofía y Humanidades de la Universidad San
Agustín.
La tercera experiencia la denominaron “Leo y comprendo” desarrollada por el programa
integral de tratamiento penitenciario del penal Lurigancho que consistió en el fomento de
la lectura como alternativa de educación no formal, lo cual constituye, mecanismo de
rehabilitación, y desarrollo personal para Jóvenes con conductas delictivas. Esta actividad
obtuvo excelentes resultados.
La cuarta experiencia fue la presentación del libro y poemario “Niños abandonados” en el
penal de Piura en Chiclayo escrito por uno de los internos el Señor Samuel Alberca quien
encontró a través de la escritura un camino a la resocialización.
La Dirección Penal, tiene la certeza que con la creación e implementación de los servicios
bibliotecarios, éste contribuirá con la erradicación del analfabetismo y priorizará la
educación básica de adultos en los establecimientos penitenciarios a nivel nacional, así
como apoyará en el desarrollo de competencias técnico productivas en las diversas
especialidades técnicas en función a las necesidades e intereses de los participantes tal
como se evidenció en los cuatro establecimientos en los que se desarrollaron actividades
de promoción de lectura.
El último convenio fue suscrito en Enero de 2013 con la Biblioteca Nacional del Perú –
BNP- y el DEBAE quienes tomaron la iniciativa para el desarrollo del programa
“Bibliotecas Peruanas en Contexto de Encierro”, a través del cual se dictaron charlas de
motivación a la lectura a los internos de diversos establecimientos penitenciarios de Lima
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y Callao y otros talleres que despertaron la curiosidad de los internos y causaron interés
para su participación.

1.1.2.5 Bibliotecas penitenciarias en Cuba
Aunque no fue posible tener un dato exacto de la cantidad de establecimientos
Penitenciarios en Cuba en razón a las restricciones de acceso a ésta, respecto a las
bibliotecas penitenciarias también fue escasa la información encontrada, no obstante lo
anterior, lo que más resalta el Estado cubano en el contexto carcelario, ha sido la
transformación del Sistema Penitenciario del país, a partir de una profunda vocación
humanista.16
Como antecedente, se confirma que el sistema penitenciario de Cuba fue caracterizado
por la promiscuidad, la corrupción judicial y administrativa, el crimen despiadado, la
discriminación racial y social y el tratamiento brutal al hombre sancionado en detrimento
de su integridad y dignidad humana, se renueva y genera conceptos y programas de
trabajo con los reclusos, con el fin de lograr resultados más efectivos en su
reincorporación a la sociedad.
A pesar de las limitaciones económicas dado los pocos recursos y esfuerzos propios, el
sistema penitenciario Cubano ha ido creando instalaciones especializadas para los
internos en todo el país, donde además de garantizar una adecuada clasificación de estos
internos, respecto al resto de la población penal, se crean las condiciones para lograr la
aplicación de un sistema de tratamiento educativo acorde a edades, en las que aún está
en proceso de formación de la personalidad de los internos.
Este sistema de tratamiento educativo aplicado, se caracteriza por un componente de
instrucción escolar y capacitación técnica con la finalidad de obtener, en una primera
etapa, el 12 grado de escolaridad y algún oficio; para luego pasar a una 2da etapa, donde
los internos se vinculen a aulas universitarias en el municipio para realizar estudios

16

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES DE CUBA. Sección derechos Humanos. El sistema penitenciario en Cuba.
[en
línea].
Disponible
en
<http://anterior.cubaminrex.cu/Derechos%20Humanos/Articulos/EnCuba/SistemaPenintenciario.html>. [consultado 1 de Junio de 2013]
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superiores o vincularse laboralmente en fábricas cercanas al centro donde regresarán a
pernoctar.
Para tales fines el papel importante que juega la biblioteca en los penales, como apoyo en
el sistema de tratamiento educativo Cubano, la cual debe garantizar y elevar el nivel de
instrucción, capacitarlos técnicamente en oficios o carreras de técnico medio para lograr
su reincorporación efectiva y plena a la sociedad.
El Sistema penitenciario de Cuba, cuenta con bibliotecas para uso y disfrute de los
penados y funcionarios, las cuales se han incrementado con cientos de títulos y miles de
volúmenes, además, se han realizado una serie de actividades y eventos tendientes a la
promoción de la lectura, entre los cuales se encuentra, el impartir cursos de postgrado por
parte de la Biblioteca Nacional José Martí, a funcionarios penitenciarios encargados de
esta tarea, concursos literarios y cursos de técnicos en bibliotecología, a reclusos que
dedican en ésta actividad, en las prisiones Cubanas.
Adicional al convenio de trabajo con la Biblioteca Nacional José Martí, existen otros con
bibliotecas provinciales y municipales como la Biblioteca “Isla de la Juventud en Cuba”,
los cuales facilitan, además de capacitación, el préstamo y donación de libros a los
internos con la vigilancia de las Directivas de éstos establecimientos.
Una de las labores más importantes que desarrollan las bibliotecas de Cuba, es el
Programa Nacional por la Lectura, que contiene un alcance estratégico encaminado al
rescate de la lectura y a consolidarla como hábito, así como al enriquecimiento
permanente de la espiritualidad del individuo, fomentando en él, valores y tradiciones
genuinas del pueblo, en la cual se encuentran contempladas las bibliotecas
penitenciarias.
Los funcionarios de las penitenciarías cubanas y los familiares de los reclusos, han
promovido actividades de donación de libros a sus respectivas bibliotecas por
organizaciones sociales y de masas, así mismo promueven deportes, música, danza y
otras actividades lúdicas para la reeducación y futura reinserción social de los internos,
labor que tiene la intención de extenderse a todos los Establecimientos penitenciarios de
Cuba.
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Con lo anterior la Biblioteca coadyuva al perfeccionamiento del Sistema Penitenciario
Cubano, elevando la autoestima de los reclusos, y el de sus familiares, que según los
testimonios encontrados, ven con mayor optimismo su futuro y agradecen los esfuerzos
que, aún en medio de las dificultades y limitaciones económicas del país, les brinda un
tratamiento más justo y humano, preparándolos como hombres y mujeres honestos y
cultos para su reincorporación a la sociedad.

1.1.2.6 Bibliotecas penitenciarias en Venezuela
En Venezuela se promulgó la Ley de régimen penitenciario Numero 36.975 en Junio del
año 2000 y en su Capítulo V –De la Educación- en el Artículo 23 indica que “los
establecimientos penitenciarios deberán tener una biblioteca, fija o circulante, para uso de
los penados.”17, además el artículo 25 dice “Como integrantes de la labor educativa, para
todos los reclusos se organizarán ciclos de conferencias, certámenes artísticos y
literarios, representaciones teatrales y otros actos culturales, preferentemente orientados
a la formación integral de la población reclusa”.18
El sistema penitenciario venezolano está integrado por 34 recintos carcelarios
diseminados por toda la geografía territorial y en la actualidad alberga a un aproximado de
44.520 personas según cifras aportadas por el Ministro de Interiores y Justicia en su
Informe anual presentado ante la Asamblea Nacional. Los recintos carcelarios son
dirigidos por la Dirección General de Servicios Penitenciarios, órgano adscrito al Ministerio
del Poder Popular para Interiores y Justicia dependiente del Poder Ejecutivo. La custodia
externa de estos recintos corresponde a la Guardia Nacional Bolivariana componente de
la Fuerza Armada Nacional.
Antes del año 1998, no existía ningún tipo de registro sobre cárceles en Venezuela por
ello, la atención a los privados de libertad inició con la Revolución desde el año 2004,
cuando el Presidente Hugo Chávez Decreta la Emergencia Penitenciaria y posteriormente
en el 2005 se implementa el diagnóstico penitenciario, lo cual permitió determinar
cuántos, quienes y en qué condiciones vivían estas personas.
17

COMISIÓN LEGISLATIVA NACIONAL. Ley 36.975. Junio 19 de 2000. Ley de Régimen Penitenciario. CaracasVenezuela: 2000.

18

Ibid

- 34 -

En el año 2006 se diseña y aprueba el Proyecto de Humanización Penitenciaria, el cual
buscó transformar los centros de reclusión en lugares productivos e incrementar la calidad
de vida de los venezolanos privados de libertad a través de planes de rehabilitación y
asistencia integral.
En él, incluye un aspecto denominado “Educación Liberadora”19 contemplando la
biblioteca como apoyo a los procesos de educación y formación profesional, así como el
planteamiento de proyectos de promoción de lectura penitenciaria. También desarrolla
otras actividades sociales como ferias artesanales y conformación de una orquesta
sinfónica, que pueden interesar al interno para su participación activa y usar el tiempo
libre en actividades provechosas.
Uno de los temas por los cuales se tiene que trabajar a fondo, irremediablemente, es el
tema de la reinserción. Por ello, uno de los objetivos clave que tiene trazada la biblioteca,
es colaborar con otros servicios penitenciarios dedicados a reinsertar a los internos,
prepararles para que cuando salgan, sean ya ciudadanos de bien, personas con dignidad
donde puedan volver a integrarse en esa sociedad civil que le ha dado una segunda
oportunidad
Por tanto, la biblioteca penitenciaria en Venezuela busca ofrecer los servicios suficientes
para que el interno lleve a cabo el proceso de reinserción desde el minuto uno. Conforme
lo indica el proyecto de humanización, los internos tendrán que tener libre acceso a
materiales culturales, didácticos, instructivos, recreativos, de divulgación, en materias
como por ejemplo: Ética, Derecho, investigación legal, material referente sobre casos,
actividades de ocio y de recreación didáctica (tertulias literarias, talleres de lectura,
proyección de películas en aulas bien acondicionadas para ello.) apoyo al estudio, a la
lectura y a la alfabetización. Pues la mayoría de los cautivos tienen un nivel deficiente de
formación y una pobre educación, y este es el motivo esencial de la delincuencia.
De los resultados recientes de la política de humanización impuesta por el presidente
Hugo Chávez, en el pasado año 2012, la Revolución Cultural Bolivariana en acción del

19

MINISTERIO DEL PODER POPULAR. Viceministerio de Seguridad Ciudadana. Proyecto de Humanización del Sistema
penitenciario Venezolano. Buenos Aires. Dirección General de Custodia y rehabilitación del recluso; 2007.
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Ministerio del Servicio Penitenciario inauguró una biblioteca para los internos de la
Penitenciaría General de Venezuela (PGV). Todo se escenificó con las autoridades del
área, el Ministerio del Poder Popular para la Cultura quien aportó los insumos necesarios
(estanterías, afiches, textos) para la creación de la primera Biblioteca Cultural Integral, al
servicio de todos los Venezolanos que circunstancialmente ahí se encuentran.
Entre las obras figuran 100 textos sobre los fundamentos de la educación liberadora, de
Andrés Bello, José Martí, José Antonio Pérez Bonalde, Simón Rodríguez, y Paulo Freire,
próceres de ese país cuyo fin fue el de permitir el abordaje psicológico de “otro mundo
posible” donde los valores socialistas de la solidaridad, la fraternidad y la cooperación, les
permitirán actuar ahora con las armas de la moral y la paz, y no las de la confrontación.
La poesía, la pintura, la comunicación, el teatro, la danza y la música son de los muchos y
variados temas del contenido en esta biblioteca.
En el sexto encuentro Iberoamericano de responsables Nacionales de Bibliotecas
Públicas, revelaron para el caso Venezolano que, la Red Nacional de Bibliotecas, está
conformada por 777 bibliotecas públicas, a lo largo y ancho de todo el territorio nacional,
de las cuales se encuentran activas a la fecha 731. Venezuela cuenta con 335 municipios
y 1065 parroquias. Mediante estos servicios bibliotecarios se logra atender el 100% de los
Estados y el 91% de los Municipios que conforman el país20. El 54% de las parroquias
cuentan con servicios bibliotecarios. Además, las bibliotecas que no están funcionando
son a causa de falta de personal, problemas de infraestructura y deterioro de las unidades
móviles, pero aun así, el Gobierno Venezolano, actualmente está trabajando en estas
bibliotecas para llevar los servicios de extensión a los Establecimientos Penitenciarios.

1.1.2.7 Bibliotecas penitenciarias en Nicaragua
En Nicaragua, la normativa en materia penitenciaria se encuentra dispersa. Hasta la fecha
no existe una legislación que regule el quehacer penitenciario en su conjunto, sino una
serie de decretos ejecutivos y disposiciones administrativas, además de lo previsto al
respecto en la Constitución Política, el Código Penal y el Código de Instrucción Criminal.
20

COMISIÓN DE INTEGRACIÓN Y DESARROLLO BIBLIOTECARIO CENTROAMERICANO – CIDBIC: 6 encuentro
iberoamericano de responsables nacionales de bibliotecas públicas. Panorama de situación de bibliotecas. [en línea].
Disponible
en
<http://www.iberbibliotecas.org/sites/www.iberbibliotecas.org/files/Actas_VI_Encuentro_FIRBIP.pdf
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[consultado 1 de Junio de 2013]
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A diferencia de los países Latinoamericanos expuestos anteriormente, el Código
Penitenciario de Nicaragua, no contempla la biblioteca y tampoco sus servicios, dentro de
las actividades de bienestar de los internos que apuntan a la reinserción social a pesar de
ser una ley reciente la cual fue expedida en el año 2007.
Respecto a las bibliotecas penitenciarias en Nicaragua, Antonio Grijalda, en el estudio de
la situación del sistema penitenciario, los locales para esparcimiento reúnen las
condiciones necesarias. No obstante, los lugares para estudio o las pequeñas bibliotecas,
donde las hay, no tienen suficiente luz ni ventilación y no reúnen las condiciones de
limpieza e higiene. Siempre hay sobrepoblación y el hacinamiento es una característica
común a todos los centros penales. En muchas cárceles existen camarotes de madera de
dos pisos sin colchones; más del 56% de los reos duermen en el suelo y sobre cartones;
resulta, por lo tanto, imposible que en esos lugares se pueda leer o efectuar alguna
actividad.21
Por otra parte y a pesar que no existen normas para la normalización de la biblioteca y
sus servicios, dentro de la investigación de éste trabajo, se encuentra una labor
emprendida de forma independiente en bibliotecas penitenciarias en Nicaragua, por la
bibliotecóloga Elizabeth Zilz natural de Alemania, que además de ser la pionera del
bibliobús rodante “Bertolt Brecht”, que trasporta el pan del saber donde no lo hay,
especialmente en cárceles y poblados rurales, enseña a éstas comunidades
aproximadamente desde el año 1984, quien motivada ante la realidad del pueblo
nicaragüense realizó jornadas intensas de trabajo agrícola y la construcción de un refugio
civil a campesinos y obreros de la región Norte del País.22
La Biblioteca Alemana-Nicaragüense y su Bibliobús Bertolt Brecht están ubicados en
Linda Vista Norte, Managua. La biblioteca cuenta con 14.000 libros en idioma español y
funciona como centro cultural. El bibliobús atiende los sistemas penitenciarios y

21
GRIJALDA, Silvio Antonio. Nicaragua: Situación del sistema penitenciario. Tomado de Ilanud/Comisión Europea. Proyecto
de Sistema Penal y Derechos Humanos. Justicia Penal: El reto de la sobrepoblación penitenciaria. Taller de Investigación
efectuado en San José, Costa Rica del 3 al 7 de febrero de 1997. [en línea]. Disponible en
<http://anterior.cubaminrex.cu/Derechos%20Humanos/Articulos/EnCuba/Sistema-Penintenciario.html>. [consultado 1 de
Junio de 2013]
22
NARVAEZ, ALEJANDRA. A 25 años de la Biblioteca sobre ruedas en Nicaragua. [en línea]. Disponible en
<http://www.elnuevodiario.com.ni/variedades/246466>. [consultado 24 de Febrero de 2013]
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comunidades rurales. La biblioteca ambulante lleva en estos momentos a cuatro sistemas
penitenciarios (Granada, Chinandega, Matagalpa y la cárcel de las mujeres “La
Esperanza”) y dos comunidades rurales lectura de todo tipo (literatura, filosofía,
autoayuda, literatura infantil y juvenil.)
En la cárcel del Sistema Penitenciario de Mujeres “La Esperanza” Zils desarrolla dos
veces al mes actividades con relación a la lectura y el resultado es recibido con
agradecimiento al ver a las mujeres cuando se enfilan con anhelo por tener en manos los
libros que pidieron en la visita anterior. Muchas saben de poesía y literatura, quienes con
sonrisa en el rostro saludan amablemente, mientras los bibliotecólogos buscan entre los
cien ficheros que trajeron para empezar la entrega de libros.
Este centro penitenciario es pequeño. Es un espacio físico donde cabe lo necesario y
donde no sobra nada. Hay guardias mujeres cuyas requisas que hacen no son
exhaustivas como podría imaginarse en una cárcel normal. Para algunas internas es un
“hogar de paso” donde la mayoría de ellas, duermen pensando en la libertad y amanecen
trabajando por ella.
Esta alemana, entonces de 61 años, pidió autorización

para realizar un proyecto al

ministro de Cultura, Padre Ernesto Cardenal para establecer vía donación un Bibliobús y
consolidar el proceso de alfabetización y también fomentar el hábito de lectura en la
población nicaragüense, quien manifestó textualmente que, “Con el trabajo arduo logré
formar un grupo de amigos de Frankfurt Alemania. Escritores, poetas y otros para
consolidar el proyecto del Bibliobús en Nicaragua. Con las donaciones recaudadas se
compró una buseta marca Robur de la extinta República Democrática Alemana y 3 mil
títulos de libros clásicos, poesía, agricultura, geografía, historia, literatura juvenil e
infantil”.23
El Bibliobús inicialmente fue parqueado en el Mercado Iván Montenegro donde se
planificaban visitas a empresas y fábricas de hilados y tejidos, así como a empresas de
exportaciones, entre otras. Después el servicio se extendió a los sistemas penitenciarios
de Nicaragua. La primera etapa de servicios de extensión y promoción de lectura

23

Ibíd.
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comprendió 1987-1988. Una experiencia que permitió a obreros y prisioneros, disfrutar de
la lectura de más de un libro.
La labor de Elizabeth en la cárcel continúa desde los sistemas penitenciarios del país
como en La Esperanza. Con una voz apagada por los años y los ojos brillantes llenos de
recuerdos recordó que “cuando el Bibliobús visita las cárceles, los internos se alegran, se
vuelven buenos lectores”. Junto a ella trabaja un equipo de bibliotecólogos y poetas los
cuales tienen las competencias necesarias para garantizar a la población penitenciaria la
excelente prestación de servicios de la biblioteca.
A partir del análisis efectuado en los siete países Latinoamericanos expuestos
anteriormente en el contexto de las bibliotecas penitenciarias, se puede concluir que
evidentemente hay una realidad dispar entre las distintas experiencias de los países
expuestos, desde algunas óptimas o con bastantes ventajas a otras con un sinnúmero de
dificultades, resultado final de los factores presupuestarios y administrativos en su
mayoría.
Además se puede ratificar el desinterés por parte de los Directores de los
Establecimientos Penitenciarios de los países Latinoamericanos, toda vez que en principio
no tienen normalizadas y legalmente constituidas las bibliotecas públicas en cada unidad,
desconociendo

las

normativas

emanadas

por

los

Gobiernos

Nacionales

y

desaprovechando las iniciativas de sostenibilidad ofrecidas por particulares y temporales
para el apoyo desde la biblioteca, en procesos de resocialización y rehabilitación de los
internos.
Así mismo, coinciden en que las bibliotecas penitenciarias no están incluidas dentro de las
estructuras orgánicas y administrativas de cada establecimiento, motivo por el cual se
dificulta la asignación de recursos y presupuesto anual, además casi ninguna cuenta con
medios alternativos de financiamiento y tampoco cuenta con la presencia de un
profesional de la información, sino de internos voluntarios que no poseen autonomía en la
toma de decisiones para la correcta administración de los recursos, servicios y actividades
a desarrollar en las bibliotecas.
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Los espacios asignados para el funcionamiento de la biblioteca generalmente son salones
reducidos que imposibilitan una adecuada distribución e insuficiente almacenamiento de
los materiales, adicional y a causa de la sobrepoblación penal de estos establecimientos,
existe una amenaza constante de desaparecer las bibliotecas para utilizar estos espacios
como celdas.
Adicional a esto, hay que elaborar actividades donde se formen a los internos en
verdaderos usuarios de información, donde aprendan a utilizar, diferenciar y acceder a
todos los recursos y servicios que ofrece una biblioteca, también apoyo a los programas
de rehabilitación, servicios de referencia y ayuda, información sobre la comunidad
exterior, comunicar de cómo reintegrarse a la sociedad, donde la biblioteca actúa como un
centro de información, apoyo al aprendizaje del interno, creación de espacios idóneos, de
instalaciones adecuadas donde se establezca el retiro del personal cautivo a fin de que
éste como usuario pueda usar libremente los servicios y recursos de la biblioteca.
Por otra parte, al interior de los penales se viven situaciones como maltrato e intimidación
entre los internos, tendencias sexuales con su mismo género, abusos de autoridad por
parte de los guardias y administrativos, castigos por no cumplir con tareas designadas
entre otras cosas; estas conductas humanas suelen ocurrir en cárceles de todo el mundo
en mayor o menor medida, por tanto es justificable pensar que la biblioteca se presenta
como un lugar al cual el interno sabe que puede recurrir en cualquier momento no solo
por esas situaciones si no por el interés propio de aprendizaje y acceso al conocimiento.
En muchos casos se puede aprovechar esa situación para hacer saber al interno que el
derecho al uso de la biblioteca permite la conexión del interno con el mundo exterior y el
propio mundo interior, siendo una forma de cooperación para sacarlo de la alineación
propia de su situación, y que puede ser utilizada como plataforma para su reinserción
social a través de la lectura y demás actividades.
Respecto al análisis social que puede prestar una biblioteca en los Establecimientos
penitenciarios se puede concluir que éstas son un espacio propicio para el fomento y
favorecer en el bienestar de los internos en actividades entretenidas, pedagógicas y
culturales que ayuden a la convivencia y tranquilidad durante la permanencia en el penal.
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Además si se cuenta con leyes, decretos y demás normativas que apoya la instrucción de
los reclusos en pro de reinsertarlos a la sociedad con una mejor funcionalidad social, se
hace necesario buscar por todos los medios que las herramientas utilizadas dentro de los
establecimientos deben acercarse lo más posible a los estándares internacionales y
técnicos con relación a la funcionalidad de la biblioteca para el servicio adecuado a los
internos.
En definitiva, se trata de un proceso de reeducación donde toda acción y gestión que se
lleve a cabo tiene un fuerte impacto social y una proyección pedagógica indudables, pero
sobre todo un desarrollo fundamental como persona por parte del interno durante su
permanencia en la cárcel.
El aprendizaje, la reeducación, y en definitiva, reintegrarse en la sociedad civil no deben
comprometer la seguridad de la prisión, sino comprometer con las instituciones
pertinentes, con sus trabajadores y, especialmente con el trabajo desempeñado por el
bibliotecario que es una de sus firmes misiones y el procedimiento para que el interno
tenga una segunda y mejor oportunidad.

1.1.3 Antecedentes investigativos del INPEC
El INPEC ha tenido varias iniciativas para el fortalecimiento de las bibliotecas y los
servicios de extensión, para los internos privados de la libertad y que se encuentran
recluidos en los Establecimientos Penitenciarios y Carcelarios a nivel nacional, aunque no
son implementados en todos los establecimientos, fueron diseñados para fortalecer las
competencias de lectura y de escritura de la población privada de la libertad y que sin
duda, contribuirá a los procesos de resocialización y reinserción.
Esas iniciativas, fueron de orden integrador y de fomento a la lectura siguiendo los
lineamientos de las políticas públicas de educación y cultura, por tanto a continuación se
efectúa una exposición de algunos programas, desarrollados en los Establecimientos
Penitenciarios:

1.1.3.1 “Lectura sin Barreras”
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Según Luz Adriana Martínez, desde los inicios de la Red Capital de Bibliotecas Públicas –
Bibliored-, se han realizado esfuerzos por extender los servicios de bibliotecas a
diferentes poblaciones que por sus condiciones socioeconómicas, geográficas o de
cualquier otro carácter no pueden acceder físicamente a los edificios24.
Dentro de ésta población se contempló el trabajo con hombres y mujeres privados de la
libertad, para ello, se desarrolló el programa “Lectura sin barreras” que inició en el año
2002, el cual fue implementado en el Centro Nacional Penitenciarios y Carcelario “La
Picota” con apoyo de la Biblioteca Pública El Tunal, para el acercamiento de la lectura con
los internos, desarrollando las siguientes líneas de acción:

•

Fortalecimiento y desarrollo de las bibliotecas de los centros penitenciarios.

•

Desarrollo de programas de promoción y animación a la lectura.

•

Actividades de extensión cultural.

•

Vinculación a los programas de extensión bibliotecaria (cajas viajeras).

Este programa y con la misma estructura, se desarrolló progresivamente a otros centros
de reclusión de Bogotá:
La biblioteca Virgilio Barco, en el año 2003, implementó éste programa en la Reclusión de
Mujeres de Bogotá, anteriormente denominada Cárcel El Buen Pastor, a ella asisten las
internas que deseen hacerlo y descuentan tiempo de sus condenas participando en las
actividades propuestas. Actualmente a “Lectura sin barreras” asisten internas sindicadas y
condenadas, solo las condenadas descuentan pena por asistir a los talleres.
Durante su primer año, las actividades fueron llevadas a cabo por una bibliotecóloga, que
visitaba la reclusión cada 15 días y realizaba lectura en voz alta y talleres en torno a lo
leído. Desde junio de 2004, la actividad es desarrollada por un promotor de lectura y
además se inició el programa “Libro viajero”25. A partir de ese momento las sesiones se
desarrollan semanalmente en la biblioteca de la reclusión con actividades como lectura en

24

MARTÍNEZ SANTOS, Luz Adriana. Implementación y fortalecimiento de servicios bibliotecarios y de promoción de lectura
en establecimientos penitenciarios y carcelarios de Colombia. Ministerio de Cultura de Colombia. Biblioteca Nacional de
Colombia.
25
MARTINEZ. Op. Cit.
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voz alta, sesiones de narración oral y proyecciones de material audiovisual relacionado
con lo leído.
En el año 2004, en la Cárcel Distrital de Varones y Anexo de Mujeres el programa
"Lectura sin barreras", a cargo de la Biblioteca Pública Virgilio Barco y las actividades
eran desarrollados por el promotor de lectura. “En sus inicios el taller se desarrollaba en
los patios, algunas veces en los pabellones masculinos y otras en el pabellón femenino.
La asistencia no era voluntaria, lo cual incidía profundamente en el objetivo de fomentar el
gusto por la lectura. El programa se suspendió durante tres meses, desde agosto del año
2004, hasta noviembre del mismo, en el que fue retomado por la Biblioteca Pública El
Tunal, a cargo de un promotor de lectura”26. Allí se realizan sesiones de lectura en voz
alta, proyección de material audiovisual relacionado con lo leído y sesiones de narración
oral.
Igualmente

se

programan

durante

el

año

diferentes

actividades

culturales

y

presentaciones artísticas de música, danza, narración, entre otros. Se lleva a cabo
además una asesoría en la organización de la biblioteca. El acompañamiento se realiza
semanalmente, orientado a un grupo de internos que desarrollan todos los días las tareas
indicadas por el funcionario de la biblioteca y dirigidas al diagnóstico, evaluación,
selección, organización y procesamiento del material.
Durante el año 2005 se llevó a cabo el "Primer Encuentro de Lectores, de Poblaciones en
Situación de Desventaja", realizado por BIBLORED, en donde participó la Reclusión de
Mujeres con una ponencia de una de las participantes del programa y la bibliotecaria del
centro, así como dos internos de la Cárcel Distrital de Varones y Anexo de Mujeres de
Bogotá.

1.1.3.2 “Biblioteca: un espacio terapéutico para la vida”
En el año 2010 , en cumplimiento al código penitenciario y en el marco de la política
institucional identificada con el lema “EL INPEC SOMOS TODOS – DEJA TU HUELLA”, la
Dirección General del INPEC determina que: “en los centros de reclusión se promoverá y

26

Ibid
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estimulará entre los internos, por los medios más indicados, el ejercicio de la lectura”, 27
por consiguiente y a través de la Directiva 009 de Abril de 2010, coloca en marcha el
proyecto “BIBLIOTECA: UN ESPACIO TERAPÉUTICO PARA LA VIDA”.
Dicho proyecto, concibe como elemento fundamental del ser humano, la posibilidad de
reinventar su vida y reorientar la convivencia en términos de la diferencia y
reconocimiento del otro, haciéndose necesaria la generación de un espacio reflexivo y
conversacional en el que mediante la lectura, la escritura, el arte y la narrativa, los
internos doten de sentido su historia de vida y se promueva la resignificación de sus
existencia.
Consecuente con lo anterior y teniendo como objetivo el facilitar recursos informativos,
desde la Subdirección de Tratamiento y Desarrollo – División de Desarrollo Social del
INPEC, han planteado las “pautas para el desarrollo de programas de fomento y
promoción de la lectura, organización y manejo de la Biblioteca”, dirigido a todos los
internos de los establecimientos de reclusión del orden nacional.
A pesar de tener un planeamiento teórico y legalmente sustentado, lamentablemente la
realidad en los Establecimientos Penitenciarios de Colombia es otra, toda vez que dicho
esquema se desarrolla de forma pedagógica sin lugar al aporte y orientación profesional
de los bibliotecólogos, el cual permita a la Dirección general del INPEC, llevar a cabo el
cumplimiento de éste aparte tal como lo indica el Código Penitenciario, además de esto
dicho programa no se aplica en todos los Establecimientos.

1.1.3.3 “Biblioterapia”
En el establecimiento Penitenciario de Villahermosa en Cali desde el año 2004 se
inauguraron bibliotecas en siete de sus once patios, y gracias a un programa de fomento
de la lectura impulsado por la psicóloga Sandra Patricia Lizarazo, los cuatro mil internos

27

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC. Directiva 008 (abril 8 de 2010). Por medio de la cual
determina las acciones a seguir, responsabilidades y actividades a llevar a cabo para garantizar el óptimo desarrollo de la
semana cultural a fin de instaurar el 23 de abril como el día del BIBLIOTECÓLOGO PENITENCIARIO y por ente del
programa ¨BIBLIOTECA: UN ESPACIO TERAPÉUTICO ARA LA VIDA¨. Bogotá: p. 130
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de esta prisión han sido testigos y muchos de ellos protagonistas de un positivo, proceso
de transformación de ideas y actitudes de los internos28.
El programa de biblioterapia se ha convertido para los internos de ese Establecimiento
Penitenciario, en un medio para el encuentro consigo mismo y con la sociedad. Este
programa, que siempre ha contado con el apoyo de la dirección del penal, se inició con la
campaña llamada “Aporta un libro y brinda sabiduría”, mediante el cual, se recibieron
textos donados por amigos o familiares de los reclusos. Dichos libros dieron comienzo a
las pequeñas bibliotecas en los patios de la penitenciaría.
Según explica la psicóloga de la cárcel y gestora de la iniciativa, Sandra Patricia Lizarazo,
la biblioterapia consigue sensibilizar y promover el descubrimiento del potencial humano,
intelectual y social, así como la autoformación, el autoconocimiento y la rehabilitación de
los internos que han hecho propia la práctica de la lectura en el Establecimiento
Penitenciario.
La lectura se ha convertido, por tanto, en un medio posible y efectivo para el cambio de
comportamiento, autocorrección y formación de internos. Como complemento del
programa de biblioterapia, se realizan actividades como coloquios, cine foros, talleres
formativos, terapia grupal, charlas psicoeducativas y torneos lúdicos, entre otras, con la
participación de la mayoría de la población.
Es así que María Suarez en su artículo, confirma que “Leer amplía tus horizontes de vida,
rompiendo las cadenas mentales”, este es el lema del programa al que pueden sumarse
los internos de manera voluntaria y cuyo grado de participación ha superado todas las
expectativas. Teniendo en cuenta el contexto en el que se desenvuelven diariamente los
detenidos y que este influye en sus creencias, conductas, valores, sentimientos,
pensamientos y maneras de proceder, resulta de gran importancia realizar una labor para
el fomento de la lectura como “costumbre sana”.29

28

SUÁREZ, Nogales. María Edith. MI BIBLIOTECA, La revista del mundo bibliotecario. Año II, No. 6. Disponible en
<http://www.mibiblioteca.org/> [consultado el 17 de Maro de 2013]

29

Ibíd.
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Por otra parte, en agosto del año 2012 y con el apoyo del Ministerio de Cultura, la
Coordinación del área de Reinserción Social del Centro de Penitenciario de Neiva a través
de la Red Nacional de Talleristas, Renata, 17 internos del Establecimiento Carcelario
lograron certificarse como miembros del programa “BIBLIOTERAPIA”, que se está
implementado desde hace aproximadamente 7 años en los penales del país. La
capacitación que duró 2 meses, fue dirigida por el escritor huilense Betuel Bonilla, quien
les ofreció sus conocimientos y experiencias literarias a los hombres y a las mujeres
privadas de la libertad en el Establecimiento.
En el tiempo determinado para el curso, los internos, ahora escritores, lograron realizar 9
productos literarios con el compromiso que la Red Nacional de Talleristas editará y pondrá
en las bibliotecas del país, para que la sociedad, conozca la imaginación y las
capacidades de escritura que poseen las personas que se encuentran privadas de la
libertad. Otro objetivo del taller es que los internos puedan dar a conocer sus historias de
vida ante sociedad, y así prevenir que lo jóvenes caigan en malos pasos que los puedan
conducir a perder la libertad.

1.1.3.4 “Libro al Patio”
Con el apoyo de BibloRed, se ha desarrollado una iniciativa llamada Libro al Patio, donde
los internos participan en el montaje y adecuación de bibliotecas. Adicionalmente, trabajan
en la recuperación de ejemplares bastante deteriorados y en la catalogación de
volúmenes de manera adecuada. Como característica fundamental se destacan el
sistema de préstamos de libros y revistas a los reclusos. Esta iniciativa ya ha sido
empleada en cárceles de Bogotá, Cali, Nariño y Boyacá30.
Dicha información fue confirmada por las estudiantes Emilse Martínez y Derlys Rodríguez,
quienes en el desarrollo de su trabajo de grado, confirmaron que actualmente se
desarrolla el programa

“El libro al patio” en el Centro Penitenciario de Chiquinquirá

departamento de Boyacá, el cual consiste en llevar una tula con libros a los patios y esta
se intercambia cada mes, este programa es apoyado por la Caja de Compensación
30

MARTÍNEZ ABAÚNZA, Emilse Paola. RODRIGUEZ RODRÍGUEZ, Derlys. Entrevista con el Coronel Eduardo León
Figueroa Cifuentes, director del Centro Penitenciario de Chiquinquirá. [término de búsqueda: libro al patio]. [en línea].
Disponible
en:
<http://repository.lasalle.edu.co/handle/10185/1/browse?type=author&order=ASC&rpp=20&value=Rodriguez+Rodriguez%2
C+Derlys> [consultado el 18 de Marzo de 2013].

- 46 -

Familiar COMFABOY y dentro de la cárcel en cada patio existe una persona encargada
del manejo y distribución de los libros de cada tula.

1.1.3.5 “Libertad bajo palabra -RELATA”
La red de escrituras creativas RELATA también acoge al programa “Libertad bajo
palabra”, un proyecto de implementación de servicios bibliotecarios y de promoción de
lectura y escritura en centros penitenciarios de Colombia31.
Actualmente el proyecto realiza talleres en 16 establecimientos de reclusión de 12
departamentos del país. “Este programa le permite a las personas privadas de la libertad
encontrar espacios para hablar con sí mismos, para reconstruirse reconstruyendo sus
historias y para ser libre en la verdad de la literatura” afirma José Zuleta, escritor
colombiano encargado de dirigir el programa.
Uno de los talleres implementados se denomina Urabá escribe; la biblioteca pública
municipal Federico García Lorca del municipio de Apartadó, es la sede que acoge todos
los viernes a los integrantes de Urabá escribe. Allí además de trabajar en el mejoramiento
de sus técnicas de creación literaria, planean diferentes procesos para llegarle al resto de
la comunidad que no está muy relacionada con la literatura.
Programas radiales en torno al libro, diálogos con alumnos de instituciones educativas y
entrevistas en medios locales han sido gestionadas por los participantes del taller con el
fin de darse a conocer en la región e invitar a más gente a unirse a las actividades. El
taller tiene 27 años de existencia y aunque en sus inicios la mayoría de textos que se
producían en él estaban relacionados con la violencia que se vivía diariamente en la
región, actualmente sus participantes se inclinan por otros temas coyunturales o historias
de ficción.
Con el objetivo de impulsar la integración, circulación y divulgación de nuevos autores, en
2006 se creó RELATA, una red que actualmente articula y apoya los talleres de escritura
creativa de 29 departamentos del país, mediante diversas actividades en torno al fomento

31
MINISTERIO DE CULTURA. RELATA, la red de los nuevos escritores colombianos [En línea] Disponible en:
<http://www.mincultura.gov.co/?idcategoria=24793> [Consultado el 18 de Marzo de 2013.]
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de la lectura y la escritura. Su objetivo es promover la lectura y el acceso a servicios
bibliotecarios entre la población carcelaria del país y sus familias, contribuyendo a los
procesos de socialización, formación, y reinserción social que se desarrollan desde la
división de Desarrollo Social del INPEC.
Actualmente la Red vincula a 72 talleres de los cuales 16 se desarrollan en centros
penitenciarios del país y 56 funcionan en 29 departamentos articulándose por medio de 5
nodos regionales (Caribe, Centro, Occidente, Oriente y Sur). Alrededor de 25 personas
hacen parte de este taller que a través de la poesía, el cuento y la novela busca incentivar
y dinamizar los procesos de lectura y escritura en la región.
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1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
El acceso al conocimiento es un derecho fundamental que los seres humanos pueden
gozar, a pesar de las adversidades que se puedan presentarse en el transcurso de la
vida, es en ese momento, que se hace necesaria contar con profesionales que ayuden a
afrontar y sortear dichas situaciones, con el propósito de fortalecerse como persona y
miembro de una sociedad, entre las cuales supone el aprender y ejecutar normas que le
permitan convivir en armonía y ser generador de un ambiente sano y de progreso.
El uso de libros puede influir en el desarrollo de la persona que se encuentra en
situaciones de adversidad como lo es estar recluido en un establecimiento Penitenciario
es así que, todas las actividades de interacción entre el lector y la literatura, se aplica para
el enriquecimiento de la personalidad, el desarrollo de objetivos clínicos, de higiene
mental y de adaptación social.
Sin embargo, el INPEC no ha logrado normalizar los procedimientos en torno a la lectura,
que regulen los 141 establecimientos penitenciarios y carcelarios de Colombia para la
implementación y administración de las bibliotecas, como actividades que aporten el
proceso de resocialización y reinserción social.
Esta labor la ha asumido cada establecimiento de forma independiente a falta de
profesionales que desarrollen e implementen las herramientas adecuadas para brindar y
permitir a los internos el acceso a la información y al conocimiento a través de la
biblioteca y de ésta forma mantener un ambiente participativo entre la población interna,
así como ser agente revitalizador mientras cumplen su condena.
Adicional a esto, los de estudios e investigaciones analizados a la fecha los cuales
confirman que, a falta de asignación de recursos financieros y espacios físicos para
diseñar lugares apropiados, no ha sido posible desarrollar en su totalidad, actividades de
formación y esparcimiento, que logren despertar el interés del interno para aprender y
darse una oportunidad inclusive de redimir parte de la condena, corroborando que los
establecimientos penitenciarios y carcelarios, adolecen de infraestructuras adecuadas
para ofrecer a los internos pleno acceso a la información y a la realización de labores de
obligatorio cumplimiento.
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Por otro lado, y como aspecto que suma a los problemas del INPEC, se evidencia que a
pesar de intentar programas y proyectos de manejo de bibliotecas y promoción de lectura,
éstos fueron enfocados desde un punto de vista pedagógico, incluyendo la participación
de educadores de planta, y de contrato del INPEC, docentes asignados por Secretarias
de Educación Municipal o Departamental, practicantes, internos monitores, voluntarios y
profesionales de otras áreas del conocimiento. De ésta forma, se está desconociendo el
perfil del profesional del Bibliotecólogo, el cual apoyaría en el desarrollo adecuado y
profesional para el acceso y disfrute de los servicios bibliotecarios de ésta población
privada de la libertad.
Ante esto, el problema de investigación se enmarca dentro del siguiente interrogante:
¿Qué herramientas se requieren desde la promoción de lectura y la bibliotecología para el
fomento del hábito lector, necesario como apoyo a los procesos de formación,
resocialización y reinserción social, en el centro penitenciario de Mediana Seguridad y
Carcelario (EPMSC) de Zipaquirá - Cundinamarca?
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1.3 JUSTIFICACION
Los estudios sobre el ejercicio de la lectura en poblaciones en desventaja del Programa
de Sistemas de Información, Bibliotecología y Archivística de la Universidad de la Salle
son escasos, no obstante, con ellos se vislumbra la realidad social que tienen estos
Establecimientos y busca desarrollar con base en sus conocimientos, una sociedad justa
y democrática, que garantice el desarrollo humano y sustentable de las poblaciones en
desventaja a través de trabajos de investigación técnicos, con la intención de aplicarlos en
beneficio de la población interna.
Aunado a lo anterior, la democratización del conocimiento y el derecho que tienen las
personas de informar y ser informado se ve un poco limitado en las comunidades en
desventaja, especialmente en el presente caso de estudio, toda vez que la Dirección
General del INPEC no ha dado continuidad a las iniciativas propuestas con anterioridad,
en el desarrollo de planes y programas de promoción de lectura.
Adicional el impacto social y cultural que tienen las bibliotecas en el desarrollo de la
sociedad, puede contribuir a la resocialización y rehabilitación de los internos cuando
recuperen la libertad. Siendo la información uno de los principales recursos de la sociedad
y que requieren la comunidad en general.
Complementando lo anterior, ésa gestión será de mayor provecho siempre y cuando
profesionales del área estén al frente de éstas actividades y con la certeza de brindar sus
capacidades competentes y humanadas para satisfacer las necesidades de información
de cualquier tipo de usuario y que lideren el tránsito hacia la sociedad del conocimiento.
Desde esta perspectiva, éste trabajo aporta elementos conceptuales y metodológicos que
sirven de apoyo para brindar a los internos de forma especializadas, el acceso a la
información siendo fundamental el apoyo de la biblioteca y los planes y programas que
motivan el ejercicio de la lectura en los Establecimientos Penitenciarios, logrando
estructurarlos, para beneficio de esa población.
Adicional, éste trabajo es importante para el Programa de Sistemas de Información
porque brinda la oportunidad a más estudiantes de ofrecer una labor social y profesional,
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que consista en proponer diferentes actividades entorno a la lectura en comunidades en
desventaja, así como, brindar a la Dirección del INPEC, un análisis profesional a partir de
la Bibliotecología, de los efectos que causa la lectura en la formación educativa y
superación personal de los internos.
Por lo mencionado anteriormente se requiere con urgencia en la oficina de tratamiento
penitenciario del INPEC, establecer estrategias de lectura a partir de la Bibliotecología,
articuladas a las demás actividades sociales, en el marco de programas institucionales
como el proyecto “Fomento y promoción de lectura, manejo y organización de Bibliotecas”
para que, durante la permanencia de los internos en los Establecimientos Penitenciarios,
sea en beneficio personal y profesional.
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1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo General
Desarrollar un plan de promoción de lectura a partir de la bibliotecología, para fortalecer el
proyecto

institucional del

INPEC

“FOMENTO

Y

PROMOCIÓN DE

LECTURA,

ORGANIZACIÓN Y MANEJO DE BIBLIOTECAS” en el Establecimiento Penitenciario de
Mediana Seguridad y Carcelario (EPMSC) de Zipaquirá

– Cundinamarca, como

estrategia de acceso al conocimiento y contribución al proceso de resocialización del
interno.
1.4.2 Objetivos Específicos
• Realizar un diagnóstico, que permita identificar las debilidades y fortalezas de la
biblioteca y los internos con relación a la lectura.
• Diseñar e implementar el plan de promoción de lectura, que fortalezca las competencias
lectoras de los internos.
• Plantear las estrategias para vincular la mayor cantidad de internos, en el plan de
promoción de lectura.
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1.5 METODOLOGIA
Para llevar a cabo el desarrollo y aplicación de los objetivos planteados en ésta
investigación, se hace necesaria una indagación teórica que vislumbre los paliativos
mínimos para solventar las carencias informacionales de las personas privadas de la
libertad del Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario de
ZIPAQUIRÁ, EPMSC.
Una vez recolectada la información se procederá a hacer un análisis descriptivo y
exploratorio de corte cualitativo, con el fin de identificar las debilidades de lectura y acceso
a la biblioteca del Establecimiento Penitenciario de los internos el cual contribuya al
fortalecimiento de reconstrucción e inclusión a la vida civil de cada uno de los internos que
se encuentran privados de la libertad, específicamente en el establecimiento penitenciario
y carcelario de mediana seguridad de Zipaquirá
Con dicho análisis, se diseñará el plan de promoción de lectura para proponer soluciones
o recomendaciones a la biblioteca partiendo de los intereses del INPEC y necesidades de
información de los internos desde el punto de vista bibliotecológico, compuesta de una
serie de actividades didácticas e implementación tendientes al apoyo en la formación y
capacitación de los internos para el uso de la información dentro del establecimiento
penitenciario, los cuales están encaminados a mostrar los beneficios de la lectura, en la
vida personal y profesional de los internos.
Las actividades didácticas componen un taller de lectura y de acuerdo al autor Arnobio
Maya Betancourt los talleres “son unidades productivas de conocimientos a partir de una
realidad integradora, compleja, reflexiva, en que se unen la teoría y la práctica como
fuerza motriz del proceso pedagógico, para ser transferidos a esa realidad a fin de
transformarla”32. Adicional añade que un taller pedagógico resulta una vía idónea para
formar, desarrollar y perfeccionar hábitos, habilidades y capacidades que le permiten al
alumno operar con el conocimiento y al transformar el objeto, cambiarse a sí mismo.

32

MAYA BETANCOURT, Arnobio. El taller educativo:¿Qué es? Fundamentos, cómo organizarlo y dirigirlo, cómo evaluarlo.
Cooperativa editorial magisterio; Bogotá: 2007. Ed 2. 281p
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Complementando lo anterior Luisa Morales afirma que el taller educativo consisten en
“interrogar los distintos tipos de material impreso, el de compartir experiencias grupales e
individuales entorno a ellos, el de emitir juicios de valor y de relación con otros textos.”33
Según lo anterior y teniendo en cuenta la población objeto de estudio, la estrategia
escogida para desarrollar la propuesta, fue la de realizar talleres de lectura, con el
propósito de formar, desarrollar y mejorar los hábitos de lectura de los internos del
Establecimiento

Penitenciario

y

Carcelario

de

Zipaquirá,

cuyo

mecanismo

de

comunicación se enfatizó en la participación activa y constante de los internos y donde las
actividades consisten en interrelacionar el conocimiento, sentimiento y hechos descritos
por el autor.

33
MORALES ROJAS, Luisa Fernanda. “Leer para construir” proyecto de animación y promoción de lectura en los
estudiantes de quinto grado del Gimnasio Campestre Beth Salom. Tesis de grado. Universidad de la Salle, Bogotá: 2010.
P.42
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1.6 TIPO DE INVESTIGACIÓN
El tipo de investigación aplicado a éste proyecto fue descriptivo y exploratorio de corte
cualitativo adecuado para la población objeto de estudio, es decir, las personas privadas
de la libertad, caracterizada por la IFLA como población en desventaja, adicional porque
aún no ha sido investigada lo suficiente, en aspectos de bibliotecas y hábitos lectores.
De acuerdo a lo anterior, se hace necesario recordar los conceptos de cada tipo de
investigación, por tanto y en primera medida, los estudios descriptivos, según la autora
Rebeca Landeau, “buscan medir conceptos o variables; así como, evaluar diversos
aspectos de un universo, con la finalidad de identificar características o establecer
prioridades importantes que permitan informar sobre el fenómeno estudiado. Estos
estudios actúan en función de las realidades de los hechos, tales como las deducciones
sobre los seres humanos, un grupo y una empresa. De este modo, aportan una
descripción mesurada y concreta”34
Así mismo, el Consejo de Coordinación del programa de Sistemas de Información de la
Universidad de la Salle, definió y reglamentó mediante Resolución No. 033 de Septiembre
23 de 2004, las distintas formas de trabajo de grado, en las que los estudiantes pueden
adelantar:
¨Investigación descriptiva: Este tipo de investigación se propone describir de modo
sistemático las características de una población, situación o área de interés. Este tipo de
estudio busca únicamente describir situaciones o acontecimientos; básicamente no está
interesado en comprobar explicaciones, ni en probar determinadas hipótesis, ni en hacer
predicciones. Con mucha frecuencia las descripciones se hacen por encuestas (estudios
por encuestas), aunque éstas también pueden servir para probar hipótesis específicas y
poner a prueba explicaciones. Ejemplos de investigaciones descriptivas pueden ser los
siguientes: Un censo de los hábitos de lectura de la población, Determinar las
preferencias de los usuarios por la consulta en los OPAC, Determinar algunas
características de los archivos públicos de un país.¨35
34

LANDEAU, Rebeca. Elaboración de trabajos de investigación. Alfa. Venezuela: 2007. Pág. 57
UNIVERSIDAD DE LA SALLE. Consejo de Coordinación. Resolución 033 (septiembre 23 de 2004). Por la cual se
reglamentan distintas formas de trabajos de grado de estudiantes de la Facultad de Sistemas de Información y
Documentación. Bogotá, p.5.

35
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Por otra parte el estudio exploratorio se efectúa, según la autora: “cuando el objeto es
examinar un tema o problema de investigación poco estudiado o que no ha sido abordado
antes. Es decir, cuando la revisión de la literatura reveló que únicamente hay guías no
investigadas e ideas vagamente relacionadas con el problema de estudio.”36
Así mismo indica que son estudios exploratorios:
•

Las investigaciones para obtener información que permita aumentar el
conocimiento sobre un fenómeno estudiado.

•

Las investigaciones para identificar variables e indicadores que posibiliten la
definición de un determinado fenómeno.

•

Las investigaciones para determinar las técnicas que resulten más accesibles y de
mayor utilidad para una especialidad.

•

Las investigaciones de carácter documental que tratan de construir un marco
teórico.

•

Las investigaciones sobre un tema con el objeto de diseñar herramientas que
sirvan para aplicaciones posteriores.

En ese sentido, el estudio descriptivo y exploratorio aplica a éste proyecto de
investigación, toda vez que se hace necesaria la obtención de información más completa
para comprobar y argumentar los beneficios de la lectura, el incremento de los hábitos
lectores y el apoyo de la biblioteca en el proceso de aprendizaje de los internos de los
Establecimientos penitenciarios, además de abrir una brecha, para investigaciones
futuras.

36

LANDEAU, Rebeca. Elaboración de trabajos de investigación. Alfa. Venezuela: 2007. Pág. 58
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1.7 POBLACIÓN Y MUESTRA
La población objeto de estudio de éste trabajo fue de 25 internos de género masculino en
condición de “condenados” y que se encuentran recluidos en el Establecimiento
penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario de Zipaquirá, por todos los tipos de
delito, las cuales no superan penas mayores a 10 años.
Este grupo, se encuentra en el programa interno del INPEC para descuento o redención
de pena, el cual consiste en la participación del proceso de alfabetización en el
Establecimiento y fue seleccionado por la Administración para apoyar y fortalecer las
actividades propias de estudio.
Además según la administración, éste grupo es especial, porque responden de forma
receptiva a toda la información ofrecida para beneficio propio y destacan su
comportamiento y actitudes positivas mostrando gran interés y participación en todos los
tipos de actividades programadas, adicional éste grupo, se caracteriza por ser personas
con alto sentido de responsabilidad y respeto por los demás.
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1.8 FASES DEL TRABAJO DE CAMPO
Para diseñar el plan de promoción de lectura, se desarrolló la investigación en tres fases,
el cual consistió en compilar y analizar la información del Establecimiento Penitenciario y
de los internos, para proponer las estrategias necesarias y cubrir las necesidades de
información de los internos del Establecimiento, con el siguiente esquema de trabajo:

1.8.1 FASE I: Investigación Preliminar
Esta fase comprendió la presentación del proyecto, al personal administrativo del
Establecimiento Penitenciario y a través de una entrevista se conoció los datos generales
del instructor a cargo de la biblioteca y del grupo de internos escogidos para llevar a cabo
el desarrollo de la investigación.
Se sostuvo una entrevista con los funcionarios designados por la dirección General del
INPEC, que incluyó en primera instancia, la Directora del Establecimiento Penitenciario de
Zipaquirá, la psicóloga responsable de la Oficina de tratamiento y el responsable de la
biblioteca, quienes colocaron a disposición el espacio y organización de la población
objeto de estudio, para llevar a cabo los talleres de promoción de lectura planteados.
Así mismo y conforme a lo establecido en el convenio suscrito, para el buen desempeño
de las actividades propuestas, el INPEC colocó a disposición del docente y estudiante, los
materiales y equipos con los que contó la Administración del Establecimiento en ese
momento. No obstante, los utensilios de papelería como hojas, lápices, esferos,
borradores, cuadernos, fotocopias y libros, fueron costeados por parte de la estudiante,
quien a su vez llevó a cabo una rifa para financiar parte de los gastos realizados.
Por otra parte y después de conocer a la población objeto de estudio, fue necesario
ajustar las herramientas de recolección de información, así como replantear los talleres y
actividades de promoción de lectura, para la obtención de los resultados esperados, en
razón a que ésta población pertenece en su mayoría a personas de la tercera edad que
oscilan entre 45 y 69 años de edad. No obstante, se contó con la participación de internos
que tienen entre los 19 y 30 años de edad en mínima participación.
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1.8.2 FASE II: Trabajo de Campo
Luego de ajustar las herramientas de recolección de información y una vez caracterizada
la población, se implementó un cronograma de trabajo, comprendido por 15 visitas
prácticas al Establecimiento Penitenciario y Carcelario de Zipaquirá, para el desarrollo de
las diferentes actividades que incluyen los talleres de promoción de lectura, los cuales se
realizaron de forma didáctica en un tiempo aproximado de dos meses y con una
intensidad de 3 horas diarias para un total de 6 horas a la semana, llevados a cabo los
días Martes y Jueves de cada una a partir del 11 de Abril de 2013 y hasta el 18 de Junio
de 2013.
En el transcurso de la realización de los talleres, se culminó la lectura de dos obras
literarias. La primera fue del escritor Colombiano Eduardo Santa, llamada “El pastor y las
estrellas: una filosofía de vida”. Esta obra se escogió por el mensaje que el autor deja,
porque de acuerdo con el autor, ésta encierra el poder de tranquilizar al espíritu más
inquieto infundiéndole optimismo y ganas de vivir a fondo la vida, la cual a juicio personal,
es apropiada para la población con la que se está desarrollando el trabajo, en razón a los
estados de ánimo percibidos de los internos participantes.
La Segunda obra literaria fue la del escritor Norteamericano Richard Bach, con la lectura
de la novela Juan Salvador Gaviota, recomendada en grupos de estudio en condición en
desventaja, especialmente por su mensaje que deja; ésta obra fue escogida, porque invita
a los lectores a aprender a sobreponerse a sus dificultades, para traspasar los límites
naturales en un símbolo que elogia la libertad individual y el afán de superación, también
apropiada por la población objeto de estudio.
Para facilitar la comprensión de los textos y obtener mayor participación en cada una de
las sesiones por parte de los internos, se desarrolló de forma adicional, actividades
didácticas para al fortalecimiento de la práctica lectora de cada uno de los participantes;
estas actividades se realizaron con el propósito de incentivar la creatividad de los internos
para descubrir sus potenciales en lectura y escritura, las cuales se denominaron así:
a) Ampliando conceptos
b) Recuerdos de mi vida
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c) Comprensión de lectura
d) Encontrando la idea principal
e) Lectura reflexiva
f) Interpretando y dibujando una fábula de Kafka
g) Cantando y memorizando
h) Fortaleciendo la práctica lectora
i) Redacción de cuentos
Adicional y para la elaboración de la propuesta, en ésta fase incluye el análisis de la
información recolectada y tabulación de los datos, con los cuales se logró confirmar los
beneficios de la Lectura y la promoción de la Lectura, en la vida personal y profesional de
los internos como herramienta de apoyo al proceso de alfabetización así como parte
fundamental en los procesos de resocialización y reinserción social, información que fue
recolectada a través de encuestas y entrevistas con los participantes de los talleres de
lectura.
1.8.3 FASE III: Propuesta “Plan de promoción de Lectura”
Esta fase comprendió el diseño de la propuesta “Plan de promoción de la Lectura”, con
los aspectos técnicos y pedagógicos de la bibliotecología, tomando como base, la
información recolectada en las evaluaciones de los libros leídos y las actividades
desarrolladas en los talleres y siguiendo la guía de la IFLA que contiene el esquema para
la elaboración de planes de lectura.
Por otra parte y teniendo en cuenta los intereses del INPEC, se efectuaron
recomendaciones y sugerencias para la implementación de los talleres, con el fin de dar
continuidad al Plan de promoción de lectura, y en un mediano plazo lograr extenderlo a
todos los internos del Establecimiento penitenciario, que sin duda alguna incrementará las
habilidades lectoras y sus conocimientos, para que de ésta forma, contribuya a la mejora
de calidad de vida de los internos, una vez recuperen la libertad o que a su vez sirva de
apoyo en la formación y capacitación que reciben los internos, durante la permanencia en
el Establecimiento penitenciario.
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1.9 INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN
Teniendo en cuenta que el trabajo de grado se desarrolló en el contexto penitenciario y
carcelario, específicamente con la población privada de la libertad, el INPEC restringió,
revelar datos de los tipos de delito cometidos por los participantes, por tanto, los
mecanismos de recolección de información, fueron:
1.9.1 Observación directa simple
Este mecanismo de recolección consiste en la observación directa por parte del
investigador en el momento en que se producen los hechos. Se trata de la observación
más pura, ya que es realizada por el investigador a través de sus sentidos.
En éste caso la observación directa simple se efectuó durante cada visita, no obstante, la
primera visita al Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario de
Zipaquirá, fue la de mayor beneficio para la recolección de la información, teniendo en
cuenta que en ella se conoció las áreas de trabajo, estructura física del Establecimiento,
insumos para el desarrollo de los talleres, logística para acceso a las instalaciones,
adicional se utilizó éste tipo de observación, para establecer un acercamiento con los
internos beneficiados de los talleres, personal administrativo y de seguridad del
Establecimiento.

1.9.2

Observación directa participante

Partiendo que la observación participante tiene lugar cuando el investigador se mezcla
con el grupo observado y participa en sus actividades más o menos intensamente, en
éste caso, y teniendo en cuenta que la dinámica de desarrollo de los talleres fue
completamente participativo, éste mecanismo de recolección de información se aplicó
desde el inicio y hasta la finalización de los talleres de lectura.
Con éste mecanismo, se estableció un vínculo de confianza con los internos, que facilitó
la comunicación para que los internos expresaran las necesidades informacionales,
gustos por los diferentes tipos de lectura, así como información adicional para la mejora
diaria de las sesiones y beneficio de los internos.

- 62 -

1.9.3 Encuestas
Esta es una de las herramientas de recolección de datos más utilizadas en el estudio de
las relaciones sociales y a pesar que existen dos tipos de preguntas: abiertas y cerradas,
para éste caso de estudio y en la mayoría de las actividades desarrolladas se utilizó las
preguntas de tipo abiertas, en razón al contexto en el que se desarrolló cada taller, es
decir, población privada de la libertad y con ello, permitir que los internos se expresaran
de forma libre a los cuestionamientos planteados, no obstante las preguntas de tipo
cerradas se aplicaron para las evaluaciones de los libros y la evaluación de los talleres.

1.9.4 Entrevistas
Las entrevistas son diálogos que entabla el investigador con personas que tienen calidad
de ser fuentes primarias y en ocasiones fuentes secundarias. Existen dos tipos de
entrevista: las entrevistas estructuradas y las no estructuradas, en éste caso de estudio se
utilizó ambos tipos: La entrevista estructurada con los funcionarios designados por el
INPEC, ya que la intención fue obtener información relevante de asuntos específicos
respecto a los internos y la entrevista no estructurada se aplicó con los internos, para
obtener información adicional respecto a los gustos de lectura, desarrollo de los talleres e
información personal, no obstante lo anterior, para la recolección de los resultados de las
actividades y talleres fue necesario utilizar la entrevista estructurada.
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2. MARCO DE REFERENCIA.

En éste trabajo de investigación se ha tenido en cuenta fuentes primarias y secundarias
de autores e investigadores en lectura, los cuales ayudan a sustentar desde el punto de
vista teórico, que el desarrollo de programas y actividades inherentes al ejercicio de la
lectura en los Establecimientos Penitenciarios, brinda la oportunidad a la población interna
fortalecer su formación mientras cumplen su condena y darles una visión de mejorar su
vida personal, social y profesional una vez recuperen su libertad.
Así mismo, se presenta la interrelación de los profesionales del área de bibliotecología, la
biblioteca y la integración social como herramienta fundamental en su rehabilitación y
reinserción social. Por lo anterior, a continuación se dará a conocer diferentes teorías y
conceptos que encaminan al cumplimiento de los objetivos planteados:

2.1. MARCO TEÓRICO
2.1.1 Uso del tiempo en los Establecimientos Penitenciarios
El ingreso de una persona a un establecimiento penitenciario, supone su aislamiento
afectivo y social el cual conlleva a la pérdida de sus roles sociales y familiares que
producen deterioro de su identidad y autoestima; su comportamiento es supervisado
continuamente por un sistema de normas que le exigen una subordinación que llega a lo
servil y que invaden su intimidad.
Es así que las actividades propuestas en los Establecimientos penitenciarios a través de
la oficina de reinserción social u otras dependencias incluyendo la biblioteca, se
constituye como una salida a la represión vivida, para que los internos utilicen el tiempo
en actividades que los beneficien de forma personal y profesionalmente.
Como complemento a lo expuesto, las actividades que pueda promover la biblioteca en
los Establecimientos penitenciarios, propicia la participación social de los internos e
incrementa su conocimiento, para el desarrollo de habilidades que fomenten una cultura
lectora, aspecto que se debe tener en cuenta dadas las condiciones de aislamiento con la
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sociedad y más aún cuando algunos internos no pertenecen a la región donde se
encuentran recluidos, y cuyos familiares no asisten con frecuencia.
Con el fin de sustentar lo mencionado inicialmente, se hace necesario destacar la
importancia de la lectura y los efectos causados en los internos, así como la promoción y
el fomento de la lectura que puedan desarrollar los profesionales de ésta área y el apoyo
en la educación, lo que contribuirá en gran medida a una planificación adecuada en la
prestación de servicios bibliotecarios de los Establecimientos penitenciarios, demostrando
que están utilizando en beneficio propio, el tiempo libre que les queda.

2.1.1.1 La Lectura
Uno de los planteamiento propuestos en éste aparte, está basado en considerar la lectura
como un elemento clave para el bienestar y desarrollo del ser humano, por tanto, se
pretende demostrar con base en los conceptos expuestos por varios autores, que la
lectura puede propiciar aspectos positivos y benéficos en el ser humano, como la
participación de actos sociales y culturales en los tiempos libres, además de ser una
práctica social y cultural que fomenta el hábito lector, la cual puede ser desarrollada a
través de la recreación y orientada en actividades lúdicas.
En primera instancia se encuentra Silvia Álvarez quien afirma que, la lectura forma parte
integral y social de las personas porque “Cuando hablamos de lectura hablamos de
interacción y de construcción. Interacción del sujeto que lee y construcción del significado
de texto que se lee”37, generando oportunidades para el entretenimiento y la consolidación
de nuevos intereses personales inclusive académicos.
Confirmando la apreciación anterior, vale la pena mencionar lo dispuesto en el Conpes
3222 en la cual define que "La lectura es un instrumento que permite a las sociedades
generar una actitud crítica, reflexiva y responsable frente a la información y los sucesos

37
ÁLVAREZ, Silvia. La lectura. Libresa; Quito: 2003 32p. [en línea] Disponible en: <http://books.google.com.co/books>
[consultado el 26 de Octubre de 2010]
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que orientan las decisiones y comportamientos de una comunidad,"38 con la cual empieza
a construir una sociedad y una cultura rica en conocimiento.
Por otra parte, la autora Beatriz Robledo afirma que “al haber entrado a la era de la
información y el conocimiento, la lectura y la escritura se convierten en prácticas
necesarias para acceder a una información que, por su fácil circulación y producción, se
ha convertido en uno de los mayores capitales y en un bien preciado39” y en su obra
define la lectura de la siguiente forma:

•

La lectura no es un simple acto de desciframiento de un código. La lectura es un
proceso complejo de construcción de significado, en el cual están implicados
aspectos emocionales, afectivos, psicológicos, cognitivos y lingüísticos del ser
humano.

•

La lectura es en esencia un acto de comprensión, una búsqueda de sentido. No se
aprende a leer para luego aprender a comprender. Todo acto lector implica un acto
de comprensión e interpretación de un texto.

•

La lectura es una acción que contribuye al crecimiento y desarrollo del individuo.

Confirmando la apreciación anterior, Roger Chartier afirma que “la lectura no es
solamente una operación intelectual abstracta de intelección: es una puesta a prueba del
cuerpo, la inscripción en un espacio, la relación consigo mismo o con los demás. La
lectura es siempre una práctica encarnada en gestos, espacios, costumbres”40
Por último, el autor Estanislao Zuleta, la define como: “La lectura es trabajo, deber,
empleo útil del tiempo, es una actividad por medio de la cual uno se vuelve propietario de
un saber, de una cantidad de conocimientos, de una cantidad de información que
adquiere una cultura.”41

38

REPÚBLICA DE COLOMBIA, Departamento Nacional de Planeación. Documento Conpes 3222: Lineamientos del Plan
Nacional de Lectura y Bibliotecas. [en línea]. Disponible en: <http://www.mincultura.gov.co/index.php?idcategoria=6893#>
[consultado el 17 de Septiembre de 2011]
39
ROBLEDO, Beatriz Helena. El arte de la mediación: Espacios y estrategias para la promoción de la lectura. Bogotá:
Grupo Editorial Norma. 2010. P.19
40
CHARTIER, Roger. El Mundo como Representación. Historia Cultural: entre práctica y representación. Editorial Gedisa,
Barcelona: 1992, P45.
41
ZULETA, Estanislao. Sobre la lectura. En: Sobre la idealización en la vida colectiva y otros ensayos. Bogotá: Procultura
s.a., 1985. p. 89
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Con base en los planteamientos de los autores expuestos anteriormente, se generan
varias conclusiones, entorno a la conceptualización de la lectura y las acciones positivas
que se pueden propiciar en los seres humanos sin importar que se encuentren privados
de la libertad.
En primera medida, se concluye que la Lectura es un derecho fundamental de todos que
no tiene límites, además representa ingresar al mundo del conocimiento; al compartir el
libro y el mundo a través de lecturas, empieza un proceso de integración a la cultura y a la
sociedad,

no compartirlo, es una causa de marginalidad y exclusión de los proceso

básicos de participación social, cultural y política. Con la lectura se logra consolidar
espacios de participación social.
Con base en lo anterior, la lectura es una herramienta de apoyo para que los seres
humanos experimenten las prácticas habituales de ese campo tales como: la clase, la
enseñanza y la explicación, así como el empleo del tiempo y espacio como parte básica
de actualización.
Además de ser una fuente de esparcimiento y recreación, la lectura tiene la capacidad de
formar, educar y servir como instrumento para permitir a las personas, formar parte de la
sociedad. Es probable que las personas quieran emplear su tiempo constructivamente a
través de la lectura, y ésta contribuya llenando los vacíos informacionales aquejados.
La lectura es una llave para el acceso al conocimiento, así como un elemento
enriquecedor provechoso de información, para ampliación y complemento del saber, el
bienestar, la felicidad y la seguridad de una persona, es así que, la lectura es constructora
de sociedades y de sueños, que ofrece confianza a la hora de opinar o exponer una idea.
Por último, una lectura sin interpretación, no es considerada lectura, ésta debe construir
en la mente de los lectores nuevas perspectivas sobre algún tema, debe desarrollar la
imaginación y la memoria de una persona, por ello, la importancia del lector y es sobre él,
del cual depende la significación e interpretación de un texto, afirmando lo mencionado
por Estanislao Zuleta “en el mundo de la lectura no hay lecturas difíciles, hay lectores
fáciles”
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2.1.1.2 La Lectura en los Establecimientos Penitenciarios
En los Establecimientos Penitenciarios se pueden desarrollar trabajos interesantes con
relación a la lectura, con la cual, se puede buscar espacios que se conviertan en un medio
de socialización para romper la rutina de los Establecimientos Penitenciarios,
manteniendo la responsabilidad de formación académica en la que permita comunicar,
distraer y aprender nuevos conocimientos o mejorar los ya conocidos.
De igual forma, la lectura en los establecimientos penitenciarios es uno de los elementos
a partir de los cuales se reconstruye un nuevo concepto de condena y refleja el aumento
por las preocupaciones humanitarias en la definición misma de prisión, según lo expuesto
por Fabiani,42 además añade que el tiempo libre de los internos, brinda la oportunidad de
leer, quizá como lectura ocasional o limitada.
Adicional a ello, cabe resaltar el testimonio de Jean Paul Kauffmann, recolectado por
Michéle Petit,: “Nunca devoré algo con tanta intensidad. Me olvidaba de la celda. Metido
en el fondo de mi lectura, produciendo dentro de mí otro texto. Extraño goce, equivalía a
una liberación provisional […] Encadenado y a la luz de la vela, conocí la adhesión
absoluta al texto, la fusión total con los signos que lo componían.”43 En tal sentido se
confirma que, la lectura en los Establecimientos Penitenciarios, ayuda al bienestar y a la
reconstrucción moral de la vida de personas privadas de la libertad.
Es así que la lectura permite desarrollar en los internos, actitudes críticas y reflexivas
frente a la información, buscando formar lectores con capacidad de cuestionar textos y de
interpretarlos en relación con el entorno en el que se desenvuelven, en el cual se destaca
el poder de la lectura en espacios tan limitados desencadenando comportamientos
revitalizadores para la vida personal de los internos.
Esta proposición se desarrolla dentro del Programa institucional de educación y cultura
que se ha diseñado en el marco del modelo de atención integral y de tratamiento
penitenciario de la población interna del INPEC, para la rehabilitación y reinserción de los
internos, lo que sugiere que la lectura en los Establecimientos Penitenciarios, no sólo
FABIANI, Jean Louis. Lire en prison : une étude sociologique. París: Centre Georges Pompidou, 1995. lectura [En línea]
Disponible en: http://www.ladocumentationfrancaise.fr/rapports-publics/964084300/index.shtml [Consultado el 4 de Octubre
de 2011.]
43
PETIT, Michéle. El arte de la lectura en tiempos de crisis. Océano Travesía. España: 2009. P26
42
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refuerza las capacidades de trabajo independiente, sino que les permite desarrollar
habilidades para realizar estrategias de búsqueda y actualizaciones autónomas de
información, en concordancia con lo dispuesto en el documento Conpes 3222.
Ratificando las anteriores apreciaciones, respecto a los aspectos benéficos de la lectura
Michele Petit, afirma en sus investigaciones que “en la lectura, hay otra cosa más allá del
placer, que depende de un trabajo psíquico. Esto nos permite volver a encontrar un
vínculo con aquello que nos constituye, que nos da lugar, que nos da vida [...]; en el del
universo penitenciario subraya los aspectos funcionales de esta práctica que pueden
contribuir a una futura reinserción profesional,”44 es así que para los internos de los
Establecimientos penitenciarios, la lectura representa una alternativa para emplear su
tiempo libre, un elemento de distracción, y la oportunidad de planear su futuro.
Con base en lo mencionado anteriormente, es razonable confirmar que la lectura en los
Establecimientos Penitenciarios, se constituye como un acto íntegro de cada ser humano
en espacios tan limitados, el cual tiene como beneficio el incremento intelectual y la
participación activa de los internos, a quienes transforma y prepara para su reinserción a
la sociedad, generando actitudes diferentes en ellos.
Dada la condición de encierro que viven los internos para el acceso físico a la red de
bibliotecas públicas o las de sus Establecimientos Penitenciarios, se hace necesario
resaltar la importancia de la utilización del tiempo libre, demostrando que la lectura les
permite el crecimiento intelectual y cultural, la cual, de forma positiva puede facilitar los
procesos de reinserción y convivencia con los demás.
Teniendo en cuenta que la ejecución de las penas las deben cumplir privados de la
libertad y el entorno en el que se desenvuelven los internos no es tan amplio como se
quisiera, éste espacio se presta para ocupar su tiempo de ocio en la lectura, lo que lleva a
transformar ésta práctica, en una necesidad o deseo concreto respecto a la información.
Por ello, la lectura en los Establecimientos Penitenciarios, se puede constituir como
herramienta para que los internos utilicen el tiempo y espacio como parte básica para la
rehabilitación de su vida, así como una alternativa de esparcimiento para la recreación, la
44

PETIT, Michéle. El arte de la lectura en tiempos de crisis. Océano Travesía. España: 2009. P25.
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cultura y el aprovechamiento del tiempo libre, convirtiéndose en un acto por medio del
cual el ser humano se distrae constructivamente para adquirir conocimientos, procesarlos
y colocarlos a disposición de la sociedad.
La lectura en estos Establecimientos, puede contribuir en los internos a los procesos de
resocialización, mediante acciones que permitan entenderla como una influencia positiva
para el aumento de su nivel cultural e intelectual, teniendo en cuenta su permanencia en
razón a los delitos cometidos

2.1.1.3 Fomento de Lectura
Según la Real Academia Española Fomento es la “acción de la Administración [pública]
para estimular a los particulares a que realicen por sí mismos actividades de utilidad
general.”
Dentro del contexto bibliotecólogo, la palabra fomento puede aplicarse a una actividad, es
decir, la lectura, pero ésta contiene varios elementos que la convierten en íntegra e
interesante. Esta conjugación, según Consuelo Salas conlleva a la definición de fomento
de lectura la cual “consiste en una acción de apoyo que abarca tanto al objeto –librocomo a la actividad de la lectura”45.
Por otra parte, según el autor Bernardo Yepes, el fomento de la lectura se conoce como
una habilidad para informar y comunicar conocimiento permitiendo la explicación,
reconstrucción o transformación de la realidad, en cualquier campo.46
El “Tesauro de Biblioteconomía y Documentación” del CSIC (Mochón Bezares & Sorli
Rojo, 2005) menciona que fomento de la lectura se comprendería dentro de “servicios de
extensión bibliotecaria”, específicamente, como una forma de “promoción cultural”.
Por ello vale la pena enfatizar que, fomento de la lectura es una tarea distinta de la
formación de la habilidad de leer, que se inicia en la familia y en la escuela, y que necesita
45

SALAS LAMADRID, Consuelo. El rol del Estado en el Fomento del libro y la lectura: estudio de la situación en Chile.
En:Serie Bibliotecología y Gestión de Información, No. 58. Junio 2010, Chile, p.22-24.
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YEPES OSORIO, Luis Bernardo. La promoción de la lectura. Conceptos, materiales y autores. Medellín: comfenalco,
1997. p. 240.
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de personas y lugares que permitan el acercamiento a los libros.47 Esta tarea apoya la
labor de los bibliotecólogos de los establecimientos penitenciarios y va dirigida a los
lectores que se encuentran privados de la libertad, para que de manera espontánea y
voluntaria, lea libros de su interés y favorecer en ellos, entretención, diversión y gusto por
la lectura.
En conclusión y en primer lugar, se puede definir fomento de la lectura, como una
actividad liderada por una institución cuya finalidad es inducir a una o un grupo de
personas, a que practiquen el ejercicio de leer. En ese sentido, la institución ó
administración debe buscar por los medios más indicados, involucrar a las personas en
esa práctica.
Desde otro punto de vista, fomento de la lectura se puede definir como una actividad
intelectual, elevada a la categoría de derechos de ciudadanía que puede ser una
herramienta para reconstruir o mejorar la vida de los seres humanos, preparándolos para
el desarrollo social y para la construcción de una ciudadanía activa, participativa y
democrática de su medio social desde la administración de una entidad.

2.1.1.4 Fomento de Lectura en los Establecimientos Penitenciarios
Partiendo del concepto propuesto por el Autor Antonio Gómez en el que afirma que
fomento de la lectura es una actividad por medio de la cual se busca incentivar la
frecuencia con que una persona lee, partiendo del apoyo del docente o profesionales del
campo, encargado de explicarle por qué es importante hacerlo (Arguelles, 2005:15) y las
implicaciones que tiene para su vida y su entorno, con la finalidad de lograr que la
persona se interese, que comprenda que es importante como medio de aprendizaje, que
se convenza de su utilidad y logre una autonomía para seleccionar los textos y los
momentos para leer en el futuro.48
Entonces, es razonable concluir que, fomento de la lectura se puede llevar a cabo en
cualquier lugar siempre y cuando tenga dichos objetos, es así que en los Establecimientos
47
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Penitenciarios, se debe planear actividades que brinden a los internos la oportunidad de
acceder a la lectura y demás programas en pro de su rehabilitación.
Fomentar la lectura en los establecimientos penitenciarios, debe ser una actividad
liderada por la administración, dada la situación de encierro en la que se encuentran los
internos, convirtiéndose en un acto cultural y revitalizador, con lo que cuenta el hombre
para su provecho y se puede desarrollar mediante acciones que permitan entender la
lectura como una influencia positiva para el aumento del nivel cultural e intelectual de los
internos y su contribución a los procesos de resocialización emprendidos desde la
Dirección del INPEC y con una clara responsabilidad frente a su función formadora,
comunicadora y de distracción.

2.1.1.5 Promoción de Lectura
Según la Real Academia Española Promoción es el “conjunto de actividades cuyo objetivo
es dar a conocer algo o incrementar su demanda.”
En el área de bibliotecología, la promoción de lectura es el conjunto de acciones que dan
a conocer la actividad de la lectura y buscan motivar, despertar o fortalecer el gusto e
interés por los materiales de lectura en general y su utilización activa (Naranjo Vélez,
2007, p. 118). Forman parte de las funciones de extensión de toda biblioteca.
Según Michelé Petit(2001), la promoción de lectura es introducir a los niños, adolescentes
y adultos a una mayor familiaridad y a una mayor naturalidad en el acercamiento a los
textos escritos. Es transmitir pasiones, curiosidades: es ofrecerles la idea de que entre
toda la literatura disponible, entre todo el acervo escrito, habrá alguna obra que sabrá
decirles algo a ellos en particular. Es proponer al lector múltiples ocasiones de encuentros
y de hallazgos.
Jiménez (1999) sostiene que la lectura es un instrumento indispensable en el mundo
contemporáneo, por lo que su promoción es una necesidad imperiosa y un deber de todos
fomentar su práctica.
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Sastrias (1998) señala que la promoción de lectura son todas aquellas prácticas que
tienen como propósito hacer que las personas se acerquen a la lengua escrita y lean:
padres, maestros, estudiantes, amas de casa, obreros, desempleados (desocupados),
hinchas, feligreses, clientes, pacientes, Votantes.
García Márquez (1996) sostiene que la promoción de la lectura no debería ser mucho
más que una buena guía de lecturas, un encuentro para sugerir, recomendar libros,
cuentos y novelas producto de la experiencia propia; una oportunidad para embriagar al
lector potencial con fragmentos encantadores, que atrapan, conectan y enamorar hasta el
lector más reticente49.
Por otra parte, la autora Beatriz Robledo define la promoción de la lectura como “un
conjunto de acciones que tienen como objetivo común, la formación y consolidación de
comportamiento lector y que se desarrollan de forma permanente y planificada durante un
periodo de tiempo planificado, cuyo diseño debe partir de un diagnóstico del conocimiento
de las necesidades, intereses de la comunidad y que debe ser realizado por un personal
entrenado para ello”50
Según la autora la promoción de la lectura ha cobrado fuerza a medida que se
transforman las concepciones sobre la lectura y la escritura. De igual manera, la
promoción de la lectura se posiciona en la medida en que los países se dan cuenta de la
importancia que tiene la lectura y la escritura para su desarrollo social y económico, y la
sociedad civil toma conciencia de que leer y escribir le permite construir una ciudadanía
activa, participativa y democrática.
Tomando como base el concepto de promoción de la lectura propuesta por Betancourt y
otros, “como el conjunto de acciones dirigidas a acercar a un individuo o una comunidad a
la lectura, elevándola a un nivel superior de uso y de gusto de tal forma que sea asumida
como una herramienta indispensable en el ejercicio pleno de la condición vital y civil”, se

49
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puede concluir que promoción de lectura es la habilidad que tienen los bibliotecólogos,
para llamar la atención de los usuarios a ejercitar la práctica lectura.
Reafirmando lo expuesto, la promoción de lectura es una práctica social y voluntaria con
la cual un individuo o institución contribuyen a formar una sociedad lectora partiendo de la
biblioteca como institución responsable para incentivar la lectura. Además, no basta con
que el penal cuente con una biblioteca, sino que se busque promover la lectura en los
internos a través de sus programas cuyo fin sea el de transformar de forma positiva,
comprometida y de convicción, las maneras de percibir, sentir, valorar, imaginar, usar,
compartir y concebir la lectura como construcción sociocultural.
La promoción de lectura implica todas aquellas actividades que propician, ayudan,
impulsan y motivan un comportamiento lector favorable o en algunos casos, más intenso
del que se acostumbra.

2.1.1.6 Promoción de Lectura en los Establecimientos Penitenciarios
Desde el punto de vista penitenciario, el logro de la finalidad resocializadora se encuentra
en el tratamiento penitenciario. A partir de ello, la IFLA en su artículo “Los programas de
promoción de la lectura en centros penitenciarios en España51” de la autora Margarita
Pérez, pretende confirmar esa apreciación haciendo una presentación de los efectos
benéficos de la lectura como elemento rehabilitador en entornos de población en situación
de desventaja, específicamente, en Establecimientos Penitenciarios.
Ésta busca democratizar el acceso a la cultura y el conocimiento con una formación
continua, ajustándola a las expectativas y a las necesidades de los internos de los
establecimientos penitenciarios resaltando que para dicho logro se hace necesario el
capital humano –los internos-, los materiales de lectura y la infraestructura, además que
dichos programas son adoptados en la actualidad en todos los países, aunque su estilo,
contenido y grado de aplicación difieren de acuerdo a la propia cultura y la legislación que
los acoge.

51
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En este marco, y siendo el objetivo fundamental del Plan Nacional de Lectura y
Bibliotecas, promover la lectura mejorando el acceso y estimulando el interés de la
población colombiana hacia los libros y demás medios de difusión del conocimiento,
resulta conveniente ampliar su radio de acción, hacia los centros carcelarios del país52,
por tanto, se hace necesaria la articulación de éstas posturas, toda vez que en Colombia,
se encuentran recluidas 114.87253 personas que probablemente tienen el mismo o mayor
interés por la lectura que las personas en condiciones de libertad.
La promoción de la lectura juega un papel importante en los lectores; se hace necesario
proponer un conjunto de estrategias para la combinación y acercamiento de estos tres
elementos: lector-libro-lectura, además resulta importante tener en cuenta la labor de los
profesionales en bibliotecología, como colaboradores para la promoción de la lectura y
para llevar a cabo con éxito los objetivos trazados.
Es así que, con la promoción de lectura comienza un proceso individual de educación
informal en los internos, así como la inclusión social en el entorno al que pertenezcan. De
allí que, hoy en día se consideren la lectura y la escritura como derechos que tiene todo
ciudadano para poder participar activamente en la construcción de su medio social.”54
Adicional, la promoción de lectura, busca estimular la curiosidad, favorecer el surgimiento
de preguntas a través de un entorno para la comunicación y expresión, donde el libro y la
lectura faciliten su desarrollo personal como lector o usuario abriendo la brecha hacia la
educación y superación profesional de los internos.
Estos programas, además de ser una fuente de esparcimiento y recreación, tienen la
capacidad de formar, educar y servir como instrumento para permitir a una persona hacer
parte de la sociedad, es como tal, una construcción que se erige entre un individuo y un
texto pero también desde una cultura que opera, recoge los resultados de la realización,
buscando despertar interés en los internos por determinados temas complementarios a su
educación dentro de los Establecimientos Penitenciarios.
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Grupo Editorial Norma. 2010. P.31

- 75 -

En conclusión, para el desarrollo de la promoción de lectura se debe tener en cuenta
aspectos como el material de lectura, el cual debe ser interesante, atractivo, de temas
variados y con un buen contenido, toda vez que en los establecimientos penitenciarios
está recluidas personas de diferentes estratos socioecómicos, de diferentes niveles
educativos y diferentes edades, factores que inciden en el planteamiento de dicho
programa.
También debe tenerse en cuenta el interés del lector que se refiere a su motivación y
persistencia para la lectura; la fluidez, es decir la velocidad del lector para la lectura, otros
factores intervinientes como la luz, el ruido, ambiente para la lectura y la compresibilidad
de un texto son aspectos adicionales que también se deben tener en cuenta en la
formulación de un plan de promoción de lectura.
Entender la lectura como un proceso global y complejo, determinó que la promoción de la
lectura sea el eje vertebrador de los servicios bibliotecarios y en sí de la biblioteca como
institución, por ello, la población interna requiere de la orientación de los profesionales en
Bibliotecología para el provecho y beneficio de los textos en la vida personal y profesional
y de las actividades planteadas en los planes de promoción de lectura.
De ahí, la pertinencia de los profesionales en Bibliotecología para la promoción de la
lectura en los Establecimientos penitenciarios cuya finalidad es promover el hábito y el
gusto por la lectura y contribuir a mejorar ésta práctica a su vida diaria y la conviertan en
una fuente constante y permanente de conocimiento, lógicamente desde la biblioteca y
con el apoyo de sus familias y de otras instituciones que pretende patrocinar la superación
de los internos.
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2.1.2 Funcionamiento de las bibliotecas en los Establecimientos Penitenciarios
2.1.2.1 Perfil profesional de los bibliotecólogos
En ése capítulo se recomienda que las bibliotecas en los Establecimientos penitenciarios,
deban funcionar bajo los mismos estándares profesionales que las bibliotecas de la
comunidad, las cuales deben ser administradas por un bibliotecario profesional para
satisfacer los intereses y necesidades de una población heterogénea, brindar libre acceso
a los internos y ofrecer una gama de actividades relacionadas con la alfabetización y la
lectura.
No cabe duda que la presencia de un profesional de la información, permite asegurar las
competencias necesarias para la correcta administración de los recursos de cada
biblioteca, como asimismo de los servicios prestados y actividades desarrolladas,
actividad ratificada en Colombia, mediante la Ley 1379 de 2010 específicamente en el
artículo 16, en el cual indica que quien dirija y administre la biblioteca pública deberá
acreditar el título profesional de formación en bibliotecología.55
Consecuente con lo anterior, en el capítulo 5 del Libro Blanco se expone acerca del perfil
profesional en el campo de las bibliotecas, precisando que el bibliotecólogo de los
establecimientos penitenciarios deber ser gestor de información/documentación en todo
tipo de organizaciones y como gestor de contenidos.56 en el cual destaca que además de
las competencias, académicas y profesionales se hace necesario contar con unas
competencias transversales tales como instrumentales, personales y sistémicas pero con
la salvedad que algunas serán más necesarias para puestos de trabajo muy concretos, y
sólo podrán determinarse a partir de la definición del puesto de trabajo y de las tareas
asignadas.
Por ello, las personas a cargo de la administración de las bibliotecas en los
Establecimientos Penitenciarios, sin importar las dimensiones de la misma, deben ser
bibliotecólogos profesionales con la preparación y habilidades necesarias adquiridas a
través de estudios universitarios en ciencias de información bibliotecaria u otra carrera

55

CONGRESO DE LA REPÚBLICA DE COLOMBIA. Ley 1379 de 2010. Enero 15, por la cual se organiza la red nacional de
bibliotecas públicas y se dictan otras disposiciones. Bogotá: El Congreso; 2010.
56
AGENCIA NACIONAL DE EVALUACIÓN DE LA CALIDAD Y ACREDITACIÓN. Libro Blanco: Título de grado en
información y Documentación. Madrid: 2004. P.52

- 77 -

afín, toda vez que, uno de los factores que más afecta la calidad de los servicios
bibliotecarios es la provisión de un profesional cualificado que podrá de éste modo,
satisfacer correctamente las necesidades informaciones de los internos.
Los internos de los Establecimientos Penitenciarios, tienen un gran número de
necesidades insatisfechas que se traducen en una gran demanda de información,
materiales didácticos y medios para la superación personal. El papel del bibliotecólogo en
esa demanda es importante para diseñar las estrategias requeridas y hacer cumplir los
objetivos de la biblioteca y sus servicios, se desarrollen en forma adecuada y coherente
para el cumplimiento de las expectativas de información de los internos.
Ante lo expuesto anteriormente la IFLA ratifica, que el bibliotecario debe tener "las
destrezas necesarias en biblioteconomía y la habilidad para trabajar eficazmente en el
entorno de la prisión"57. También destaca la importancia de ser consciente de las
necesidades inmediatas y potenciales de los presos58. El bibliotecólogo de los
establecimientos penitenciarios debe tener conocimientos y actitudes que permitirían
desarrollar adecuadamente las actividades para los internos, con relación a la lectura, su
fomento y promoción.
El manifiesto de la IFLA, en el aparte 5.2 sobre las competencias del personal
bibliotecario, resalta que el personal de una biblioteca pública deberá contar con una serie
de aptitudes y cualidades, entre ellas sociabilidad, conciencia social, capacidad de
trabajar en equipo y dominio y competencia con respecto a las prácticas y procedimientos
de la institución.
Es de anotar que en el manifiesto de la IFLA sobre la biblioteca pública, resalta que el
bibliotecario es un intermediario activo entre los usuarios y los recursos. Es indispensable
su formación permanente para que pueda ofrecer servicios adecuados,59 y estos
profesionales tienen que tener unas aptitudes personales concretas ya que estamos
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hablando de un tipo de usuario muy complejo y, en muchos casos, conflictivos, con
capacidad de manejar situaciones imprevistas.
Corroborando lo anterior, el INPEC es consciente de dicha necesidad y a través de las
pautas para el desarrollo de programas de fomento y promoción de la lectura,
organización y manejo de la biblioteca, destaca que la persona responsable de la
biblioteca, deberá estar preparada para cumplir con la responsabilidad administrativa,
cultural y pedagógica, y estar comprometido para dinamizar y poner al servicio de toda la
población reclusa libros, revistas y mejoramiento de la calidad educativa como parte
importante del proceso de Atención Integral y de Tratamiento al interno.
El bibliotecólogo del Establecimiento penitenciario, debe tener la capacidad y destreza
para la humanización de la cárcel, promoviendo espacios para convivir mejor y, facilitando
el acceso a la Información como pilar básico para la democracia, así mismo, debe innovar
con programas de servicios bibliotecarios de calidad, que permitan la inclusión social de
los internos privados de la libertad dentro del Establecimiento penitenciario.
Confirmando el perfil del bibliotecólogo en los Establecimientos penitenciarios, el Consejo
Europeo (Estrasburgo, 1990), presentó un informe denominado: “Educación en la
Prisión60”, en el que incluye un capítulo sobre la profesión y la biblioteca en
Establecimientos Penitenciarios.
El profesional en bibliotecología, puede promover el uso de los espacios de la biblioteca
de los establecimientos penitenciarios y sus materiales de muchas maneras. Algunas
formas efectivas de atraer a las personas, son la publicación y amplia distribución de un
colorido folleto sobre ésta y propender en la orientación a los nuevos internos. Sólo un
profesional es capaz de sacar todo el provecho a la biblioteca, ya que está preparado
para ello y a esta labor dedicará la mayoría de su tiempo.
Concordante con ello, Juan Mata, manifiesta que el perfil profesional de los
bibliotecólogos

debe

brindar

cualidades

humanas,

mostrando

una

actitud

y

comportamientos especiales en el desarrollo de talleres y demás actividades sociales, el
60
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- 79 -

cual se exponga como “comunicador que este abierto a las demandas personales de cada
participante, este debe ser un mediador, el verdadero impulsor de la educación lectora.”61
Adicional, Beatriz Robledo afirma que: “los bibliotecarios son también mediadores y el
cabal cumplimiento de sus funciones como gestores culturales, como directores de las
bibliotecas, implica formación en competencias que van mucho más allá que la
competencia exigida al promotor de lectura”62. Confirmando que, en cualquier ambiente, la
labor del bibliotecario no la debe desempeñar ningún otro profesional de otra área del
conocimiento.
Consecuente con lo anterior es de señalar que el compromiso de los bibliotecólogos de
los establecimientos penitenciarios se debe enfocar principalmente en la creación de
Programas

que

en armonía,

equilibrio

y

afinidad

satisfagan las

necesidades

informacionales de los internos, conllevando a la regeneración de la identidad cultural que
ofrece la misma comunidad, puesto que traerá consigo un valor agregado basado
principalmente en la transmisión de conocimientos.
Es deber de un bibliotecólogo profesional brindarles información y orientarlos a los
recursos disponibles, no solo para su formación durante el tiempo de condena, sino para
que la reinserción a la sociedad, así mismo, el bibliotecólogo deba convertirse en
multiplicador de la creatividad y el aprendizaje de forma digna hacia los internos.

2.1.2.2 La biblioteca en los Establecimientos penitenciarios
La biblioteca pública es definida en el manifiesto de la IFLA, como “un centro local de
información que facilita a sus usuarios, todas las clases de conocimiento e información.”
Además, resalta “deben ofrecerse servicios y materiales especiales para aquellos
usuarios que por una u otra razón no pueden hacer uso de los servicios y materiales
ordinarios, por ejemplo, minorías lingüísticas, personas con discapacidades o personas en

61
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hospitales o en prisión.63” Con ésta afirmación se interpreta que las bibliotecas de los
establecimientos penitenciarios deben entenderse dentro del concepto de biblioteca
pública.
Los establecimientos penitenciarios se entienden como un instrumento de reinserción
social y la biblioteca se ha convertido en una de sus herramientas clave, sirviendo de
apoyo a estas instituciones para llevar a cabo las tareas de recuperación del interno para
la sociedad;64 con ella, el interno también tiene la posibilidad de continuar con la
formación académica, que probablemente no haya iniciado en su juventud, como soporte
en las actividades pedagógicas planeadas.
No obstante, dadas las condiciones de desventaja en las que se encuentran los internos
de los establecimientos penitenciarios y carcelarios de Colombia, las bibliotecas juegan un
papel importante para ésta población, porque se constituyen como herramienta de
accesibilidad a la información, animación y fomento a la lectura, contribuyendo a los
procesos de socialización, formación, y reinserción social que se desarrollan desde la
Dirección del INPEC.
En el documento Conpes 3222, se ratifica que “las bibliotecas, por su parte, son
escenarios fundamentales para el desarrollo de una sociedad,65” dentro de éste contexto,
la biblioteca se convierte en apoyo fundamental para el desarrollo personal y profesional
de los internos, que a su vez contribuye en el proceso de resocialización, teniendo en
cuenta que allí reposa información útil para cualquier tipo de comunidad y para el
aumento de sus conocimientos.
De acuerdo con la UNESCO, las bibliotecas constituyen una “fuerza viva al servicio de la
enseñanza, la cultura y la información... indispensable para el fomento de la paz y de la
comprensión entre las personas y las naciones”66, con ésta premisa se confirma que la
biblioteca en los Establecimientos Penitenciarios, son un elemento necesario para que los
63
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internos utilicen y aprovechan los servicios que se ofrezcan para el acceso a la
información, cuyo objetivo es el cambio del pensamiento de los internos y su
transformación para la convivencia y el comportamiento con la sociedad.
Adicional a ello, LEHMANN confirma que una de las funciones principales de una
biblioteca

es servir de apoyo al aprendizaje independiente, como el de centro de

información sobre la comunidad, los internos utilizan mucho las bibliotecas, hasta diez
veces más que las personas del mundo exterior. Si la biblioteca tiene una colección actual
y variada, resulta ser atractiva y agradable para asistir con mayor frecuencia.67
Confirmando lo anterior, LEHMANN señala que en el año de 1992, Rhea Joyce Rubin
desarrolló un modelo de planificación bibliotecaria especialmente para las bibliotecas de
los Establecimientos Penitenciarios, el cual se ha utilizado en los estados de
Massachusetts y Wisconsin en los Estados Unidos.
En éste modelo destaca varias funciones de las bibliotecas en los Establecimientos
Penitenciarios, entre las cuales la define como un centro de actividades de ocio y
recreativas por ejemplo, tertulias literarias, proyección de películas, programas culturales,
club de ajedrez entre otros. Con ello, se puede confirmar que la biblioteca de los
establecimientos penitenciarios son un espacio para el ocio, la cultura y el
autoaprendizaje, la cual debe incluir diversos programas que permita llamar la atención de
los internos y de diversas formas tengan un acercamiento con ella.
Complementando lo anterior, la IFLA indica que “los presos tienen el mismo interés por la
lectura y las mismas necesidades de información que las personas libres”68. Es así que, la
biblioteca de los establecimientos penitenciarios tiene como objetivo, colocar a disposición
de los internos, personal administrativo, de seguridad y de tratamiento, todas las
colecciones que posee. Asimismo deberá ofrecer a sus lectores toda clase de
información, su localización y otras actividades, de tal manera que eduque para la vida y
que se constituya en una necesidad universal vital para los internos y su futura reinserción
a la sociedad.
67
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Por tanto, la biblioteca en los establecimientos penitenciarios contribuye en el
enriquecimiento y fortalecimiento de los conocimientos de sus internos, adicional apoya el
desarrollo de habilidades y destrezas lectoras, porque en ella el individuo encuentra un
ambiente que estimula el uso libre y agradable del libro, un lugar para el aprendizaje
informal, que le permite practicar sus competencias lectoras y escritoras.
Además de ofrecer oportunidades para el entretenimiento y el acceso al conocimiento,
particularmente de aquellos grupos de internos que no hacen parte del sistema educativo
formal, las bibliotecas, contribuyen a la formación profesional y a la preparación laboral.
Por ello, se hace necesario resaltar la importancia que tienen estos espacios, como un
ambiente favorable para que los internos enriquezcan su conocimiento intelectual, así
como un espacio para el ocio y la cultura.
La biblioteca en los establecimientos penitenciarios son espacios en que los internos
propician el intercambio de todo tipo de expresiones y no sólo para la comunicación a
través del lenguaje escrito, sino para la conversación y para el diálogo, para discutir y
debatir, lugar para escuchar y ser escuchado y hasta para escucharse a sí mismos. Allí el
interno puede actuar en forma libre e individual y avanzar a su propio ritmo, con
materiales a su gusto, opinar libremente sobre aquello que lee, formando su autonomía
como lector.

2.1.2.3 Accesibilidad a las bibliotecas Penitenciarias
El Manifiesto de la IFLA, menciona en el aparte de “Funcionamiento y administración” que
los servicios deberán ser accesibles a todos los miembros de la comunidad, lo que
supone edificios bien situados, buenas salas de lectura y estudio, tecnologías adecuadas
y un horario suficiente y apropiado. Supone asimismo servicios de extensión para quienes
no pueden acudir a la biblioteca.
Con base en lo anterior éste visiona la prestación de servicios de las bibliotecas a todas
las comunidades en desventaja, incluyendo la población penal como por ejemplo el caso
de Perú, donde a pesar de la falta de una Ley que garantice y obligue a la Dirección de
los Establecimientos Penitenciarios a brindar adecuadamente los servicios de biblioteca a
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ésta comunidad, cuenta con la participación de la Biblioteca Nacional, que trabaja día a
día y diseña servicios lúdicos con particulares para llegar a los internos y ofrecer
beneficios de instrucción personal y profesional.
El acceso a la biblioteca está ligado en la forma en que se va a manejar la situación de los
internos tanto en la cárcel como su situación jurídica para que tengan libre opción de
accesibilidad. Este punto es importante debido a que en una cárcel el acceso a la
biblioteca está delimitado por los castigos o el nivel de custodia que tengan los internos.
Sin embargo es importante que todos los internos tengan acceso a la biblioteca y sus
servicios, sin importar su clasificación de seguridad o ubicación dentro de la institución
penitenciaria.
El acceso a los servicios bibliotecarios debe limitarse solamente en caso de que se
demuestre que hubo una infracción de las normas de la biblioteca o por medidas
especiales tomadas por la institución, pero como se ha evidenciado en éste aparte,
independientemente de ello, la intención va dirigida a los internos en su conjunto, sin dejar
de lado aquellos que no tienen el mejor comportamiento toda vez que se guarda la
esperanza de reformar ésas actitudes.
Confirmando lo anterior, LEHMANN resalta que, los internos que pueden trasladarse sin
restricciones dentro de la institución penitenciaria deben tener la oportunidad de visitar la
biblioteca todas las semanas por un período de tiempo, para permitirles seleccionar y
revisar materiales, hacer preguntas de consulta, solicitar préstamos ínter-bibliotecarios,
leer materiales que no circulan y participar en actividades culturales organizadas por la
biblioteca. Así como poder disfrutar de exposiciones o tertulias literarias como programas
que ofrece la biblioteca del centro penitenciario.
Además añade que, el horario de la biblioteca debe ajustarse los programas o actividades
de trabajo en general con que cuenta la institución para así programar las actividades.
Sería ideal que los internos tuvieran acceso a bibliotecas públicas de las localidades
donde se encuentren, ya sea con el fin de acceder a servicios y consultar bibliografía de
apoyo a su formación personal.
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Respecto a los internos en estado de aislamiento (salas de hospitales, custodia
preventiva, celdas de castigo.) afirma que, deben tener acceso a un catálogo (en formato
impreso o electrónico) o a la colección de la biblioteca de la prisión y se les debe permitir
solicitar materiales de la colección principal y a través de préstamos ínterbibliotecarios.
Es así que, en cada celda o lugar de estancia provisional de internos que se encuentren
alejados debe haber una colección inicial disponible de al menos cien (100) ejemplares
recientes y dos (2) libros por recluso. Esta colección debe ser modificada al menos una
vez al mes. A cada recluso debe permitírsele hojear y seleccionar como mínimo dos (2)
títulos de la colección por semana.

2.1.2.4 Servicios bibliotecarios en los Establecimientos Penitenciarios
En el contexto de Biblioteca pública, el manifiesto de la IFLA\UNESCO resalta en el
Capítulo 3, sobre las necesidades de los usuarios, que La Biblioteca Pública debe prestar
sus servicios sobre la base de igualdad de acceso de todas las personas,
independientemente de su edad, raza, sexo, religión, nacionalidad, idioma o condición
social. Debe contar además con servicios específicos para quienes por una u otra razón
no pueda valerse de los servicios y materiales ordinarios, por ejemplo, minorías
lingüísticas, deficientes físicos y mentales, enfermos o reclusos.
Respecto a la finalidad de la biblioteca pública el manifiesto de la IFLA\UNESCO indica
que los servicios que presta la biblioteca pública se articularán en torno a los siguientes
objetivos relacionados con la información, la alfabetización, la educación y la cultura:
1. crear y consolidar el hábito de la lectura en los niños desde los primeros años;
2. prestar apoyo a la autoeducación y la educación formal de todos los niveles;
3. brindar posibilidades para un desarrollo personal creativo;
4. estimular la imaginación y creatividad de niños y jóvenes;
5. sensibilizar respecto del patrimonio cultural y el aprecio de las artes y las innovaciones
y logros científicos;
6. facilitar el acceso a la expresión cultural de todas las artes del espectáculo;
7. fomentar el diálogo intercultural y favorecer la diversidad cultural;
8. prestar apoyo a la tradición oral;
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9. garantizar a todos los ciudadanos el acceso a la información comunitaria;
10. prestar servicios adecuados de información a empresas, asociaciones y agrupaciones;
11. contribuir al mejoramiento de la capacidad de información y de las nociones básicas
de informática;
12. prestar apoyo a las actividades y programas de alfabetización destinados a todos los
grupos de edad, participar en ellas y, de ser necesario, iniciarlas.
Complemento a lo anterior, LEHMANN en su artículo “pautas para servicios bibliotecarios
para reclusos” en el numeral 9 de éste, respecto a servicios y programas menciona que el
alcance y nivel de los servicios bibliotecarios para reclusos debe estar basado en un perfil
demográfico de la población de la prisión y el plan de largo alcance de la biblioteca. Los
servicios a usuarios deben incluir, pero no limitarse a:
• Servicio de referencia e información valiéndose de materiales internos y, de ser posible,
obtenidos a través de Internet (para satisfacer las necesidades de información de los
usuarios)
• Servicio de asesoría a los lectores (para recomendar materiales de interés teniendo en
cuenta el nivel de lectura del usuario)
• Orientación bibliotecaria frecuente e instrucción periódica sobre el uso de la biblioteca
• Préstamo interbibliotecario (para acceder a las colecciones de otras bibliotecas a través
de la participación en sistemas, redes u otras relaciones de cooperación regionales y
estatales)
• Disponibilidad de materiales especiales para usuarios con discapacidades (por ejemplo:
materiales de la biblioteca nacional para invidentes, grupos de apoyo a las
discapacidades.)
Los servicios que brinda la biblioteca a los reclusos que se encuentren en condiciones
restringidas deben ser similares a los que recibe la población general.
La biblioteca debe organizar y apoyar diversas actividades y programas que promuevan la
lectura, la alfabetización y la cultura. Tales programas ofrecen la oportunidad de emplear
el tiempo de forma creativa y mejorar la calidad de vida, también fomentan las habilidades
sociales y una mayor autoestima de los internos. Las autoridades de la prisión deben
tener en cuenta que los internos que están ocupados en actividades útiles, son menos
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propensos a provocar problemas y disturbios. Estos son ejemplos de programas
bibliotecarios interesantes y acertados:
• Lecturas por el autor
• Club de lectores y debate de libros
• Concursos literarios y de “información” basados en los materiales de la biblioteca
• Talleres de creación literaria
• Programas musicales
• Talleres y exposiciones de arte
• Clases de alfabetización
• Concursos de ortografía
• Celebraciones culturales y de días festivos
• Exposición de trabajos
No todas estas actividades son apropiadas para todo tipo de prisiones. Los eventos
auspiciados por la biblioteca deben ser compatibles con la misión general de la institución
y deberán ser aprobados por la administración.
Así mismo en Colombia, la Ley 1379 del 15 de enero de 2010 mediante el cual define los
servicios bibliotecarios como el “conjunto de actividades en una biblioteca, con el fin de
facilitar y promover la disponibilidad y el acceso a la información y a la cultura con
estándares de calidad, pertinencia y oportunidad.69” Indica la necesidad de ofrecer a la
comunidad los siguientes servicios:

•

Servicios básicos: Son los servicios bibliotecarios de consulta, préstamo externo,
referencia, formación de usuarios, servicio de información local, programación
cultural propia de la biblioteca, servicios de extensión a la comunidad, acceso a
internet, promoción de lectura y alfabetización digital, así como los demás que
reglamente el Ministerio de Cultura.

69
CONGRESO DE LA REPÚBLICA DE COLOMBIA. Ley 1379 de 2010. Enero 15, por la cual se organiza la red nacional de
bibliotecas públicas y se dictan otras disposiciones. Bogotá: El Congreso; 2010.
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•

Servicios complementarios: Son entre otros los de reprografía, con sujeción a ley
de derechos de autor, casilleros, librerías y en general los que no estén
clasificados como servicios básicos.

2.1.3 Integración social de los internos en los Establecimientos Penitenciarios
2.1.3.1 La educación, pilar fundamental en la resocialización de los internos
En el país, muchos de los establecimientos penitenciarios desde su construcción fueron
concebidos solo en el aspecto de la seguridad y no se han previsto ambientes adecuados
y suficientes para brindar los servicios educativos a la población penal; incluso el espacio
asignado para el funcionamiento de la biblioteca es extremadamente reducido. Cabe
mencionar, que en aquellos donde sí se contaba con ambientes para el desarrollo de
talleres de educación y biblioteca, han sido ocupados para albergar a los internos, debido
al hacinamiento crítico de los penales.
Si bien es cierto que los usuarios de las bibliotecas penitenciarias son una población
especial y se encuentran en condiciones de desventaja, según la caracterización de la
UNESCO: “…desempleados, niños y adultos mayores en condiciones de pobreza
extrema, desplazados, analfabetas, habitantes de zonas rurales, personas en procesos de
rehabilitación física, mental, social o privadas de la libertad”70, es razonable pensar
entonces, que la educación deberá fomentarse en todos los establecimientos
penitenciarios, sin importar la comunidad y estrato socioeconómico al que pertenezcan.
Sin embargo, quien comete un delito e ingresa a la cárcel, es muy probable que al obtener
la libertad vuelva a delinquir. La estigmatización social y la ausencia de oportunidades de
reinserción parecen cerrar cualquier camino alternativo. Ante este círculo vicioso de
crímenes y encierros, la educación brinda la posibilidad de recomenzar de otro modo, la
vida social. Esto quiere decir que en la gran mayoría de internos, la educación es la
motivación principal para visitar una biblioteca.
Para que el proceso de educación en los establecimientos penitenciarios obtenga los
resultados esperados, es fundamental y se hace necesario que la biblioteca y sus
servicios, sean parte del esquema formativo de la institución y debe servir de apoyo a los
70
IFLA. Section of public libraries. Directrices IFLA/UNESCO para el desarrollo del servicio de bibliotecas públicas. [en
línea]. Disponible en: <http://ifla.org/III/mtpspan.pdf>. [consultado 7 de Noviembre de 2010]
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programas educativos que en ella se imparten, para que el interno tenga la posibilidad de
continuar con la formación académica, que probablemente no haya iniciado en su
juventud.
Confirmando lo anterior, las teorías de Beccaria, en el Siglo XVIII, expuesta por Antonio
Castillo, las bibliotecas dan lugar a un cambio significativo en la filosofía del sistema
penitenciario Europeo. Adicional, es el primero en afirmar que el mejor modo de evitar los
delitos consiste en proporcionar educación a las personas que los cometen.71
El proceso educativo debe ser motivado por los administradores de los Establecimientos
Penitenciarios, por ello, desde el 2004 el INPEC, en proyecto coordinado por el grupo de
educación de la División de Desarrollo Social y la Universidad Pontificia Universitaria
Bolivariana de Bucaramanga, han desarrollado una propuesta y la implementación de un
nuevo Modelo Educativo.
Es un Modelo Pedagógico innovador en el campo de la Educación de Adultos Privados de
la Libertad en los Establecimientos de reclusión del INPEC del Orden Nacional. La
esencia de este Modelo Educativo es la de generar en la población de internos procesos
que le permitan ampliar sus marcos de comprensión para darle la posibilidad de pensarse
la vida de otra manera, atendiendo a la condición de existencia del sujeto, lo cual conlleva
a considerar otros ordenamientos y disposiciones de actos de conocimiento que superan
las prácticas escolares tradicionales de acceso y de relación con lo académico.72
Por tanto, la educación en los establecimientos penitenciarios constituye, la base
fundamental de la resocialización de los internos. Los principios que configuran ésta
actividad, nacen del derecho a la cultura y el desarrollo de la personalidad ratificado en el
código penitenciario y carcelario de Colombia en su artículo 94 el cual se dedica a la
educación y enseñanza.

71
CASTILLO GOMEZ, Antonio. SIERRA BLAS, Veronica. Letras bajo sospecha.: Escritura y Lectura en Centros de
Internamiento. España: Ediciones Trea; 2005. P.262
72
INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC. Modelo Educativo para el Sistema Penitenciario y
Carcelario
Colombiano
[en
línea].
Disponible
en:
http://www.inpec.gov.co/portal/page/portal/Inpec/SeccionServiciosCiudadano/PreguntasyRespuestasFrecuentes
[consultado 4 de Octubre de 2011
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Con base en esos principios, la educación de un interno se considera como un traspaso
de valores culturales que pueden generar cambios de actitud, además la tasa de
analfabetismo es alta, y se convierte en una oportunidad de superación para los internos,
reconociendo que para la mejora de la calidad educativa en los Establecimientos
Penitenciarios, la biblioteca es una posible solución a los problemas.
Adicional a ello, el manifiesto de la IFLA destaca la importancia que tienen las bibliotecas
en la educación e instrucción, señalando que “la biblioteca pública también debe apoyar
activamente las campañas de alfabetización, elemento fundamental de la educación y el
conocimiento y de la utilización de las bibliotecas y los servicios informativos.73

2.2 MARCO INSTITUCIONAL

2.2.1 Antecedentes de los Establecimientos Penitenciarios
La implantación de los establecimientos de reclusión en Colombia, data del Siglo XV y
principios del Siglo XVI, durante el cual, la conducta punible era castigada de forma
corporal: Mutilaciones físicas, muerte, pérdida de derechos ciudadanos, y destierros. En el
transcurso del siglo XIX, surgió un nuevo sistema judicial de corte republicano
caracterizado por el uso de la cárcel como forma esencial de castigo para el delito, que
consistió en la privación de la libertad como instrumento intimidatorio y ejemplarizante de
los internos74.
A pesar de esto, el sistema penitenciario y carcelario de Colombia ha tenido un progreso
lento y ahora se evidencia que las instalaciones propias carecen de seguridad en su
infraestructura, debilidades en el funcionamiento y falencia de programas de bienestar
para los internos, por ello, el Estado se ve en la necesidad de organizar un sistema
penitenciario hacia la transformación del sistema judicial más moderno, que garantice la
seguridad, eficacia en la administración y brinde alternativas de rehabilitación y
resocialización de los internos.
73 UNESCO. Manifiesto de la UNESCO en favor de las Bibliotecas Públicas [en línea]. Disponible en: <http://www.unesco.org/webworld/libraries/manifestos/libraman_es.html> [consultado el

4 de
1
74
MARQUEZ ESTRADA, José Wilson. La imposible prisión. Sistema Penitenciario y Carcelario en el Estado Soberado de
Bolivar:
1870-1880.
El
Caribe
Editores;
Colombia:
2011.
49p.
[en
línea]
Disponible
en:
http://www.academia.edu/612830/HISTORIA_DE_LA_PRISION_Y_DE_LA_CARCEL_EN_COLOMBIA- SIGLO_ XIX. _
LIBRO [consultado el 18 de Enero de 2013]
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Para modernizar el sistema penitenciario y carcelario, el Gobierno Nacional promulgó el
Decreto 2160 de 1992, “por el cual se fusiona la Dirección General de Prisiones del
Ministerio de Justicia con el Fondo Rotatorio. Artículo 1º creación del INPEC”,75 con la
intención de regular el funcionamiento administrativo y operación de los establecimientos
de reclusión a nivel Nacional, incluyendo en los objetivos, el diseño y ejecución de
programas de resocialización, rehabilitación y reinserción a la sociedad, para los internos.
Estos programas se deben implementar en los 141 establecimientos de reclusión del
INPEC, enfocados en el desarrollo de actividades de resocialización de internos y dentro
de los cuales se encuentra el desarrollo de bibliotecas y programas de Lectura.

2.2.1.1 Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario – INPEC
El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario, es un establecimiento público adscrito al
Ministerio de Justicia, con personería jurídica, patrimonio independiente y autonomía
administrativa. La formulación estratégica institucional está enfocada al desarrollo y
resignificación de las potencialidades de las personas privadas de la libertad, a través de
los servicios de tratamiento penitenciario, atención básica y seguridad, fundamentados en
el respeto de los derechos humanos.
Mediante Decreto 4151 de 2011, el Gobierno Nacional modifica la estructura del INPEC
(Anexo L) y dictan otras disposiciones encaminadas al fortalecimiento institucional,
encargada de la custodia, vigilancia, atención y tratamiento de la población privada de la
libertad en un total de 114.87276 personas. En la figura se puede visualizar la organización
administrativa del INPEC incluyendo 141 establecimientos de reclusión del INPEC (Anexo
M), distribuidos en 6 regionales:

75

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC. Información Institucional [en línea]. Disponible en:
http://www.inpec.gov.co/portal/page/portal/Inpec/SeccionInpeccomoinstitucion/ReseniaHistorica [consultado 18 de Enero de
2013]
76
Estadística tomada de <http://www.inpec.gov.co/portal/page/portal/Inpec> [en línea][consultado el 14 de Febrero de 2013]
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ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS POR REGIONAL OPERATIVA
REGIONAL

CANTIDAD ESTABLECIMIENTOS

Regional Central

42

Regional Occidente

25

Regional Norte

16

Regional Oriente

15

Regional Noroeste

21

Regional Viejo Caldas

22

TOTAL

141

ABREVIATURAS ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIOS
ABREVIATURA

DEFINICIÓN

C.A.MI.S. E.R.E.

Colonia agrícola mínima seguridad - establecimiento de reclusión
especial

E.P.M.S.C.

Establecimiento penitenciario de mediana seguridad y carcelario

E.P.M.S.

Establecimiento penitenciario de mediana seguridad

E.P.M.S.C. - R.M.

Establecimiento penitenciario de mediana seguridad y carcelario reclusión de mujeres

E.P.M.S.C. -

Establecimiento penitenciario de mediana seguridad -

E.R.E.

establecimiento de reclusión especial

E.P.M.S.C. -

Establecimiento penitenciario de mediana seguridad y carcelario -

E.R.E. J.P.

establecimiento de reclusión especial justicia y paz

E.P.M.S.C. - J.P.

Establecimiento penitenciario de mediana seguridad y carcelario justicia y paz

E.P.M.S.C. -

Establecimiento penitenciario de mediana seguridad y carcelario -

C.M.S.

campamento de mínima seguridad

E.P.A.M.S.-

Establecimiento penitenciario de alta y mediana seguridad y

C.A.S.

carcelario de alta seguridad

E.P.A.M.S.-

Establecimiento penitenciario de alta y mediana seguridad y

C.A.S. JP

carcelario de alta seguridad-justicia y paz
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E.P.A.M.S.-

Establecimiento penitenciario de alta y mediana seguridad - carcelario

C.A.S. - E.R.E. -

de alta seguridad -establecimiento de reclusión especial - pabellón de

J. P.

justicia y paz

E.P.A.M.S.-

Establecimiento penitenciario de alta y mediana seguridad - carcelario

C.A.S. - E.R.E.

de alta seguridad -establecimiento de reclusión especial

E.P.A.M.S. - P.C.

Establecimiento penitenciario de alta y mediana seguridad - pabellón

- E.R.E.

carcelario -establecimiento de reclusión especial

E.P.C.

Establecimiento penitenciario y carcelario

E.P.C. E.R.E.

Establecimiento penitenciario y carcelario-establecimiento de

J.P.

reclusión especial y pabellón justica y paz

E.P.

Establecimiento penitenciario

E.C.

Establecimiento carcelario

E.C. - E.R.E.

Establecimiento carcelario - establecimiento de reclusión especial

E.C. - P.A.S. -

Establecimiento carcelario - pabellón de alta seguridad y pabellón de

P.S.M. - JP.

salud mental - justicia y paz

E.C. - J.P.

Establecimiento carcelario - justicia y paz

E.R.E.

Establecimiento de reclusión especial

R.M.

Reclusión mujeres

R.M. - P.A.S.

Reclusión mujeres - pabellón de alta seguridad - establecimiento de

E.R.E.

reclusión especial

COMPLEJO

Complejo carcelario y penitenciario

Consecuente con la modernización del sistema penitenciario y carcelario, el Gobierno
Nacional promulgó la Ley 065 de 1993, “por la cual se expide el Código Penitenciario y
Carcelario”, que contiene el marco normativo en el cual se contempla las disposiciones
esenciales que se deben aplicar en la ejecución de las sanciones penales en forma
humana y moderna acorde a los postulados señalados por la Carta Magna y las
Organizaciones Internacionales defensoras de los Derechos Humanos por ende, el
INPEC, constantemente busca hacer cumplir las reglas mínimas para el tratamiento de los
internos en los 141 establecimientos de reclusión así como las demás normas legales
vigentes, enfocadas a la ejecución de sanciones y atención integral de los internos.
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Por tanto, en el marco de la Ley 065 de 1993, el INPEC aúna esfuerzos con las
Universidades, Colegios, Bibliotecas Públicas y Privadas, Casa de Cultura, editoriales y
demás entidades, suscribiendo convenios y acuerdos interinstitucionales, cuyo fin es el de
fortalecer los programas de Atención y Tratamiento Penitenciario, dirigidos a la población
interna, liderados desde la Dirección de ayuda y tratamiento del INPEC, y por éste medio
brindar la oportunidad de acceder a actividades de interés para que durante la
permanencia en el establecimiento de reclusión sea agradable y de crecimiento personal
o profesional.

2.2.1.2 Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario de Zipaquirá –
EPMSC
El Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario de Zipaquirá(EPMSCZ), se encuentra ubicado en el Departamento de Cundinamarca Municipio de
Zipaquirá, Barrio centro, a 47 Kilómetros de distancia de la ciudad de Bogotá, donde
funciona hace 70 años aproximadamente, en una casa muy antigua, de la cual no se tiene
fecha o época en la cual fue construida, la escritura más antigua de esta casa, data del
año 1930 y desde hace 4 años se han hecho reformas para mejorar la seguridad del
establecimiento, que alberga aproximadamente 130 internos del género masculino.
Mediante Resolución número 1102 de abril 8 de 2003, se organizó como Establecimiento
Carcelario de Zipaquirá - Cundinamarca y funciona como tal desde dicha fecha, Sin
embargo por una acción popular requiere su reubicación para que ésta se surta fuera del
sector histórico de la ciudad, en razón a que el inmueble hace parte de los bienes del
patrimonio histórico y cultural de la ciudad.
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3. DIAGNÓSTICO DEL ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE MEDIANA
SEGURIDAD Y CARCELARIO DE ZIPAQUIRÁ –EPMSC-.
En éste capítulo se presenta un diagnóstico de los diez aspectos indicados en las “pautas
para servicios bibliotecarios para reclusos”77, de Vibeke Lehmann y Joanne Locke de la
IFLA, del Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario de Zipaquirá,
de acuerdo con el siguiente orden:

3.1

ALCANCE

“Estas pautas son aplicables a todos los centros donde haya personas encarceladas, ya
sean prisiones, cárceles, centros de prisión preventiva, centros de detención, hospitales
forenses u otros tipos de instituciones dirigidas por las autoridades de prisión. Estas
pautas son válidas tanto para los centros de adultos como de menores.”78
De acuerdo a lo expuesto anteriormente, el Establecimiento Penitenciario de Mediana
Seguridad y Carcelario de Zipaquirá, se encuentra dentro de la clasificación de prisión y
está regida administrativamente por el INPEC, la cual es establecimiento público adscrito
al Ministerio de Justicia de Colombia y es la responsable del bienestar y rehabilitación de
los internos, por tanto, es posible aplicar las pautas para servicios bibliotecarios para los
personas recluidas en condición de condenados de los Establecimientos Penitenciarios y
Carcelarios del país.

3.2

ADMINISTRACIÓN

Este aspecto tiene en cuenta cinco características para la correcta administración de los
servicios bibliotecarios en el Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y
Carcelario de Zipaquirá, frente a lo planteado en las pautas para servicios bibliotecarios
para reclusos:

77

LEHMANN, Vibeke; Locke, Joanne. Pautas para servicios bibliotecarios para reclusos. Haya, IFLA Headquarters, 2007.
26p.

78

Ibid
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ITEM

PAUTAS DE LA IFLA

DIAGNÓSTICO EPMSC DE ZIPAQUIRÁ
La administración del INPEC, aún no ha desarrollado pautas para la

1

La Dirección de los Establecimientos penitenciarios deben generar

prestación de servicios bibliotecarios en prisiones, solamente ha tenido

las políticas y condiciones generales para la prestación de servicios

iniciativas a través de directivas internas, que no cumplen con todos los

bibliotecarios, la cual incluya misión, objetivos, financiación y

aspectos requeridos para el funcionamiento de la biblioteca y prestación

responsabilidades administrativas para tal fin, éstas políticas deben

de servicios bibliotecarios mínimos, adicional a ello, las directivas

revisarse y actualizarse con regularidad.

generadas no son aplicadas a todos los establecimientos penitenciarios
y carcelarios del país y en el EPMSC-Zipaquirá, aún no ha sido tomado
en cuenta para la aplicación de dichas normativas.

Las políticas para bibliotecas en prisiones deben servir de base
para el desarrollo de procedimientos, en el que incluya los procesos
2

La administración del EPMSC-Zipaquirá, desconoce la existencia de las

sistemáticos y secuenciales que se realizan al material bibliográfico

pautas para bibliotecas en prisiones, toda vez que el INPEC no las ha

adquirido, con el fin de clasificarlo, catalogarlo y conservarlo para el

tramitado, por tanto aún no ha sido posible desarrollar cada uno de los

fácil acceso y consulta de los usuarios de la Biblioteca, además

procesos técnicos a realizar.

debe incluir el detalle de las actividades diarias de la biblioteca y el

No se cuenta con un inventario actualizado y sistematizado del material

horario de servicio.

que reposa en la biblioteca.

Dado que el control de la administración y financiamiento para las
bibliotecas en prisiones varía para cada país (ministerio de justicia
nacional, gobierno del condado o municipio, biblioteca pública o
3

sistema de bibliotecas, ministerio de cultura o educación, etc.) y, en
algunos casos, varias organizaciones gubernamentales comparten
este control o responsabilidad, es importante tener un acuerdo o
contrato legal en orden que explique los aportes de cada parte y los
servicios que ofrece.

Los gastos de la biblioteca del EPMSC-Zipaquirá, están incluido a los
gastos generales de Administración del Establecimiento, solamente se
cuentan con insumos de papelería y oficina. Respecto a la dotación y
actualización del material bibliográfico se gestionan esporádicamente,
actividades de donación de libros sin obtener resultados generosos y
acordes a la dotación de una biblioteca penitenciaria.

ITEM

PAUTAS DE LA IFLA

DIAGNÓSTICO EPMSC DE ZIPAQUIRÁ

La biblioteca de las prisiones debe desarrollar y aplicar un plan de
largo alcance (de 3 a 5 años).
El plan debe incluir:
4

-Evaluación exhaustiva de las necesidades de los usuarios.
-Misión, visión y objetivos de la biblioteca.
-Propósitos, objetivos medibles, estrategias para cumplir los
objetivos y métodos de evaluación.
Dicho plan debe estar avalado por la administración de la prisión.

El EPMSC-Zipaquirá, no cuenta con planes de acción para la biblioteca.
La biblioteca y las actividades programadas, se encuentran coordinadas
por el área de reinserción social del Establecimiento como apoyo a los
procesos de reeducación de los internos y está incluida de forma
general en el plan de acción de dicha área.

Es conveniente realizar una evaluación de los resultados del
5

programa de la biblioteca cada 3 ó 5 años con el objetivo de
garantizar el cumplimiento de las normas y procedimientos, así
como para evaluar la eficacia de los servicios.
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El EPMSC-Zipaquirá, no cuenta con programas de mejoramiento para la
biblioteca.

3.3

ACCESO

El Establecimiento Penitenciario debe garantizar el acceso de los internos a la biblioteca, con base en los siguientes aspectos:

ITEM

PAUTAS DE LA IFLA

DIAGNÓSTICO

Los internos del EPMSC-Zipaquirá, tienen limitado el acceso a la
Todos los reclusos deben tener acceso a la biblioteca y sus
1

servicios, sin importar su clasificación de seguridad o ubicación
dentro de la prisión.

biblioteca teniendo en cuenta que el espacio físico eventualmente es
ocupado por otro tipo de actividades tales como, actividades con la
pastoral, reunión de orientación psicológica y cursos de Universidades.
No obstante tienen programadas dos veces por semana clases de
alfabetización y cuenta con la participación de 25 internos en proceso
de redención de pena.

Los reclusos que pueden trasladarse sin restricciones dentro de la
instalación deben tener la oportunidad de visitar la biblioteca todas
las semanas por un período de tiempo lo suficientemente largo
2

como para permitirles seleccionar y revisar materiales, hacer
preguntas de consulta, solicitar préstamos interbibliotecarios, leer
materiales que no circulan y participar en actividades culturales
organizadas por la biblioteca.

El 95% de los internos se encuentran incluidos en las actividades de
redención de pena que consiste en participar en talleres y otras
actividades dentro del EPMSC-Zipaquirá, por tanto no asisten a la
biblioteca con frecuencia.
Los internos que desean consultar libros, les permiten el préstamo de
los libros para llevarlos a las celdas por un plazo de 3 días.
Teniendo en cuenta que no se ha diseñado las políticas y condiciones
de funcionamiento para el EPMSC-Zipaquirá, la biblioteca no cuenta

3

El horario de la biblioteca debe ajustarse a los programas

con un horario establecido para el funcionamiento y prestación de

educativos y funciones de trabajo, con el fin de reducir los conflictos

servicios, como se mencionó anteriormente, el espacio de la biblioteca

de horario.

es utilizado para otro tipo de actividades sociales y de formación por
tanto no se cuenta con el espacio y horarios para éste fin
.
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ITEM

PAUTAS DE LA IFLA

DIAGNÓSTICO EPMSC DE ZIPAQUIRÁ
Algunos internos que se encuentran recluidos en EPMSC-Zipaquirá, les

4

En los lugares donde a los reclusos se les permita salir del centro

conceden beneficios administrativos, es decir, permisos por

para trabajar o estudiar, se deben hacer arreglos para que puedan

comportamiento, para salir del Establecimiento por 72 horas pero la

hacer uso de la biblioteca pública o académica de la localidad.

mayoría utiliza ese tiempo para actividades familiares, de salud y
personales.

Los reclusos en estado de aislamiento (salas de hospitales,
custodia preventiva, celdas de castigo, etc.) deben tener acceso a
5

un catálogo (en formato impreso o electrónico) o a la colección de
la biblioteca de la prisión y se les debe permitir solicitar materiales
de la colección principal y a través de préstamos interbibliotecarios.

Teniendo en cuenta que la biblioteca no cuenta con un inventario y
tampoco con la dotación bibliográfica debidamente organizada, la
biblioteca del EPMSC-Zipaquirá, no cuenta con catálogo de las
colecciones o materiales bibliográficos disponibles. Adicional a lo
anterior, la biblioteca no cuenta con convenios con otras bibliotecas por
tanto no es posible el préstamo interbibliotecario.

En cada módulo habitacional restringido debe haber una colección
inicial disponible de al menos cien (100) libros recientes y de gran
6

La biblioteca del EPMSC-Zipaquirá, no cuenta con un inventario y

aceptación o dos (2) libros por recluso (la mayor de las dos

tampoco con la dotación bibliográfica debidamente organizada, por

opciones). Esta colección debe ser modificada al menos una vez al

tanto no es posible disponer a los internos las opciones de obras de su

mes. A cada recluso debe permitírsele hojear y seleccionar como

predilección.

mínimo dos (2) títulos de la colección por semana.
La biblioteca del EPMSC-Zipaquirá, no cuenta con convenios con otras
bibliotecas por tanto no es posible el flujo o intercambio de materiales
bibliográficos para ofrecer a los internos información actualizada
Teniendo en cuenta la imposibilidad de satisfacer todas las
necesidades de lectura e información de una población interna
7

heterogénea desde el punto de vista cultural y de idioma, la
biblioteca de prisión debe tomar parte en sistemas de préstamo
interbibliotecario regionales o nacionales.

- 99 -

ITEM

PAUTAS DE LA IFLA

DIAGNÓSTICO EPMSC DE ZIPAQUIRÁ

La biblioteca de prisión debe cumplir con las leyes y códigos de
accesibilidad existentes que tienen normas establecidas para la
prestación de servicios a los usuarios que presentan
8

discapacidades físicas o cognitivas. Tales requisitos pueden estar
relacionados con el acceso físico al edificio o al área de la
biblioteca y el acceso a materiales e información en formato

La biblioteca del EPMSC-Zipaquirá, no cuenta con las políticas y
condiciones de funcionamiento, por tanto no dispone dotación especial
para los internos discapacitados de forma física o cognitiva.

alternativo (no impreso), así como equipos adaptables, servicios y
espacios de ayuda especial.

3.4

INSTALACIÓN Y EQUIPAMIENTO

El Establecimiento Penitenciario y Carcelario de Zipaquirá, funciona en una casa antigua en el centro de la ciudad, por tanto la
distribución arquitectónica no es adecuada para la reclusión y buena prestación de los servicios a los internos que se
encuentran recluidos, no obstante a continuación se presenta, el estado de cada de los aspectos de éste punto:

ITEM

PAUTAS DE LA IFLA

DIAGNÓSTICO
La estructura del EPMSC-Zipaquirá, está construida en adobe, piedra, ladrillo

1

En las instalaciones más antiguas, es necesario hacer reformas para que la
biblioteca funcione con eficiencia.

cocido, planchas en concreto y madera, teja de barro y desde hace 4 años se
han hecho reformas para mejorar la seguridad del establecimiento, sin embargo
no ha sido posible acondicionar los espacios de forma adecuada, por tratarse de
una estructura declarada como patrimonio histórico y cultural de la ciudad.

La biblioteca del EPMSC de Zipaquirá, se encuentra ubicada en el segundo piso,

2

La biblioteca debe tener una ubicación central en la prisión, preferiblemente

de uno de los patios del Establecimiento, es de fácil de acceso, sin embargo su

dentro o cerca del departamento de educación. Debe estar en un lugar de

accesibilidad es restringida teniendo en cuenta que el espacio de la biblioteca es

fácil acceso.

utilizado para otras actividades.
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ITEM

PAUTAS DE LA IFLA

DIAGNÓSTICO
La biblioteca del EPMSC de Zipaquirá, no cuenta con un espacio independiente,

La biblioteca debe constituir un espacio independiente y que se pueda
cerrar con llave. El diseño debe incluir aspectos de seguridad, ambiente

3

climático, iluminación, electricidad y de ventilación adecuada, comunicación
y aspectos de tratamiento acústico en paredes, piso y techos, así como
datos para ubicar el equipamiento técnico y electrónico.

teniendo en cuenta que una el acceso a una de las celdas del Establecimiento se
efectúa por la entrada principal de la Biblioteca por tanto las actividades
desarrolladas allí, son interrumpidas constantemente por internos que requieren
el paso a la celda.
Los demás aspectos de iluminación, ventilación, sonido y comunicación, son
deficientes toda vez que la construcción es antigua y no cuenta con mecanismos
para la adecuada prestación de los servicios bibliotecarios.

4

5

6

El espacio en la biblioteca debe ser lo suficientemente amplio como para

- El espacio designado para el funcionamiento de la biblioteca del EPMSC-

dar cabida a las actividades de los usuarios, funciones del personal y el

Zipaquirá es demasiado reducido, ésta tiene capacidad para alojar cómodamente

almacenamiento y exhibición de los materiales. La cual incluya distribución

aproximadamente 15 internos al mismo tiempo.

del área administrativa para el procesamiento técnico, ubicación de equipos
de cómputo, estantes, armarios, mesas, sillas, áreas de exhibición, sala de

-Para el desarrollo de las actividades que se requieran, generalmente se hace

video, sala de consulta y áreas para actividades grupales

uso de la capilla la cual es un poco más amplia que permite la buena ejecución

El área de estudio de los usuarios debe ser lo suficientemente amplio como

de las actividades.

para dar cabida como mínimo al 5% de la población total de la prisión o al
número máximo de reclusos permitidos en la biblioteca.

-No cuenta con un espacio para el área administrativa y tampoco para el

El área de los estantes debe ser de 15 metros cuadrados por cada 1000

desarrollo de los procesos técnicos del material bibliográfico.

libros.

7

El área administrativa debe ser de 9 metros cuadrados por persona.

8

La biblioteca de tener como mínimo 9 metros cuadrados

9

-La biblioteca del l EPMSC-Zipaquirá no cuenta con mobiliario para exhibir las
colecciones, la estantería esta empotrada a la estructura del Establecimiento.

El 5% del área total de la biblioteca debe destinarse a un espacio de ¨uso
especial¨ para cierto mobiliario y equipamiento de la biblioteca.

-Se cuenta con una mesa auxiliar de plástico y no cuenta con sillas y mesas,
dispone únicamente de pupitres.
-No cuenta con sala de video y tampoco sala de consulta.

El mobiliario y equipamiento debe seleccionarse teniendo en cuenta

10

seguridad, comodidad, atractivo, facilidad de conservación y durabilidad. La

-Se dispone de un televisor y no tiene equipos de cómputo.

disposición de los mismos debe cumplir con las medidas de seguridad.
-El Establecimiento dispone de una sala de sistemas que únicamente es utilizada
para el desarrollo de cursos dictados por otras Universidades.
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3.5

TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN

De acuerdo con las pautas indicadas por la IFLA para la prestación de los servicios bibliotecarios en el EPMSC-Zipaquirá, este
aspecto no se cumple en ninguno de sus apartes, teniendo en cuenta la infraestructura y presupuesto destinado para el
funcionamiento de la biblioteca no es tenido en cuenta como unidad independiente:

ITEM

1

PAUTAS DE LA IFLA

DIAGNÓSTICO

La biblioteca debe emplear la tecnología de la información más

La biblioteca del EPMSC-Zipaquirá, no cuenta con equipos adecuados o

actual, siempre que no comprometa la seguridad de la prisión.

que se acerque a una tecnología compatible con el mercado, además
no hay conectividad para acceso a internet.
La biblioteca del EPMSC-Zipaquirá no cuenta con una dotación
suficiente de material bibliográfico por ende no tiene un catálogo

2

Se debe poner en práctica un sistema de catálogo y circulación

automatizado para la adecuada prestación de servicios bibliotecarios.

automatizado que utilice una base de datos bibliográfica en formato

Básicamente cuenta con un inventario en estado natural en Microsoft

estándar internacional

Excel de la dotación existente en el Establecimiento, separado por el

(MARC 21).

tipo de entrada del material: por donaciones o por el material
bibliográfico enviado por la Dirección General del INPEC.

3

Es muy recomendable el acceso de los usuarios a las

El EPMSC-Zipaquirá tiene destinada una sala de sistemas con 15

computadoras con software multimedia para fines informativos,

equipos de cómputo pero solamente es para uso de los internos que

educacionales y recreativos.

están tomando cursos de sistemas o para internos que se están
formando como instructores.
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ITEM

PAUTAS DE LA IFLA

DIAGNÓSTICO
La persona asignada para la organización y prestación de los servicios
bibliotecarios cuenta con internet y correo institucional, pero no efectúa

Los empleados de la biblioteca deben tener acceso a Internet y al

búsqueda de información en otras bibliotecas y tampoco participa en

correo electrónico, a fin de dar respuesta a pedidos de información,
4

cursos o seminarios que se puedan dictar en el campo de la

buscar catálogos de bibliotecas en la red, comunicarse con colegas

bibliotecología, lo anterior teniendo en cuenta que además de las

de la profesión y proveedores, tomar cursos de aprendizaje a

funciones de la biblioteca, éste presta apoyo en la logística y

distancia y participar en préstamos interbibliotecarios.

organización de los cursos y talleres, que se dictan en el transcurso de
la semana en el Establecimiento.

Siempre que la seguridad de la red de la prisión lo permita, los
5

Los internos del EPMSC-Zipaquirá, no tienen acceso a internet, toda

reclusos deberán tener acceso supervisado a Internet con fines

vez que las áreas designadas para cursos y talleres no son aptas para

educacionales y terapéuticos, así como para la planificación previa

tal fin.

a su liberación.

3.6

PERSONAL

De acuerdo con las pautas indicadas por la IFLA, el Establecimiento penitenciario debe contar con un profesional en
bibliotecología, sin embargo a continuación se evidencia la debilidad administrativa, en éste aspecto:

ITEM

PAUTAS DE LA IFLA

DIAGNÓSTICO

Las personas a cargo de la supervisión o administración de las
bibliotecas de prisiones, deben ser bibliotecarios profesionales
1

con la preparación y habilidades necesarias adquiridas a través
de estudios universitarios en ciencia de información bibliotecaria
u otra carrera afín.

Los funcionarios designadas para la supervisión de las actividades de
la biblioteca del EPMSC-Zipaquirá pertenecen al área de tratamiento y
reinserción social de profesión psicólogo, actualmente no cuentan con
capacitación profesional o técnica en el área de la bibliotecología que
permita soportar las dudas o instrucciones respecto a la organización
y manejo de la biblioteca que el instructor pueda requerir.
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ITEM

2

PAUTAS DE LA IFLA

DIAGNÓSTICO

Todas las prisiones que tengan más de 500 reclusos deben contar con un

El EPMSC-Zipaquirá no dispone de un profesional de Bibliotecología,

bibliotecario profesional a tiempo completo. Las prisiones con una

solamente se cuenta con un instructor quien fue designado para la

población menor pueden

reducir el número de horas de trabajo del

organización y manejo de la Biblioteca, el cual está contratado directamente

bibliotecario profesional.

por el INPEC en el horario del Establecimiento.

Actualmente el EPMSC- Zipaquirá, tiene 27 guardias y 15 funcionarios
administrativos distribuidos en la Dirección del Establecimiento, Secretaría de
Dirección del Establecimiento, Comando de Vigilancia, Oficina de Planeación,
Oficina Jurídica, Sanidad, Oficina de tratamiento y Oficina de Pagaduría.

El resto del personal debe seleccionarse de acuerdo con las
necesidades del centro. El número de empleados varía en

El horario de atención al público que maneja el EPMSC-Zipaquirá es de lunes

dependencia de la cantidad de

a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

reclusos en la prisión y de los siguientes factores:
• horario de atención al público

El área de tratamiento y reinserción social es el área encargada de programar

• tamaño, vías de acceso directo y distribución de la biblioteca
3

• cantidad de usuarios permitidos dentro de la biblioteca a la vez

y coordinar con el instructor designado para el manejo de la biblioteca, la
logística para el desarrollo de las diferentes actividades, tal como se mencionó
anteriormente, el espacio de la biblioteca es incluido en la distribución de

• cantidad de actividades en la biblioteca
• número de bibliotecas subsidiarias o lugares de entrega

éstas. Actualmente se lleva a cabo lo siguiente:

• número y tamaño de las unidades de acceso restringido

-Taller de Madera
-Taller de Telares y tejidos (Manualidades)

• nivel de automatización

-Recuperadores ambientales (Aseo)

• restricciones de desplazamiento dentro de la prisión

-Alfabetización

• cantidad y tipos de programas educacionales y de rehabilitación
disponibles

-Educación Básica y Superior
-Taller de artes y oficios (internos bachilleres)
-Procesamiento y transferencia de alimentos (panadería y casino)
-Avisadores
-Lavandería (proyecto productivo)
-Peluquería
-Mantenimiento Locativas
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ITEM

PAUTAS DE LA IFLA

DIAGNÓSTICO

Todo el personal bibliotecario debe poseer la preparación
4

profesional y técnica necesaria para ofrecer un servicio directo y
asistencia práctica al usuario.

Los empleados de la biblioteca deben estar informados sobre las
numerosas y complejas necesidades de información de los
5

reclusos,

así

como

poseer

las

habilidades

humanas

e

interpersonales necesarias para trabajar eficientemente en el
entorno de una prisión.

La persona designada para la organización y manejo de la biblioteca
del EPMSC-Zipaquirá se encuentra vinculado de forma directa con el
INPEC, es profesional en ingeniería Agroforestal y no tiene estudios
afines con la bibliotecología, no obstante es un lector asiduo por todos
los tipos de lectura y tiene habilidades pedagógicas para manejar un

El personal de la biblioteca puede ser contratado por la autoridad
6

de la prisión, un sistema de bibliotecas públicas, una biblioteca
académica o una institución cultural.

grupo de trabajo y captar la atención de los mismos, pero
evidentemente no es el perfil adecuado para el manejo, organización
y prestación de servicios bibliotecarios.

El salario y los beneficios del personal de la biblioteca de prisión
7

deben ser semejantes a los de los empleados de las bibliotecas
públicas.
Deben brindársele oportunidades al personal de la biblioteca para

8

participar

en

organizaciones

profesionales,

así

como

en

programas de desarrollo
Profesional y de educación para adultos.

El instructor designado para la coordinación y logística de las
actividades programadas por el área de tratamiento y reinserción

Los empleados de la biblioteca deben extender sus servicios a
9

todos los reclusos, sin discriminación, y deben respetar la
privacidad de los usuarios.

social del EPMSC-Zipaquirá, tiene constante comunicación con los
internos del Establecimiento y se caracteriza por su calidez humana y
apoyo constante.
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ITEM

PAUTAS DE LA IFLA

DIAGNÓSTICO

La prisión puede emplear a reclusos en la biblioteca. A la hora de
10

Esporádicamente el instructor designado para la biblioteca del

seleccionar a estas personas deben tenerse en cuenta sus

EPMSC-Zipaquirá, se apoya en un interno para colaborar con las

habilidades, experiencia y familiarización con las operaciones y

actividades operativas y de inventario del material bibliográfico.

procesos de la biblioteca.

Una vez por mes, un grupo de la pastoral de Zipaquirá, brindan de
11

También se pueden emplear a voluntarios de la comunidad.

forma voluntaria a los internos del EPMSC-Zipaquirá, oraciones y
acompañamiento espiritual.

12

Tanto los trabajadores reclusos como los voluntarios de la

El área de tratamiento y Reinserción social se encarga de efectuar la

comunidad deben recibir un amplio programa de orientación y

orientación general necesaria para llegar a cabo las actividades

adiestramiento laboral.

3.7

previstas con los internos del Establecimiento.

PRESUPUESTO

De acuerdo con las pautas indicadas por la IFLA, el Establecimiento penitenciario debe proveer anualmente a la biblioteca un
presupuesto para garantizar y brindar a los internos materiales bibliográficos actualizados y completos, así como las
instalaciones equipadas y funcionando adecuadamente, no obstante en el EPMSC-Zipaquirá, no tiene contemplado dentro del
presupuesto del Establecimiento, los gastos totales de la biblioteca, tal como se evidencia en los siguientes aspectos:
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ITEM

PAUTAS DE LA IFLA

DIAGNÓSTICO

El organismo o autoridad responsable de la biblioteca
1

debe asegurar que la misma sea financiada como una
unidad independiente y que reciba una asignación
anual para cubrir los gastos de la biblioteca.

2

El plan de largo alcance de la biblioteca debe servir de
base para la confección del presupuesto anual.
El bibliotecario principal debe estar a cargo de la

3

elaboración y administración del presupuesto de la
biblioteca.
Los empleados de la biblioteca deben redactar un

4

informe anual de actividades, especificando gastos,
estadísticas de las mismas y resultados de los
programas.
El presupuesto anual para los materiales de la

5

biblioteca para las prisiones cuya población no exceda
los 500, el presupuesto mínimo anual debe ser
suficiente para remplazar el 10% de la colección.
El presupuesto para los materiales iniciales de las

6

bibliotecas nuevas debe ser suficiente para alcanzar al
menos el 50% de una colección de servicio completo.
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El EPMSC-Zipaquirá, no tiene la biblioteca definida como
unidad independiente, tampoco ha definido las condiciones
generales de funcionamiento, por tanto los gastos menores
de la biblioteca como papelería y utensilios de oficina,
están incluidos en el presupuesto del Establecimiento.

El informe de actividades que mantiene el instructor
designado, corresponde al control de asistencia a los
cursos que se dictan en el Establecimiento.
El área de tratamiento y reinserción social es la encargada
para rendir el informe anual en el que incluye la biblioteca
como una más de las actividades desarrolladas en el
Establecimiento.

3.8

MATERIALES DE BIBLIOTECA

De acuerdo a las pautas de indicadas por la IFLA, el Establecimiento penitenciario debe disponer de una dotación completa,
actualizada, variada y organizada del material bibliográfico y otros tipos a toda la población recluida en el penal, sin embargo
en el EPMSC-Zipaquirá gran parte de los libros son por donaciones, estas fueron recibidas de personas que generalmente
tienen libros en sus casas y quieren deshacerse de ellos. Este tipo de libros son seleccionados ya que no todos son aptos para
que los internos los lean o por su deterioro, adicional se cuenta con la dotación reminitiva de la Dirección General del INPEC,
sin embargo ésta no es adecuada y suficiente para cubrir las necesidades informacionales de los internos, tal como se
evidencia a continuación:

ITEM

PAUTAS DE LA IFLA

DIAGNÓSTICO

La colección de la biblioteca debe incluir materiales impresos y en
1

otros formatos para satisfacer las necesidades de información,
educativas, culturales, recreativas y de rehabilitación de la
población reclusa.

2

3

La biblioteca del EPMSC-Zipaquirá, cuenta solamente con dotación
bibliográfica impresa y el 80% de ésta se encuentra entre
desactualizada y deteriorada.

La colección de la biblioteca debe mejorarse con frecuencia con

La biblioteca del EPMSC-Zipaquirá no recibe con frecuencia libros

nuevas adquisiciones seleccionadas por los bibliotecarios

comprados por parte de la Dirección del INPEC, respecto a las

profesionales. A las ya planificadas se les pueden sumar los

campañas de donaciones promovidas por el Establecimiento, ésta no ha

donativos, siempre que los títulos satisfagan las necesidades de la

sido generosa y tampoco adecuada para el tipo de internos que se

biblioteca.

encuentran recluidos.

Los préstamos interbibliotecarios deben usarse como

La biblioteca del EOMSC-Zipaquirá, no tiene convenios por ende no

complemento de la colección de la biblioteca.

tramita préstamos interbibliotecarios para complementar las colecciones
de la biblioteca y brindar a los internos alternativas de lectura
apropiadas a sus necesidades.

- 108 -

ITEM

PAUTAS DE LA IFLA

DIAGNÓSTICO

La colección de la biblioteca debe administrarse y conservarse de
4

acuerdo con las normas profesionales, debe exhibirse de manera
efectiva y promoverse activamente.

La biblioteca del EPMSC-Zipaquirá, no es administrada y conservada de
acuerdo a los parámetros técnicos y administrativos mínimos para el
adecuado uso y disposición de los materiales bibliográficos

En el EPMSC-Zipaquirá, no se ha diseñado políticas para la
Los materiales deben seleccionarse siguiendo una política o plan
5

de gestión de la colección basado en la composición demográfica
de la población reclusa.

gestión de colecciones de acuerdo a la composición demográfica
de la población reclusa. La clasificación se efectúa bajo criterio
personal del Instructor designado por el INPEC.
El instructor a cargo de la biblioteca del EPMS-Zipaquirá, de

6

La biblioteca debe esforzarse en crear una colección “balanceada”
que ofrezca una amplia gama de ideas y puntos de vista.

forma empírica y de acuerdo a su criterio personal, organiza y
dispone el material bibliográfico.

La biblioteca del EPMSC-Zipaquirá, tiene de forma
separada los libros donados y los adquiridos por la
Dirección General del INPEC y ninguno de los dos, se
encuentran debidamente conservados de acuerdo a las
normas profesiones en el área de la Bibliotecología.
Los libros donados son prestados a los internos sin
7

Los materiales donados deben subordinarse a los mismos criterios
de selección que los materiales comprados.

ninguna restricción y sin ningún tipo de seguimiento para
su devolución.
Los libros adquiridos por la Dirección General del INPEC,
se encuentran clasificados por materias e inventariados de
forma general en un Excel y su préstamo se registra en un
cuaderno con los datos del interno y la obra, asignando
como fecha límite de devolución, en 3 días.
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ITEM

PAUTAS DE LA IFLA

DIAGNÓSTICO

La colección de la biblioteca debe incluir los siguientes tipos de
materiales (en idioma nativo u otros, según sea necesario):
-Referencia
8

-Colección general
-Literatura

-La biblioteca del EPMSC-Zipaquirá, solamente dispone de

-Hemeroteca

9

-Sonoteca y videoteca

material bibliográfico, sin embargo éste no es lo

-Ludoteca

suficientemente completo para brindar a los internos

Deben existir suficientes materiales disponibles en formatos

interesados.

alternativos para satisfacer las necesidades de los prisioneros que

-Adicional a lo anterior, el material bibliográfico no se

no pueden hacer uso de las publicaciones impresas

encuentra clasificado de forma técnica y de acuerdo a las

convencionales

10

Una biblioteca de servicio completo debe tener como mínimo los

normas de organización de bibliotecas nacional e

siguientes materiales:

internacionalmente.

-Libros

-El 70% de los materiales bibliográficos se encuentran en

-Revistas

buen estado, sin embargo el 30% de material bibliográfico

-Periodicos

11

-Materiales auditivos y visuales, software multimedia y de

deteriorado, se genera por el manejo y uso indebido que le

computadora.

dan los internos a los libros.

Todos los materiales de la biblioteca deben ser clasificados y

-El material bibliográfico que se encuentra en la biblioteca,

catalogados de acuerdo con normas nacionales y/o internacionales.

no se encuentra automatizado por tanto no se encuentra

Los materiales de la biblioteca deben mantenerse en buen estado,
12

etiquetarse con números de catálogo y organizarse para un acceso
libre y fácil.
Es muy recomendable utilizar un sistema de catalogación y

13

circulación automatizado con el objetivo de aumentar la capacidad
de búsqueda, administrar la colección y justificar su uso.

- 110 -

etiquetado.

3.9

SERVICIOS Y PROGRAMAS

De acuerdo a las pautas de indicadas por la IFLA, la biblioteca del Establecimiento penitenciario debe ofrecer servicios y
programas de acuerdo a las necesidades informacionales de los internos, sin embargo a continuación se evidencia la falta de
atención en éste aspecto:

PAUTAS DE LA IFLA

ITEM

DIAGNÓSTICO

El alcance y nivel de los servicios bibliotecarios para
reclusos debe estar basado en un perfil demográfico
de la población de la prisión y el plan de largo alcance

1

de la biblioteca, los servicios a usuarios

En la biblioteca del EPMSC-Zipaquirá, no desarrolla

deben incluir:

actividades entorno a la promoción de lectura, es la

-Servicio de referencia

primera vez que se beneficia de los talleres de promoción

-Servicio de asesoría de lectores

de lectura expuesto en el presente trabajo de grado,

-Orientación bibliotecaria e instrucción

además por el perfil del instructo, que no es adecuado y

-Disponibilidad de materiales especiales para internos
con discapacidades.
2

de lectura.

Los servicios que brinda la biblioteca a los reclusos

El espacio de la biblioteca es utilizado para otro tipo de

que se encuentren en condiciones restringidas deben

actividades y el único servicio que presta la biblioteca en el

ser similares a los que recibe la población general.
La biblioteca debe organizar y apoyar diversas
3

tampoco está capacitado para llevar a cabo de los talleres

actividades y programas que promuevan la lectura, la
alfabetización y la cultura.
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préstamo de libros.

3.10

COMUNICACIÓN Y MARKETING

De acuerdo a las pautas de indicadas por la IFLA, el administrador de la biblioteca del Establecimiento penitenciario debe
diseñar estrategias para la divulgación de los servicios y programas que ofrece la biblioteca, sin embargo a continuación se
presenta el estado actual de éste aspecto en el EPMSC-Zipaquirá:

ITEM

1

PAUTAS DE LA IFLA

DIAGNÓSTICO

El personal de la biblioteca de prisión debe mantener una

El instructor a cargo de la biblioteca del EPMSC-Zipaquirá, es

buena comunicación en ambas direcciones y deberá aceptar

una persona loable, con calidez humana y tiene muy buena

sugerencias.

comunicación con los internos del establecimiento en razón a la
coordinación de las demás actividades.

Deben realizarse esfuerzos superiores para comunicarse
2

con quienes hablen otros idiomas, dado que para estos

En el EPMSC-Zipaquirá, no se encuentran personas recluidas

prisioneros puede ser difícil participar en los programas de

que manejen otro idioma.

educación y de otro tipo dentro de la prisión.
Los empleados de la biblioteca deben acercarse a otros
departamentos en la prisión para ofrecer apoyo y recursos. Pueden

3

resaltar la importancia de la biblioteca ante la administración
mediante la participación en programas interdisciplinarios, comités
de asesoramiento y proyectos especiales.

El área que reconoce la biblioteca es tratamiento
y reinserción social, sin embargo, no expone a la Dirección del
Establecimiento, las necesidades administrativas y operativas

Se recomienda tener un comité de asesoramiento para la biblioteca

4

parala buena prestación de los servicios bibliotecarios

de la prisión que esté ampliamente representado por sus
departamentos y grupos de reclusos.

.
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ITEM

PAUTAS DE LA IFLA

DIAGNÓSTICO

El bibliotecario de la prisión, debe integrarse una

5

“red” profesional, participando en grupos de debate en

El instructor designado para el manejo y organización de la

Internet, suscribiéndose a boletines, participando en

biblioteca del EPMSC-Zipaquirá manifestó interés por vincularse

conferencias y talleres profesionales, contribuyendo a la

en redes profesional sin embargo desconoce las autoridades en

literatura profesional e impartiendo clases a los estudiantes

bibliotecas y el circulo respectivo.

de las escuelas de bibliotecología.
6

El personal de la biblioteca puede promover el uso de la
misma y sus materiales de muchas maneras.
Además de promover actividades en la biblioteca, el
personal y los trabajadores reclusos pueden preparar:

7

• bibliografías temáticas

El instructor de la biblioteca del EPMSC-Zipaquirá, es una

• listado de nuevas adquisiciones

persona activa y también creativa sin embargo no dispone del

• localizadores y marcadores

espacio y el tiempo necesario para llevar a cabalidad éste tipo de

• exposiciones de libros y arte
La biblioteca también puede aumentar el número de visitas a
la misma sirviendo de centro de distribución central de las
8

publicaciones de asistencia social de la comunidad y de
centro de referencia de las organizaciones de ayuda en el
exterior.
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actividades.

4. ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE LA INFORMACIÓN.
En éste capítulo, se presenta de forma estructurada el análisis de la información
recolectada y tabulación de los datos reunidos con las herramientas expuestas
anteriormente, las cuales fueron aplicadas a la población objeto de estudio en condición
de condenados y que se encuentran recluidos en el Establecimiento Penitenciario y
Carcelario de Zipaquirá, privados de la libertad.
A continuación se muestra una tabla el cronograma desarrollado, con la cantidad total de
participantes en cada sesión de los talleres y actividades realizadas:

ITEM

FECHA

1

ABRIL 16 DE 2013

CANTIDAD DE
PARTICIPANTES
36

TALLER

Taller No. 1
Reconocimiento

2

ABRIL 18 DE 2013

32

3

ABRIL 23 DE 2013

29

4

ABRIL 25 DE 2013

29

5

ABRIL 3O DE 2013

28

6

MAYO 2 DE 2013

34

7

MAYO 7 DE 2013

35

8

MAYO 9 DE 2013

31

personal

ACTIVIDADES
Ampliando
conceptos
Recuerdos de
mi vida
Encontrando la
idea principal
Comprensión de
lectura
Cantando y

Taller No. 2

memorizando

LECTURA OBRA

Ampliando

“EL PASTOR Y

conceptos

LAS

Buscando los

ESTRELLAS”

conceptos
correctos

9

MAYO 14 DE 2013

28

10

MAYO 16 DE 2013

30

11

MAYO 21 DE 2013

28

Lectura reflexiva
Lectura
participativa

CANTIDAD DE

ITEM

FECHA

12

MAYO 23 DE 2013

30

13

MAYO 28 DE 2013

30

TALLER

PARTICIPANTES

Lectura
participativa

Fortaleciendo la
práctica lectora
No. 3 LECTURA

14

JUNIO 4 DE 2013

29

OBRA “JUAN
SALVADOR
GAVIOTA”

15

JUNIO 16 DE 2013

ACTIVIDADES

29

Interpretando y
dibujando una
fábula de Kafka
Redacción de
cuentos

Tabla 1 – Participación de los internos en los talleres de promoción de lectura
4.1 TALLER No. 1 RECONOCIMIENTO PERSONAL
El día 16 de Abril de 2013 se inició formalmente los talleres de promoción de lectura en el
Establecimiento Penitenciario y Carcelario de Zipaquirá, el taller No. 1 denominado
reconocimiento personal se dividió en tres partes y se desarrolló en dos sesiones:
4.1.1 Parte I – Ampliando conceptos
Se efectuó una presentación en power point con la información relevante del trabajo de
grado, desarrollando el siguiente orden:
•

Presentación proyecto «Plan de promoción de Lectura»

•

Presentación participantes Universidad de la Salle.

•

Presentación participantes funcionarios del INPEC

•

Presentación participantes de los talleres

•

Definiciones y conceptos

•

Conceptos: lectura, prácticas de lectura y promoción del lectura.

•

¿Cuáles pueden ser las prácticas de lectura?

•

La lectura, prácticas de lectura y prácticas de lectura como temas de investigación
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Previo al desarrollo del aparte de definiciones y conceptos, se efectuó una lluvia de
palabras y frases relevantes a las definiciones y al finalizar los participantes construyeron
su propio concepto a partir de lo expuesto. El resultado fue positivo en razón a que el
100% de los internos participaron y mostraron interés y gusto por lo expuesto, además
añadieron que la dinámica fue interesante y por ende se continuó con los talleres
propuestos. En la gráfica siguiente, se ilustra la participación de la primera parte del taller,
y en Anexo A y B, encontrará algunos escritos realizados por los internos en esa sesión.
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Tabla 2 –Participación actividad definiciones y conceptos

PARTICIPACIÓN
NO
SI
Total general

CANTIDAD INTERNOS
0
36
36

Gráfica 1 –Participación definiciones y conceptos

ENTREGA DE CUESTIONARIO
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4.1.2 Parte II –Información preliminar
En la Segunda parte de la sesión, se aplicó una encuesta preliminar con el fin de obtener
información relacionada con los gustos por la práctica de la lectura y el acceso a las
bibliotecas públicas, ésta encuesta también permitió, identificar las dificultades que
presentan algunos internos, para la participación en los talleres, sirviendo de base para
ajustar las actividades propuestas:
Tabla 3 –Participación encuesta preliminar

ENTREGÓ ENCUESTA
NO
SI
Total general

CANTIDAD INTERNOS
7
29
36

Se evidencia que de la totalidad de participantes, hubo 7 internos, que no entregaron la
encuesta preliminar y esto correspondió a:

•

Un (1) interno no sabe escribir, sin embargo, manifestó reconocer las palabras y
frases, por tanto el deseo de participar en los talleres y actividades de promoción
de lectura.

•

Seis (6) internos debieron ausentarse en el transcurso de la sesión, teniendo en
cuenta que se encontraban en trámites para audiencias judiciales.

Por lo anterior, el análisis que se efectuó, corresponde a las respuestas de los 29 internos
que entregaron el cuestionario.
Gráfico 2 –Participación encuesta preliminar
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ENTREGA DE CUESTIONARIO

A pesar que el grupo designado inicialmente correspondía a 25 internos, se contó con la
participación adicional de 11 internos, quienes mostraron interés en asistir a los talleres y
actividades, por las siguientes razones:

•

Para utilizar el tiempo libre de forma provechosa y aprender nuevos
conocimientos.

•

Para redimir las condenas de cada uno.

•

Para evitar extorsiones y agresiones físicas por parte de otros internos en los
patios del Establecimiento Penitenciario y Carcelario.

•

Para evitar consumir drogas.

Esta información fue suministrada por parte del instructor del INPEC a cargo del grupo de
alfabetización y por parte de algunos internos.
A continuación se presenta el análisis de las respuestas tomadas en la encuesta
preliminar:
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Tabla 4 –¿Le gusta la leer?

RESPUESTA
POCO
SI
Total general

CANTIDAD INTERNOS
1
28
29

Gráfico 3 –¿Le gusta leer?

¿LE GUSTA LEER?

El resultado de ésta pregunta arrojó que el 97% de los participantes les gusta leer, sin
embargo, el 3% restante poco la practican, en razón a problemas de visión, no obstante
se interpreta que el 100% manifiestan su gusto por la lectura, a pesar de las dificultades
de salud.
Para contar con la participación de los internos que presentan problemas de visión, se
sugirió como estrategia, asignar un interno, compañero de celda, para que éste le lea en
las horas diferentes a los talleres de lectura y de ésta manera lograr su inclusión en las
actividades.
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Tabla 5 – A visitado alguna biblioteca

RESPUESTA
NO
SI
Total general

CANTIDAD INTERNOS
13
16
29

Gráfico 4 –A visitado alguna biblioteca

A VISITADO ALGUNA BIBLIOTECA

En ésta gráfica se puede evidenciar que el 55% de los participantes, como mínimo una
vez en la vida, han visitado alguna biblioteca pública diferente a la del Establecimiento
Penitenciario, respecto al 45% restante que manifiesta lo contrario se pudo confirmar que
corresponde a los internos que no tuvieron formación académica mayor a 5º grado de
primaria y que su ocupación laboral ha sido en actividades del campo, motivo por el cual
no fue posible conocer la Biblioteca Pública, por tanto conocen solamente la del
Establecimiento Penitenciario.
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Tabla 6 – Motivación para visitar la biblioteca

RESPUESTA
CONOCERLA
ESTUDIAR
GUSTO
NO CONOCE
Total general

CANTIDAD INTERNOS
7
6
3
13
29

Gráfica 5 – Motivación para visitar la biblioteca

MOTIVACIÓN PARA VISITAR LA BIBLIOTECA

De acuerdo a la gráfica anterior, se puede confirmar lo siguiente:
Por una parte, el 45% de los internos no han visitado una biblioteca pública por tanto no la
conocen, solamente conocen la biblioteca del Establecimiento Penitenciario, porque
actualmente participan en el grupo de alfabetización.
Por otra parte y de acuerdo al cuestionamiento, las motivaciones por las cuales el 55% de
los internos alguna vez en su vida, han visitado las bibliotecas públicas son:
En primer lugar, el 24% de los internos visitaron una biblioteca pública, fue por curiosidad
de conocer sus instalaciones, materiales y equipos.
En segundo lugar corresponde al 21% de los internos, quienes indican que su visita a la
biblioteca pública, fue por motivos de estudios, argumentando que ésta es una
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herramienta de apoyo para la solución y soporte a las tareas dejadas en sus obligaciones
académicas y en tercer lugar, el 10% restante manifestó visitarla por gusto.
Con lo anterior, se evidencia que el 55% de los internos reconocen que visitaron la
biblioteca pública, además de conocerla, su visita responde a motivos académicos y gusto
por la lectura, lo que confirma que la función de las bibliotecas se cumple en el diario vivir
de una sociedad, ahora en el contexto de éste trabajo, los internos manifiestan que visitan
la biblioteca penitenciaria por las siguientes razones:

•

La biblioteca penitenciaria, se convierte en una herramienta fundamental de apoyo
a los procesos académicos que llevan a cabo.

•

La biblioteca penitenciaria, es un medio de distracción para el uso del tiempo libre.

•

Con la participación de talleres y demás actividades de ocupación, los internos
tienen la posibilidad de redimir sus penas y de ésta forma obtener la libertad en
menor tiempo al sentenciado, conforme lo establece el Código Penitenciario
vigente.

Tabla 7 – Nombre de la biblioteca que ha visitado
NOMBRE BIBLIOTECA
BIBLIOTECA DE LA CÁRCEL
BIBLIOTECA DEL COLEGIO
BIBLIOTECA DEL MUNICIPIO
BIBLIOTECA EL TINTAL
LA CASA DE LA CULTURA
Total general
Gráfica 6 – Nombre de la biblioteca que ha visitado

NOMBRE DE LA BIBLIOTECA

- 123 -

CANTIDAD INTERNOS
19
4
3
1
2
29

De acuerdo a la gráfica anterior, se pudo establecer en primer lugar que el 66% de los
internos visitaron la biblioteca en el Establecimiento Penitenciario, seguido del 14% de
internos que manifiestan conocer y visitar la biblioteca por primera vez, en el colegio, el
10% de los internos visitaron la biblioteca del Municipio, el 7% de internos visitaron la
biblioteca en la casa cultural del municipio, por último y con el 3% de los internos, indican
que visitaron la biblioteca del Tintal en Bogotá.
De acuerdo a lo anterior, se confirma que el 100% de los internos conocen una biblioteca
y confirman la importancia de éstas como herramientas de apoyo a los procesos
académicos y de distracción.
Tabla 8 – ¿QUE LE GUSTARIA LEER?

QUE LE GUSTARIA LEER
DE TODO
DICCIONARIO
EL PERIODICO
HISTORIA
LA BIBLIA
LIBROS DE SUPERACIÓN
NOVELAS DE AMOR
Total general

CANTIDAD INTERNOS
6
1
4
1
10
6
1
29

Gráfica 7 – ¿QUE LE GUSTARIA LEER?

QUE LE GUSTARIA LEER
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Según las respuestas de los internos frente a los temás de interés para leer, en primera
instancia el 35% manifiesta su interes por la lectura de la Biblia, seguido y en igual
proporcial con el 21%, lectura de libros de superación personal e interés por cualquier
tema, con base en lo anterior, se escogieron dos libros para cubrir las expectativas
predilectas de los internos por la lectura, no obstante, los temas de menor predilección se
trabajaron con las diferentes actividades didacticas, los cuales se enfocaron para mejorar
los hábitos lectores y cautivar a los internos para contar con la participación en los
talleres.

Tabla 9 – PARTICIPACIÓN EN TALLERES DE PROMOCIÓN DE LECTURA

RESPUESTA
NO
SI
Total general

CANTIDAD INTERNOS
16
13
29

Gráfica No. 8 – PARTICIPACIÓN EN TALLERES DE PROMOCIÓN DE LECTURA

PARTICIPACIÓN EN TALLERES DE
PROMOCIÓN DE LECTURA

- 125 -

Respecto a la participación de los internos en talleres de promoción de lectura, el 86%
manifestó que nunca han participado y el 14% participó cuando estaban estudiando en el
colegio. Por último, se conoció lo que significa la lectura, para los internos:

•

Aprender y conocer, experiencias de la vida cotidiana, actualización de noticias del
mundo

•

Mejorar la lectura

•

Acceso al conocimiento

•

Aprender

•

Estar informado, es una forma de aprender

•

Distracción y acceso al conocimiento

•

Un pasaje misterioso e interesante para la vida

•

Orientación

•

Método para informarnos, es comunicación y expresión

•

Es aprender y actualización de información

•

Aprender a leer y escribir

Efectuando un análisis general de la participación en la lluvia de ideas y revisión del
cuestionario realizado en la primera sesión, a continuación las principales dificultades que
presentan los internos, lo cual sirvió de base para ajustar las actividades de apoyo y
fortalecimiento de la lectura:

•

Los internos presentan dificultad con el uso de las mayúsculas y signos de
puntuación.

•

Algunos conceptos, escritos por parte de los internos, presentan palabras
incompletas y las ideas no son desarrolladas.

•

Los internos presentan dificultad ortográfica en los escritos presentados.

•

Los internos presentan dificultad para recordar y expresar claramente sus ideas,
algunos escritos no presentan coherencia con las explicaciones previas.

•

El vocabulario para expresar sus ideas, es mínimo.

•

Por otra parte y en el desarrollo de los talleres de promoción de lectura, algunos
internos se deben ausentar por aspectos de carácter judicial.

- 126 -

4.1.3 Parte III Recuerdos de mi vida

Esta sesión fue desarrollada el día 18 de Abril de 2013, se contó con la participación de
32 internos y el desarrollo del 100% de ésta actividad. Ésta consistió en hacer un
acercamiento de la vida personal de los internos con el promotor de lectura, básicamente
el interno hizo una narración de sus vivencias y experiencias desde sus primeros
recuerdos hasta el presente, transitando por las diferentes etapas que atraviesa una
persona como la infancia, adolescencia y madurez en el cual incluye las metas, sueños,
aficiones y aspiraciones.
El propósito de ésta actividad fue el de generar confianza entre el interno y el promotor de
lectura, para mejorar la comunicación entre sí, además permite dar a conocer e identificar
una persona, es la presentación del interno y las motivaciones que lo hacen sentir vivo y
con ganas de luchar, por tanto en Anexos C y D se puede confirmar el nivel de algunos
escritos.

Adicional y de acuerdo a lo anterior se obtuvo información adicional de la población objeto
de estudio, de acuerdo a lo siguiente:

Tabla 10 – RANGO DE EDADES
RANGO DE EDADES
19 y 29 años
30 y 49 años
50 y 59 años
60 y 69 años
Total general

CANTIDAD INTERNOS
4
10
13
5
32
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Gráfica 9 – RANGO DE EDADES

RANGO DE EDADES

Según la gráfica más del 50% de los internos tienen entre 30 y 59 años de edad, sin
embargo, la actividad “recuerdos de mi vida”, fue desarrollada inclusive por los internos
que tienen entre los 60 Y 69 años, es decir, el 16% de la población, quienes manifestaron
su colaboración y apoyo por las actividades planteadas.

Tabla 11 – NIVEL ACADÉMICO

NIVEL ACADÉMICO
NO ESTUDIO
PRIMARIA
BACHILLERATO
PROFESIONAL
Total general

CANTIDAD INTERNOS
5
16
10
1
32
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Gráfica 10 – NIVEL ACADÉMICO

NIVEL ACADÉMICO

Tabla 12 – ESTADO CIVIL

ESTADO CIVIL
CASADO
SEPARADO
SOLTERO
VIUDO
Total general

CANTIDAD INTERNOS
15
6
10
1
32

Gráfica No. 11 – ESTADO CIVIL

ESTADO CIVIL

- 129 -

De acuerdo a lo anterior se concluyó lo siguiente:

•

El 100% de los internos respondieron las dos actividades, interpretando que las
éstas fueron de interés y sintieron gusto desarrollándolas.

•

A pesar que el 16% de internos no tienen estudio, éstos saben escribir y
desarrollaron la actividad con coherencia.

•

El 100% de la población incluyó información detallada de su niñez, juventud y
vejez.

•

De los 32 internos solamente 2 incluyeron información relacionada con los delitos
acusados.

•

La mayoría de los internos incluyeron en sus escritos, palabras alusivas a Dios,
como único ser supremo que los escucha, con la fe de recuperar su libertad.

4.2. TALLER No. 2 LECTURA OBRA “EL PASTOR Y LAS ESTRELLAS”

El día 23 de Abril de 2013, se inició la lectura de la obra “El pastor y las estrellas”,
culminando el día 21 de Mayo, para un total de ocho sesiones.
De forma paralela se llevaron a cabo seis actividades, para mejorar y fortalecer la lectura
en los internos, así como para desarrollar en los internos, la comprensión de textos y
ampliación del vocabulario, adicional, ésas actividades se plantearon con el propósito de
disminuir las dificultades evidenciadas en la encuesta preliminar.
4.1.4 Encontrando la idea principal
En cada sesión asignada para el desarrollo de los talleres y actividades de promoción de
lectura, se efectuó lectura en voz alta de la obra el pastor y las estrellas, se analizó cada
palabra, frase y párrafo y se realizó una reflexión de forma conjunta con el fin de brindar a
los internos un espacio reflexivo, frente al mensaje de cada capítulo leído.
Adicional se llevó a cabo una actividad que consistió en completar adecuadamente las
palabras de la lista y ubicarlas en la casilla correcta del párrafo, esto con el fin de
fortalecer las competencias lectoras de los internos, lo cual se evidencia en el Anexo E
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Además de lo mencionado anteriormente, se realizó intercambio de ideas, que conllevó a
la participación de los 29 internos que asistieron ese día, la idea fue la de conocer su
forma de expresión, reconocer su comprensión de lectura y confirmar el nivel de
conocimiento de los participantes para mejorar y complementar las siguientes actividades.

4.1.5 Comprensión de lectura
Teniendo en cuenta que la forma de expresión y vocabulario de los internos no era lo
suficientemente amplio para lograr una mayor participación, se llevó a cabo una práctica
que consistió en ordenar frases y oraciones, ordenar textos breves, completar textos, en
cual se evidencia en Anexo F y con los cuales los internos fortalecieran la habilidad de
obtener una mayor comprensión lectora, ampliar su vocabulario y con ello lograr su
participación activa en la lectura la obra “El pastor y las estrellas”.
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4.1.6

Cantando y Memorizando

Esta actividad consistió en lograr la participación de los internos a través de la música, se
escogió la canción “solo le pido a Dios”, principalmente por el contexto en el cual se
desarrollan las actividades y porque la mayoría de internos son católicos y la letra de la
canción es apropiada para ellos.
La actividad se desarrolló en dos partes en un total de dos sesiones, la primera parte
consistió en distribuir los participantes en seis grupos, posterior se entregó una estrofa de
la canción “solo le pido a Dios” con el fin de practicar para memorizar cada párrafo,
posterior se escuchó la canción y a medida que va recorriendo la letra cada grupo hizo su
intervención, al finalizar todos los participantes entonaron la canción completa hasta lograr
la debida armonización y en algunos casos su memorización.
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La segunda parte, se desarrolló en la siguiente sesión y consistió en fortalecer el
vocabulario y la comprensión lectora de los internos, para lo cual se compiló a partir de la
canción “solo le pido a Dios”, los siguientes aspectos:
-Palabras que recuerdo
-Palabras que me gustó
-Frases que puedo construir
-Una estrofa que puedo construir
Con ello, se logró que los internos socializaran cada uno de los aspectos y desarrollaran
la imaginación y construcción de frases y párrafos en torno a la canción, con ello se logró
la participación, el compromiso con las tareas dejadas y el aprendizaje de nuevos
conceptos así como su memorización por parte de los internos.
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4.1.7

Ampliando conceptos.

Para continuar fortaleciendo las debilidades lectoras de los internos, se desarrolló en la
siguiente sesión, una actividad denominada “ampliando conceptos” la cual consistió en
compilar palabras y frases que gustan de la lectura de uno de los capítulos de la obra “el
pastor y las estrellas”, con ellos se pretendió continuar el esquema de trabajo práctico y
didáctico, para lograr la atención de los internos, la continuidad y participación de los
mismos, así como la ampliación de sus conceptos y construcción de frases.
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4.1.8

Buscando los conceptos correctos

Para fortalecer la comprensión de lectura y memorización de los conceptos, se llevó a
cabo dos actividades una sopa de letras y un crucigrama, los cuales se pueden visualizar
en anexos G y H, éstos se desarrollaron de forma individual y posteriormente se
socializaron para confirmar la asertividad de las respuestas. El crucigrama incluyó
conceptos trabajados en sesiones anteriores de la obra “El pastor y las estrellas” y las
palabras de la sopa de letras fueron sinónimos cuyo propósito fue el de ampliar los
conocimientos y vocabulario de los internos.
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4.1.9

Lectura reflexiva

Esta actividad se llevó a cabo, al finalizar la lectura de la obra el “pastor y las estrellas”, la
cual se hizo necesario desarrollarla en dos sesiones y consistió en realizar exposiciones
de los últimos seis capítulos de la obra.
Inicialmente se distribuyó el grupo y la actividad se desarrolló en dos partes. La primera
parte consistió en asignar a cada grupo de internos, uno de los capítulos, posterior a su
lectura grupal, los internos registraron en un pliego de papel periódico un dibujo
representativo al capítulo y un breve mensaje.
La segunda parte se llevó a cabo en la siguiente sesión de ésta actividad y consistió en
exponer el capítulo designado por parte de los internos y efectuar una reflexión del
capítulo dejado. Cada grupo brindo a los demás internos, un mensaje de la lectura de su
capítulo.
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4.2 TALLER No. 3 LECTURA OBRA “JUAN SALVADOR GAVIOTA”
El día 23 de Mayo de 2013 se continuó con el taller No. 3 que consistió en la lectura de la
obra “Juan Salvador Gaviota”, en un total de cuatro sesiones.
La lectura de ésta obra literaria se llevó a cabo con la misma dinámica que la lectura de la
obra anterior, es decir, de forma paralela se desarrollaron cinco actividades, para mejorar
y fortalecer la lectura en los internos, así como mejorar la comprensión de textos y
ampliación del vocabulario, adicional, ésas actividades se plantearon con el propósito de
disminuir las dificultades evidenciadas en la encuesta preliminar y todas las actividades
fueron encaminadas al fortalecimiento de las competencias lectoras de los internos e
incentivar el gusto de la lectura para generar interés por otro tipo de autores.
La participación de los internos en cada sesión fue mayor que la lectura de la primera
obra, de manera informal los internos manifestaron su mejora en la lectura teniendo en
cuenta que practicaron los siguientes ejercicios:

• Pronunciación y vocalización de las palabras
• Velocidad de la lectura
• Uso de los signos de puntuación
• Comprensión de lectura
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A continuación las actividades que se desarrollaron de forma paralela, con la lectura de la
obra “Juan Salvador Gaviota”:
4.2.1

Lectura participativa

La lectura de la obra “Juan salvador Gaviota” fue totalmente participativa, en la primera
sesión, se llevó a cabo la lectura en voz alta, consistió en leer por párrafos y explicar cada
una de las palabras desconocidas, primero se efectuó lluvia de ideas en torno al termino
desconocido y posteriormente se dio la explicación respectiva.

4.2.2

Fortaleciendo la práctica lectora

Para continuar fortaleciendo las competencias lectoras de los internos adquiridas en el
transcurso de los talleres, se distribuyó fotocopias con las oraciones intencionalmente
erradas y la actividad consistió en corregir frases con errores de puntuación, las cuales
debían leer en voz alta y practicar para dar mejor uso a los signos de puntuación y
comprensión de lectura, esta actividad se puede visualizar en el anexo I
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4.2.3

Interpretando y dibujando una fábula de Kafka

Esta actividad se desarrolló con el objetivo de mostrar a los internos, que todos los tipos
de lectura tienen un mensaje, la idea fue interpretar la fábula e identificar la moraleja para
luego compartirla con el grupo.
La metodología de ésta actividad inició realizando la pre-lectura de la fábula de manera
individual y en silencio, posteriormente se releyó pero en voz alta.
La fábula contenía dos aspectos a desarrollar. El primero fue escribir un mensaje que le
dejó la lectura de la fábula y el segundo fue representarlo mediante un dibujo, el cual se
puede visualizar en el anexo J y K
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4.2.4

Redacción de cuentos

La última actividad que se llevó a cabo como apoyo a la lectura de la obra “Juan salvador
Gaviota” fue la de creación de cuentos. Esta actividad se desarrolló en dos partes.
La primera parte de la actividad incluyó la explicación del concepto de cuento, los tipos de
cuento y las partes del cuento, con base en ello, los internos desarrollaron la segunda
parte de la actividad que consistió en escoger uno de los tipos de cuento y escribir el
propio, éste debía incluir imágenes.

- 140 -

- 141 -

4.3 ENCUESTA DE EVALUACIÓN
Al finalizar la lectura de cada una de las obras, se aplicó una encuesta de satisfacción con
el fin de confirmar aspectos como el gusto por el tema leído, ampliación de sus
conocimientos, comprensión de textos, mejorar e incentivar la práctica de la lectura y
mejorar la ortografía.

4.3.1 Evaluación lectura del libro “EL PASTOR Y LAS ESTRELLAS”
La evaluación de la lectura del libro “El pastor y las Estrellas” de Eduardo Santa, se
desarrolló con preguntas cerradas y el resultado de fue el siguiente:
Tabla 13 – Satisfacción de la lectura de la obra

PREGUNTAS

RESPUESTA 1
“SI”

RESPUESTA 2
“NO”

29

0

29

0

29

0

29

0

116

0

¿Le gustó la obra literaria
“El pastor y las Estrellas” del
Autor Eduardo Santa?
¿Le gustaría leer otra obra
del autor Eduardo Santa?
¿La lectura de la obra
literaria le ayudó a
incrementar o aumentar sus
conocimientos?
¿Recomendaría a otras
personas, leer la obra
literaria “El pastor y las
Estrellas”?
Total general

Tabla 14 –Como califica la obra literaria “El pastor y las Estrellas”
RESPUESTA
EXCELENTE
NO RESPONDE
Total general

CANTIDAD INTERNOS
28
1
29
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Gráfica No. 12 – Como califica la obra literaria “El pastor y las Estrellas”

CALIFICACION OBRA LITERARIA 1

Tabla 15 – ¿Cómo valora el contenido de la obra literaria?

RESPUESTA
DIVERTIDA
INTERESANTE
NO RESPONDE
Total general

CANTIDAD INTERNOS
7
21
1
29

Gráfica No. 13 – ¿Cómo valora el contenido de la obra literaria?
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4.3.2 Evaluación lectura del libro “JUAN SALVADOR GAVIOTA”
La evaluación de la lectura del libro “Juan Salvador Gaviota” de Richard Bach, se
desarrolló con preguntas abiertas, las cuales se relacionan a continuación:

•

Palabras que me gustaron

•

Frases que me gustaron

•

Cómo me sentí

•

Qué aprendí

•

Como lo aprendí

•

Reflexión

•

¿Por qué me creo Juan Salvador Gaviota?

•

¿Cuáles son mis objetivos en la vida según la lectura?

•

¿Cuáles son los esfuerzos que debo hacer para lograr los objetivos en mi vida?

•

¿Qué le da sentido a nuestra vida?

•

¿Quién o quienes le dan sentido a nuestras vidas?

Algunas de las respuestas obtenidas en las siguientes preguntas fueron:

•

Cómo me sentí

“Me sentí muy bien porque estoy aprendiendo a leer y escribir”. Edgar Bolaños
“Me sentí como si hubiera vuelto a ser niño porque recordé mis clases a las cuales asistí
en mi niñez. Doblo sus alas, radiantes Gaviotas” Luis Antonio Castro
“Me sentí muy feliz haber estudiado otra vez” Luis Arturo Gil
“Muy bien al leer el libro porque nos da muchos conocimientos de la vida” – Luis Eduardo
González
“Me sentí chévere porque aunque leo muy lento, me concentré y pude entenderla muy
bien” Mauricio Guzmán
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“Me sentí muy tocado con este libro porque hay muchos seres humanos que en ocasiones
nos limitamos y el ser humano no tiene límites”. Miguel Gómez
“Me sentí bien, me impacto mucho la lectura porque no había tenido la posibilidad de leer
la obra”. Emerson Mercado
“Me sentí bien agradado por sus ejemplos, sus palabras, sus enseñanzas”. Víctor Ramos

•

Qué aprendí

“Aprendí a valorizar lo que se encuentra en el libro, lo que nos enseña la lectura”.
Inocencio Bello
“Aprendí que tengo que ser constante y disciplinado con la lectura”. Edgar Bolaño
“Aprendí que si uno tiene sueños hay que realizarlos así tenga todas las dificultades, no
hay que dejar que nada ni nadie le quite esos sueños ya que son para realizarnos en la
vida y como seres humanos”. Luis Antonio Castro
“Aprendí que el que persevera alcanza, también aprendí que una meta lleva a otra meta”.
Mauricio Guzmán
“Aprendí que la vida a pesar de las dificultades no tenemos que echarnos a la muerte, que
tenemos que seguir aprendiendo todos los días a ser mejores”. Hugo Machetá
“Aprendí a superarme, a conocerme y saber que tengo que practicar la lectura”. Rafael
Mendoza
“Aprendí a escribir mejor y leer ante todo”. José Crisanto Peña
“Aprendí que en la vida tiene uno que seguir practicando para perfeccionarse aún más
para poder sobrevivir con problemas”. Víctor Ramos
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“Las diferentes maneras y formas de buscar nuevos desafíos para afrontar la vida diaria”.
Roberto Rodríguez
“Que uno tiene que pensar en superarse cada vez más, pero mno olvidar ni perder el
amor por su familia que es lo más importante”. José Libardo Rodríguez

“Aprendí que la lectura tiene buenos ejemplos, a valorar a tener sueños a respetar.”
Héctor Suarez.

•

Como lo aprendí

“Analizando cada una de sus partes que expresa el autor”. Inocencio Bello
“Obedeciendo lo que dice el profesor”. Edgar Bolaños
“Aprendo por medio de la profesora Amanda le doy gracias por venir a dictarnos clases,
por su tiempo y por su colaboración y también por el profesor Luis por su colaboración,
gracias”. Luis Cárdenas
“A través de la lectura tomada del libro Richard Bach, el tema “Juan Salvador Gaviota”, al
hacer un análisis minucioso en la hora de clase, acompañado por los profesores Luis
Ernesto, profesor Universitario y su Alumna Amanda y demás compañeros de clase”.
Víctor Ducuara
“Lo aprendí por medio de la poca pero fructífera lectura que manejo, fue muy reflexiva
para mí”. Mauricio Guzmán
“Estudiando con mucha concentración de la lectura del libro Juan Salvador Gaviota”.
Carlos Jiménez
“Lo aprendí prestando mucha atención a lo que me leía mi compañero y me gusto mucho
y a la vez aprendí hartas cosas buenas”. Miguel Gómez
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“Difícil porque no tenemos todos los días para leer una obra o un texto tan importante
como éste”. Emerson Mercado
“Por medio de ésta lectura, aprendí amar la vida y amar la libertad”. Héctor Suarez

•

Reflexión

“A veces pensamos que hemos perdido las esperanzas, cuando Juan Salvador Gaviota
nos muestra el esfuerzo de luchar, por alcanzar y palpar la perfección de la que más
amaba hacer era volar. Ejemplo yo no tuve el mejor estudio, ahora estoy practicando la
lectura, pero si quiero aprender y tengo que perfeccionarme en la escritura”. Inocencio
Bello
“Juan Salvador Gaviota me da alas para volar a pesar de estar preso, cuando conozco
otra persona descubro otro mundo y puedo ser más sociable”. Edgar Bolaños
“Mi opinión es salir de ésta cárcel aprendiendo mucho de ustedes, por los cuales me
siento muy contento de ustedes y de mis compañeros estamos muy alegres por estos dos
cuentos tan lindos que la profesora Amanda y el profesor Luis, le doy gracias por su
tiempo”. Luis Cárdenas.
“Esta lectura nos da a entender muchas cosas como es que si uno hace una buena
lectura nos deja buenas ideas y una experiencia muy productiva para realizarnos mejor.
Ya que nos da a entender que si luchamos por lo que queremos lo logramos por difícil que
sea porque nada es imposible cuando uno se propone un ideal o una meta”. Luis Antonio
Castro.
“El autor nos transporta a nuestro barrio, a nuestra sociedad, o cualquier grupo de
personas en donde hay unas reglas, tradiciones, unos parámetros que CASTRAN la
superación personal, ahogando el éxito para el mejor vivir de esa comunidad y cuando
alguien tiene el impulso de mostrar otro tipo de vida, marcando un camino de mejores
oportunidades para sobrevivir en éste mundo de pocas oportunidades en donde el que no
está preparado en conocimiento o no tenga una profesión u oficio definido o establecido,
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está condenado a vivir en el mundo de la mendicidad, ésta persona está tildada de
antisocial y a su vez está expuesta al exilio dejando su familia para buscar un nuevo
horizonte para llevar a cabo sus sueños, sus metas y cumplir así sus ideales, sus
esfuerzos, sus triunfos, sus sueños, en donde ese mundo soñado encontrará con otras
civilizaciones, cumpliéndose lo que reza el adagio popular “Nadie es profeta en su
pueblo”. Víctor Ducuara
“Uno a la medida que va creciendo va obteniendo más fortaleza y experiencia hasta llegar
al objetivo no importando la edad para así poder enseñarles la experiencia obtenida, a la
nueva generación”. Luis Eduardo González
“Juan Salvador Gaviota me hizo sentir joven, nunca es tarde para aprender, siempre
estuve pendiente de mi estudio”. Rafael Mendoza
“Juan Salvador Gaviota me invita a salirme de la rutina propia de la vida y a descubrir que
la vida es mucho más que comida y revivir que hay que esforzarnos por conseguir el
desarrollo integral y que nunca es tarde para aprender”. Roberto Rodríguez.

•

¿Por qué me creo Juan Salvador Gaviota?

“Yo Juan Salvador Gaviota, anhelo vivir con entusiasmo mientras esté aquí pero no me
dejaré vencer y seguir adelante y lograr mi libertad y estar con mi familia comenzaré mis
labores como trabajador pero pienso en mis amigos y amigas y no he perdido mi
personalidad, me gustan las fiestas y reuniones”. Rafael Mendoza
“Porque en nuestras vidas estamos sujetos hacer castrados nuestros sueños, nuestras
metas, nuestra superación personal, por nuestros amigos, familiares, sociedad,
marcándonos límites, objetivos, levantándonos muros de fracasos y no permitiendo que
nuestros institutos nos lleven al éxito.” Víctor Ducuara, Luis Cárdenas, Benjamín
Castañeda.
“Por mi parte me parezco a Juan salvador Gaviota por su valentía y enseñanza y
instructor de las Gaviotas, para hacerlas volar a bastantes alturas, con sus alas
expandidas a la altura de Juan salvador Gaviota”. Carlos Jiménez
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“Me creo Juan Salvador Gaviota cuando emprendo nuevos retos en la vida, y siempre
estoy deseoso de alimentar mi vida de conocimientos.” Ricardo Pimiento
“Porque soy un ser humano con inteligencia, capaz de alcanzar mis metas y lograr lo que
quiero” Hugo Macheta
“Porque siempre busco descubrir nuevas cosas para cada vez ser mejor”. Roberto
Rodríguez
“Porque mi Dios me dio el don de mis alas y mi sabiduría para volar alturas. Laureano
Sarmiento

•

¿Cuáles son mis objetivos en la vida según la lectura?

“Seguir

leyendo,

hasta

perfeccionar

y

dominar,

Capacitarnos

según

nuestras

capacidades, compartir nuestros conocimientos y los nuevos a quienes lo requieran,
enseñarles a nuestros hijos para que alisten sus alas y vuelen alto, muy alto y realicen sus
sueños sin limitaciones”. Víctor Ducuara, Luis Cárdenas, Benjamín Castañeda.
“Mis objetivos de mi vida es luchar, para superarme con mi familia, en la lectura, estudiar,
libros de historias como el de Juan salvador Gaviota”. Carlos Jiménez
“Mis objetivos en la vida son terminar una carrera que me he trazado realizar y crecer a
nivel espiritual”. Ricardo Pimiento
“Los objetivos en mi vida es tener fe y pedirle a Dios por mi libertad y salir a trabajar para
conseguir lo que quiero para ayudar a mi familia y a los más necesitados”. Hugo Macheta.
“Aprender de ésta experiencia que estoy viviendo para no volver a caer en errores”.
Roberto Rodríguez
“La sabiduría, la atención y la inteligencia”. Laureano Sarmiento
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•

¿Cuáles son los esfuerzos que debo hacer para lograr los objetivos en mi vida?

“Esfuerzo, sacrificio, disciplinado, entrega, dedicación, ser constantes, teniendo unas
metas u objetivos claros.” Víctor Ducuara, Luis Cárdenas, Benjamín Castañeda.
“El esfuerzo para lograr mis objetivos son: la lectura, estudiar libros de historias a mis
hijos, sobrinos, nietos, para salir delante de mi esfuerzo” Carlos Jiménez.
“Estos esfuerzos conllevan mucha dedicación, constancia y disciplina”. Ricardo Pimiento
“Los esfuerzos que debo hacer es ponerle positivismo, las ganas, con todo el ánimo y
ante todo con mucha humildad”. Hugo Macheta
“Mejorar mi vida diaria”. Roberto Rodríguez
“Leer y leer para aprender más y poder relatar más letras”. Laureano Sarmiento

•

¿Qué le da sentido a nuestras vidas?

“Nuestras familias, hijos, esposas, padres, hermanos, etc.., salir de éste encierro y
desarrollar nuestros talentos y destrezas a la sociedad, después de un propósito o meta a
llevar a feliz término”. Víctor Ducuara, Luis Cárdenas, Benjamín Castañeda.
“El sentido a vida me da estar relajado, estudiar, lectura de libros de historias y rezando a
mi Dios para salir delante de este encierro, para reunirme con toda mi familia”. Carlos
Jiménez
“A mi vida le da sentido “Dios” porque le ha dado a mi vida un nuevo norte y su dirección
“.Ricardo Pimiento
“Le da sentido a mi vida porque puedo ser útil para mi familia y para muchos amigos y
personas y para muchas cosas”. Hugo Macheta

“El apoyo de mi familia y la comprensión”. Roberto Rodríguez
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“Aprender muchas cosas en la vida”. Laureano Sarmiento

•

¿Quién o quienes le dan sentido a nuestras vidas?

“Nuestros hijos, esposas y demás familiares, la sociedad, nuestros vecinos”. Víctor
Ducuara, Luis Cárdenas, Benjamín Castañeda.
El que da sentido a mi vida primero que mi Dios, la familia y amigos, para no cometer más
errores que estoy padeciendo encerrado. Carlos Jiménez
“Mi familia le da sentido a mi vida y en especial mi madre que me ha brindado su amor y
buena disposición para conmigo”. Ricardo Pimiento
“Le da sentido a mi vida mi familia, mis proyectos y mis capacidades”. Hugo Macheta
“Dios y mi familia”. Roberto Rodríguez
“Juan salvador Gaviota, a mi profesora porque puedo expresarme más y aprender más a
relatar a pronunciar más toda lectura”. Laureano Sarmiento
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5 PLAN DE PROMOCIÓN DE LECTURA.

1.

INTRODUCCIÓN

El plan de promoción de lectura surge a partir del desarrollo del trabajo de investigación
formativa, del conocimiento de la población objeto, de los directivos de la cárcel y del
resultado del diseño y aplicación de las estrategias de promoción a los internos que
participaron, además de ser un diseño profesional, está construido para generar
bienestar en la Establecimiento, especialmente en los internos que participen, toda vez
que su enfoque social, exalta los derechos de los seres humanos, permitiendo valorar y
dar importancia a las opiniones de los participantes.
Es así que, el Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario de
Zipaquirá, tiene la necesidad de brindar a los internos una alternativa diferente y de gran
aporte personal y profesional de los internos, es así que a partir del trabajo de grado se
pretende ofrecer una herramienta técnica para dar continuidad a los talleres de lectura a
través de un plan estructurado para que los internos mejoren sus hábitos lectores y de
ésta manera utilicen su tiempo libre en actividades de gran beneficio personal y
profesional.
La Dirección General del INPEC, consciente de ésta necesidad, ha efectuado esfuerzos
medianamente enfocados, que consistió en la formulación de directrices generales en
torno a la lectura para implementar en los Establecimientos Penitenciarios, no obstante y
a pesar de ser iniciativas positivas para la reinserción del interno a la sociedad, éstas no
fueron planteadas de forma apropiada perdiendo la importancia y valor que se requiere.
Por eso es importante contribuir a partir del Plan de promoción de Lectura en el EPMSCZipaquirá, con cada uno de los programas y estrategias de resocialización y reinserción
social de los internos, en un documento que se convierta en la Política de Promoción de
Lectura, es decir, en una serie de directrices que ayuden a enmarcar cada una de las
acciones que se deben emprender en este tema.
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Con éste plan, se está recogiendo la experiencia de los talleres de promoción de lectura
recibidos en el EPMSC-Zipaquirá y haciendo propuestas para renovar y actualizar las
actividades en torno a ella. Es de vital importancia la participación de cada una de las
entidades coordinadoras para tener una política construida por todos y para todos los
internos recluidos en el Establecimiento.
El marco de formulación del plan de promoción de lectura de éste trabajo de grado, sigue
los lineamientos establecidos en la “Guía para el diseño de Planes Nacionales de
Lectura”79 del Cerlalc, y el objetivo es ofrecer a la Dirección del INPEC, una orientación
técnica para el fortalecimiento del programa institucional “Fomento y promoción de
lectura, organización y manejo de bibliotecas” y tiene como propósito aplicarlo en el
Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario (EPMSC) de Zipaquirá
– Cundinamarca, el cual puede servir de ejemplo, para implementarlo en los demás
Establecimientos de reclusión.
El plan de promoción de lectura incluye una serie de actividades, que responden a las
debilidades de la comprensión lectora de los internos, las problemáticas detectadas y las
estrategias para llamar la atención, generar el gusto por la lectura y vincular la mayor
parte de los internos, a través de la enseñanza y el aprendizaje con la lectura.
Por ello, este plan contiene aspectos específicos organizados en tres capítulos entorno a
la promoción de lectura, lo que indica la mejora de las competencias lectoras y el
desarrollo de los hábitos lectores de los internos del EPMSC-Zipaquirá, a partir de la
lectura y las actividades que se desarrollen entorno a ella, como una forma de distracción
y uso del tiempo libre, mientras los internos cumplen su condena.
De acuerdo con los lineamientos de la guía para el diseño de planes nacionales de
lectura, la primera parte contiene el marco conceptual, por medio del cual se basa y
profundiza para respaldar con fundamento, todas las ideas que se generen durante el
proceso de ejecución del plan, siendo la lectura el eje central de éste, por lo anterior, los
conceptos abordados en este capítulo son:

79
ISAZA, Beatriz Helena. SÁNCHEZ LOZANO, Carlos. Guía para el diseño de planes nacionales de Lectura. Bogotá,
CERLALC.OEI, Plan Iberoamericano de Lectura. 2005
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1) ¿Qué es un plan de lectura?
2) ¿Que es lectura?
3) ¿Que es promoción de lectura?.
La segunda parte contiene el marco normativo, con relación al acceso a la información y
uso de la información como derecho de igualdad de los seres humanos y que por ende
tienen los internos del Establecimiento Penitenciario.
En este aparte, se exponen algunas leyes, decretos vigentes y demás normativas, que
respalda y sugiere al INPEC, el diseño e implementación del plan de promoción de lectura
para el EPMSC-Zipaquirá. Adicional incluye el marco operativo en el que se relacionan las
entidades coordinadoras de los Establecimientos penitenciarios, que fueron delegadas
para asumir las responsabilidades asignadas por el Gobierno Nacional.
La tercera parte, contiene las estrategias propuestas en el plan de promoción de lectura,
la cual está compuesta por una serie de actividades con enfoque práctico, que se deberán
aplicar para demostrar los beneficios que los internos reciben y que fueron planteados en
ésta propuesta, de acuerdo a lo siguiente:

•

Fomentar actitudes positivas frente a la lectura y escritura.

•

Desarrollar habilidades que permitan obtener el máximo provecho de una gran
variedad de textos.

•

Desarrollar la autonomía y el sentido crítico del lector frente a los materiales de
lectura.

•

Conseguir que el lector disfrute de la lectura y la escritura en cualquier
circunstancia de la vida.

En este sentido, las actuaciones que se planifiquen y desarrollen desde la biblioteca con
relación a la promoción de lectura, deben generarse como área independiente y por ende
formar parte de la estructura organicofuncional del Establecimiento, ésta debe desarrollar
un plan de acción, proyectar su presupuesto, elaborar programaciones didácticas y
prácticas, por las cuales se debe regir para el bienestar de los internos.
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2.

POBLACIÓN OBJETO

La población beneficiada del plan de promoción de lectura son los internos condenados y
sindicados de género masculino, que se encuentran recluidos en el EPMSC-Zipaquirá, y
que de forma voluntaria deseen participar en el plan de promoción de lectura.

3.
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ANTECEDENTES
La biblioteca del EPMSC-Zipaquirá,

actualmente sirve de apoyo para las diferentes

actividades sociales y psicopedagógicas programadas por la oficina de Tratamiento, pero
no funciona como tal y tampoco presta los servicios bibliotecarios básicos de orientación y
promoción de lectura; su espacio físico es utilizado para el desarrollo de dichas
actividades, teniendo en cuenta que el Establecimiento supera la capacidad para albergar
la cantidad de reclusos que a la fecha se encuentran internos.
Adicional a lo mencionado anteriormente, el EPMSC-Zipaquirá, no ha sido beneficiado de
planes de promoción de lectura que demuestre a la Dirección General del INPEC, los
beneficios que adquieren los internos personalmente, académicamente y laboralmente a
partir de la promoción de la lectura, por tanto la orientación de éste trabajo de grado se
basó en los resultados obtenidos en las diferentes visitas efectuadas previamente y con el
desarrollo de los talleres de lectura, así como el diagnóstico de la biblioteca y la
prestación de los servicios bibliotecarios presentados en el Capítulo anterior.
Como antecedente de promoción de lectura en el EPMSC-Zipaquirá, solamente se cuenta
con los talleres y actividades desarrollados en éste trabajo de grado, que fueron la base
para el diseño del plan, en razón a la acogida y los resultados obtenidos en los internos,
durante las 15 visitas efectuadas, en las cuales su culminó con la lectura de dos obras y
se desarrollaron actividades prácticas, para mejorar sus habilidades de comprensión y
despertar los hábitos lectores de los internos.
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4. OBJETIVOS DEL PLAN DE PROMOCIÓN DE LECTURA

4.1 OBJETIVO GENERAL
•

Promover entre los internos del EPMSC-Zipaquirá, el hábito lector como
herramienta de acceso al conocimiento, fuente de entretenimiento y diversión,
para el crecimiento personal y profesional.

4.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS

•

Fortalecer el programa institucional del INPEC “Fomento y promoción de lectura,
organización y manejo de bibliotecas”

•

Mejorar las competencias lectoras de los internos del EPMSC-Zipaquirá

•

Facilitar el acceso de toda la población reclusa a la biblioteca.

•

Fortalecer los servicios prestados por las biblioteca del EPMSC-Zipaquirá
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5.

MARCO TEÓRICO

En plan de promoción de lectura tuvo en cuenta los conceptos principales de plan de
lectura, lectura y promoción de lectura de autores e investigadores en el tema, los cuales
ayudan a sustentar desde el punto de vista teórico, que el desarrollo de programas y
actividades inherentes al ejercicio de la lectura en los Establecimientos Penitenciarios,
brinda la oportunidad a la población interna fortalecer su formación mientras cumplen su
condena y darles una visión de mejorar su vida personal, social y profesional una vez
recuperen su libertad.

5.1 CONCEPTO DE PLAN DE LECTURA
En primera medida se concibe un plan de lectura como una responsabilidad que le
compete exclusivamente a la Dirección general del INPEC, y de acuerdo a lo expuesto en
la guía para el diseño de un plan de lectura, éstos deben entenderse como una clara
afirmación del valor que los Dirección de los Establecimientos, los internos y sus familias y
la sociedad civil, le atribuyen a la lectura como medio de comunicación y vehículo para la
resocialización y reinserción social.
En este sentido, los planes son poderosos instrumentos para llevar a la práctica las
normativas dictadas por el Gobierno Nacional y acuerdos administrativos, en beneficio de
una comunidad.
Por tanto, las políticas de lectura no pueden entenderse como la simple promulgación de
manifiestos, declaraciones o recomendaciones para que en los Establecimientos
Penitenciarios se generen sociedades lectoras. Estos textos tienen un carácter indicativo
y no normativo, y “nada garantiza que una parte de sus propuestas no se quede por largo
tiempo en el cielo de las ideas y de las buenas intenciones”80
Un plan de lectura tiene como propósito mejorar la realidad de la lectura de una población
y se formula y desarrolla en un proceso a corto plazo, para renovarlo y actualizarlo cada
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vez que sea necesario. Este plan debe entenderse como una propuesta flexible que se
ajusta y reconstruye en función de las realidades sobre las cuales opera.
Por lo anterior, el plan de promoción de lectura diseñado en éste trabajo de grado, es una
guía técnica en el que se proponen una serie de actividades formuladas a partir de la
bibliotecología, para mejorar las competencias lectoras y desarrollar los hábitos lectores
de los internos del EPMSC-Zipaquirá.

5.2 CONCEPTO DE LECTURA

La lectura ha sido considerada, tradicionalmente, como clave de acceso al progreso
social, cultural y económico. Por ello, las sociedades modernas, conscientes de la
importancia y relevancia que adquiere su manejo y dominio, han querido incorporarla a
sus sistemas. En este sentido, la lectura se ha considerado instrumento indispensable
para la igualdad e inclusión social, fuente de acceso al conocimiento y a la herencia
cultural, y elemento imprescindible para la formación integral y el desarrollo personal y
social del individuo.
Si se asocia la lectura con textos impresos en papel (libros, revistas, periódicos), las
acciones se orientarán a garantizar el acceso y a promover la lectura de este tipo de
materiales; si se piensa que aquella debe abarcar otros soportes, se diseñarán estrategias
orientadas a la alfabetización digital y audiovisual de los lectores que se quiere formar.
Pero la idea fundamental es que los internos generen sus hábitos lectores en cualquier
soporte y reconozcan que leer es una puerta al conocimiento, es libertad, que requiere de
iniciativa, voluntad y constancia, además es apropiado indicar que leer es una actividad
“caracterizada por la interpretación de símbolos, signos o letras en palabras y frases que
tienen significado para una persona. Una vez descifrado el símbolo se pasa a
reproducirlo, así pues, la primera fase del aprendizaje de la lectura está ligada a la
escritura. El objetivo último de la lectura es hacer posible comprender los materiales
escritos, evaluarlos y usarlos para nuestras necesidades”81
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Consecuente con lo anterior, diariamente se hace la lectura de toda clase de textos que
generalmente responden a necesidades inmediatas por resolver, por ejemplo, la lectura
de las señales de tránsito, la lectura de los letreros de la calle, la lectura de las rutas de
transporte, la lectura del periódico y revistas, así también, la lectura permite el acceso al
conocimiento y a la información, ampliando y transformando la relación con el entorno. La
lectura de literatura amplía la experiencia humana en los campos de la estética, la ética y
la política, y “expresa y recrea la realidad y por lo tanto, conecta al individuo con todos los
entornos posibles”82.
De acuerdo a lo expuesto anteriormente, éste plan se centra en la lectura como una de
las competencias básicas que contribuyen al desarrollo personal y social del individuo
desde el entorno en el que se encuentran. No se debe olvidar, la estrecha relación que,
en este sentido, existe entre leer y otros procesos intelectuales complejos y
complementarios como escribir, hablar y escuchar, que posibilitan el desarrollo de las
competencias necesarias para la adquisición de aprendizajes.
Desde esta perspectiva, que interrelaciona la lectura con otros procesos, debe
interpretarse el plan de promoción de lector propuesto en este documento. Por tanto, las
reflexiones, los planteamientos y las actuaciones que en él se exponen deben ser
entendidos como propuestas y procedimientos integrados en los planteamientos
didácticos y metodológicos, necesarios para el desarrollo de las habilidades, estrategias,
conocimientos, aptitudes y destrezas que un individuo ha de adquirir para su desarrollo
personal y social.

Archivística de la Universidad de La Salle. Bogotá: La Universidad, 2009. 190 p. [Tesis de grado de Maestría en Docencia.
Universidad de La Salle. Facultad de Educación]
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5.3 CONCEPTO DE PROMOCIÓN DE LECTURA

La promoción de lectura en éste plan, se fundamente en el concepto del autor Luis Yepes,
quien indica que “la promoción de lectura es cualquier acción o conjunto de acciones
dirigidas a acercar a un individuo o comunidad a la lectura, elevándola a un nivel de uso y
gusto, de tal forma que sea asumida como una herramienta indispensable en el ejercicio
pleno de la condición vital y civil”83
Con esto se entiende que la promoción de lectura es un concepto muy amplio, en el que
cabe una gran cantidad de acciones, que van desde los planes nacionales de lectura,
hasta los ámbitos privados del hogar de cada uno de los ciudadanos.
Con base en ese concepto, se confirma que todas las acciones que se desarrollen en
función de la condición civil y humana son necesarias para que los seres humanos se
desenvuelvan en una sociedad dominante que día a día cambia, lo que presume una
condición digna, para la integración y la transformación de su integridad.
Por tanto es preciso ratificar, que los seres humanos que saben leer y escribir, pueden
adoptar e instaurar en sus rutinas, hábitos lectores que les contribuya en su incremento
del conocimiento para afrontar con mayor destreza, la realidad que los rodea. Es en ese
momento, que la promoción de lectura se convierte en una obligación de las instituciones
y sus directores, para contribuir a la consolidación de una sociedad participativa y no
espectadores pasivos y consumidores.
Es por esto, que la promoción de lectura en el EPMSC-Zipaquirá, se constituye como una
herramienta para que los internos complementen y mejoren sus hábitos lectores y les
sean reconocidos sus derechos fundamentales como ciudadanos aunque se encuentren
cumpliendo una condena y es función de la Dirección del Establecimiento, fomentar el
acceso al conocimiento, a los libros, logrando de ésta forma, la rehabilitación y mejora de
calidad de vida de los internos que se encuentran recluidos.
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1997. p. 24.
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6. MARCO NORMATIVO

El plan de promoción de Lectura en el EPMSC-Zipaquirá, es necesario para orientar de
forma profesional a la Dirección del Establecimiento, en el desarrollo de actividades
prácticas, que despierten el hábito lector y que a su vez contribuyan en la resocialización
y reinserción social de los internos que allí se encuentran recluidos.
Es así que éste plan, se encuentra respaldado por una serie de normativas que abren una
brecha a los Establecimientos Penitenciarios para el diseño y ejecución de éste tipo de
propuestas.
Lo anterior, se fundamenta con las principales normas que confirman la necesidad de
instrucción a los internos de los Establecimientos Penitenciarios con el acceso y uso de la
información, el cual parte desde el Artículo 70 de la Constitución Política de Colombia
mediante la cual se indica que: “El Estado tiene el deber de promover y fomentar el
acceso a la cultura de todos los colombianos en igualdad de oportunidades, por medio de
la educación permanente y la enseñanza científica, técnica, artística y profesional en
todas las etapas del proceso de creación de la identidad nacional…. El Estado reconoce
la igualdad y dignidad de todas las que conviven en el país…”84
Consecuente con ello, la Ley 065 de 1993, “por la cual se expide el Código Penitenciario y
Carcelario,”85 además de contemplar las disposiciones esenciales que se deben aplicar en
la ejecución de las sanciones penales en forma humana y moderna acorde a los
postulados señalados por la Constitución Política y las Organizaciones Internacionales
defensoras de los Derechos Humanos, menciona en el Artículo 99 aspectos sobre la
redención de la pena por actividades literarias, brindando a los internos una forma
instructiva y retroalimentada para acogerse a éstos beneficios.
Por otro lado se hace necesario mencionar la importancia de la Ley 115 de Febrero 8 de
1994 -“Ley General de Educación”86, la cual instaura que, la educación se orienta al
pleno desarrollo de la personalidad, a la formación en el respeto y los valores de las
84
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personas y en su Capítulo 5 menciona aspectos que se deben tener encuenta en el
fomento de

la Educación para la rehabilitación social en los Establecimientos

Penitenciarios.
Por último se encuentra la Ley 1379 de Enero 15 de 2010 – Ley de Bibliotecas Públicas
en su artículo 5 –Fines Estratégicos- confirma que se hace necesario “Garantizar a las
personas los derechos de expresión y acceso a la información, el conocimiento, la
educación, la ciencia, la tecnología, la diversidad y al diálogo intercultural, nacional y
universal, en garantía a sus derechos humanos, fundamentales, colectivos y sociales.
Promover el desarrollo de la sociedad lectora, que utiliza para su bienestar y crecimiento
la información y el conocimiento. Promover la valoración y el desarrollo de la cultura local,
así como el acceso a la cultura universal.”87
Además de le Ley mencionada anteriormente, se ratifica la necesidad del diseño e
implementación de estrategias para el fomento de la Lectura en poblaciones en
desventaja, por ello, la Alcaldía Mayor de Bogotá, expidió el Decreto 133 del 21 de abril
de 200688, por medio del cual se adoptan nueve lineamientos de Política Pública de
Fomento a la Lectura para el periodo 2006-2016.
Dicho decreto en su Capítulo V, indica los lineamientos para los programas y experiencias
de lectura y escritura en espacios no convencionales, con prioridad en los lectores
excluidos por razones económicas, sociales, limitaciones físicas o de reclusión,
estableciendo las acciones con las cuales se debe procurar que toda la comunidad tenga
libre acceso a la lectura, direccionando todo un grupo de reglamentos y disposiciones
hacia la inclusión social y garantizar el acompañamiento, la permanencia, y sostenibilidad
de programas ya establecidos por la comunidad.
Como se puede observar, Colombia está regulada normativamente para diseñar planes o
programas de promoción de lectura que brinde a los internos de los Establecimientos
Penitenciarios varias formas pedagógicas para reinventar su vida y razón de existir,
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prevaleciendo el reconocimiento a la igualdad y la dignidad humana, sin discriminación
alguna, toda vez que como población en desventaja los convierte vulnerables dentro de la
sociedad.
Estas normativas respaldan la necesidad de diseñar y colocar en marcha éste plan de
promoción de lectura en el EPMSC-Zipaquirá, el cual servirá de apoyo a los procesos de
resocialización y reinserción social y tiene entre sus propósitos la ampliación de
conocimientos, mejora de sus competencias lectoras con calidad, para que de ésta forma
se contribuya en los internos un desarrollo más justo y humano para el progreso personal
y práctico en la sociedad.

7.
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MARCO OPERATIVO

Según el diccionario de la Real Academia Española, el significado del término operativo
es “preparado o listo para ser utilizado o entrar en acción”. El marco operativo de éste
plan de promoción de lectura, se refiere a aquellos aspectos administrativos y operativos,
que se deberán precisar en la fase de formulación como condición para su puesta en
marcha.

7.1 ENTIDADES COORDINADORAS

De acuerdo a la guía base de éste plan se sugiere que las entidades coordinadoras
conforman el equipo encargado de planear, coordinar, articular y controlar los planes de
promoción de Lectura.
Las entidades coordinadoras, tienen a su cargo determinar alianzas con otras entidades,
conseguir recursos, definir acciones y contratar proyectos. Generalmente se trata de
ministerios de Cultura y Educación, nacionales o federales; secretarías regionales y
municipales de Cultura y Educación; bibliotecas nacionales; consejos nacionales del libro
y la lectura y de ésta forma cumplir y hacer cumplir el Plan Nacional de Desarrollo del
Gobierno Nacional.
En este orden, a continuación la secuencia administrativa de las entidades que
intervienen en Colombia y que su participación es indispensable para la aplicación de éste
plan de promoción de lectura:

7.1.1 Ministerio de Justicia.
Dentro del marco de las competencias y de la ley de éste país, el Ministerio del interior y
de Justicia de Colombia, es la entidad de mayor jerarquía, que respalda y da viabilidad a
éste tipo de propuestas, por tanto, incluye en sus funciones “formular y hacer seguimiento
a la política de atención a la población en situación de vulnerabilidad, para la
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materialización de sus derechos, con un enfoque integral, diferencial y social, en
coordinación con las demás entidades competentes del Estado”.89
Esto confirma que desde el Gobierno Nacional se cuenta el respaldo legal para que las
entidades delegadas y de competencia, es éste caso el INPEC, además de garantizar la
privación de la libertad de los personas que infringen la ley, coloque en marcha de planes
y programas en pro del bienestar de los internos.

7.1.2 Instituto Penitenciario y carcelario

El Instituto Penitenciario y Carcelario –INPEC- es la entidad competente y responsable de
contribuir al desarrollo y resignificación de las potencialidades de las personas privadas
de la libertad, a través de los servicios de tratamiento penitenciario, atención básica y
seguridad, fundamentados en el respeto de los derechos humanos en cumplimiento a las
directrices emitidas por el Ministerio de Justicia
Por ello es de resaltar algunas de las funciones por las que el INPEC se rige, para el
cumplimiento de dicho propósito y para la contextualización de éste trabajo de grado:

•

Diseñar e implementar los planes, programas y proyectos necesarios para el
cumplimiento de la misión institucional.

•

Coordinar con el Ministerio de Educación Nacional y secretarías de educación, y
demás entidades y autoridades competentes, la implementación de programas de
educación formal, educación para el trabajo, educación informal, educación
superior, programas de lectura y bibliotecas, programas culturales, recreativos y
deporte para la población privada de la libertad.

•

Contribuir a la reinserción positiva del interno a la sociedad

89
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•

Proponer y ejecutar las políticas, planes, programas y proyectos institucionales en
materia de inducción, formación, capacitación, actualización y especialización del
talento humano de la entidad.

•

La Dirección General del INPEC determinará los trabajos que deban organizarse
en cada centro de reclusión, los cuales serán los únicos válidos para redimir la
pena. Fijará los planes y trazará los programas de los trabajos por realizarse.

7.1.3 Establecimiento Penitenciarios de Mediana Seguridad y Carcelario de Zipaquirá.
EPMSC

La Dirección de los Establecimiento Penitenciarios, son las responsables de la
articulación, coordinación e integralidad de la misión y objetivos de la Dirección General
del INPEC, adicional, están obligadas a brindar la atención integral o el tratamiento
penitenciario a la persona privada de la libertad.
Cada centro de reclusión tendrá su propio reglamento de régimen interno, expedido por el
respectivo Director del centro de reclusión y previa aprobación del Director del INPEC.
Para este efecto el Director deberá tener en cuenta la categoría del establecimiento a su
cargo y las condiciones ambientales. Así mismo tendrá como apéndice confidencial, los
planes de defensa, seguridad y emergencia. Toda reforma del reglamento interno, deberá
ser aprobada por la Dirección del INPEC.
Por consiguiente es de resaltar algunas de las funciones por las que la Dirección del
EPMSC-Zipaquirá se rige, para el cumplimiento de las directrices impartidas por el
INPEC.

•

El tratamiento penitenciario debe realizarse conforme a la dignidad humana y a las
necesidades particulares de la personalidad de cada sujeto. Se verifica a través de
la educación, la instrucción, el trabajo, la actividad cultural, recreativa y deportiva y
las relaciones de familia. Se basará en el estudio científico de la personalidad del
interno, será progresivo y programado e individualizado hasta donde sea posible.

- 167 -

•

Diseñar e implementar sistemas de seguimiento, monitoreo y evaluación de los
planes, programas y proyectos entorno a la rehabilitación integral de los internos.

•

Formular y enviar el presupuesto de inversión requerido para el buen
funcionamiento del Establecimiento Penitenciario.

•

Desarrollar Programas orientados a brindar asistencia psicológica y formativa a los
Internos, velando por el respeto a la libertad de gustos y el cumplimiento de los
reglamentos.

7.2 ENTIDADES OPERATIVAS

Las entidades operativas son los organismos ejecutores del programa en los niveles
regional o local, tales como los gobiernos provinciales, secretarías de educación y de
cultura, redes de bibliotecas públicas, fundaciones dedicadas al fomento de la lectura,
universidades, organizaciones civiles, editoriales, librerías, administradores culturales,
medios de comunicación y demás sectores u organismos públicos y privados que decidan
participar, de acuerdo con las líneas de acción definidas por el equipo coordinador, de
acuerdo a lo anterior a continuación la entidad operativa que apoyaría la ejecución del
plan de promoción de lectura en el EPMSC-Zipaquirá.

7.2.1 Plan Nacional de Lectura y Bibliotecas

El Plan Nacional de Lectura y Bibliotecas (PNLB) del Ministerio de Cultura y el Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC), se unen para que la lectura sea una
alternativa de esparcimiento para más de 65 mil internos de 144 cárceles del país.
La dotación básica que entrega el Ministerio a todas las cárceles a nivel nacional, está
compuesta por 700 libros, un computador y un software bibliográfico, con el fin de
dinamizar las bibliotecas y hacer de ellas espacios vivos, esta cartera ofrecerá a través
del PNLB, talleres de capacitación en las áreas de Gestión Bibliotecaria y Promoción de la
Lectura y dará continuidad a través de RENATA a los talleres de creación literaria que
iniciaron en el 2008 con excelentes resultados.
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El objetivo fundamental del Plan nacional de Lectura y Bibliotecas, es fomentar y
aumentar los niveles de lectura y escritura en todos los colombianos, mediante el
fortalecimiento de los servicios prestados por las bibliotecas públicas. Está liderado por el
Ministerio de Cultura, a través de su Unidad Administrativa Especial, la Biblioteca
Nacional de Colombia, Grupo de Bibliotecas Públicas.
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8. ESTRATEGIAS DE PROMOCION DE LECTURA.
Para dar claridad y contextualizar las estrategias que puedan vincular mayor cantidad de
participantes en el plan de promoción de lectura propuesto para el EPMSC-Zipaquirá, es
pertinente indicar que las estrategias lectoras según Carolina Espinosa, bibliotecóloga
Colombiana, “son actividades particulares en la medida en que se utilizan de acuerdo con
una circunstancia concreta enmarcada por una necesidad específica”90, bajo esa premisa
relaciona los logros esperados con su realización:

•

Fomentar actitudes positivas frente a la lectura y escritura.

•

Desarrollar habilidades que permitan obtener el máximo provecho de una gran
variedad de textos.

•

Desarrollar la autonomía y el sentido crítico del lector frente a los materiales de
lectura.

•

Conseguir que el lector disfrute de la lectura y la escritura en cualquier
circunstancia de la vida.

Así mismo indica que las estrategias para promoción de lectura “consisten en una serie de
actividades sistemáticas orientadas a incentivar el gusto por la lectura/escritura y a
reforzar o desarrollar el comportamiento lector”91, por tanto, se constituye como una
práctica guida para el desarrollo de las competencias lectoras de cada participante.
Bajo esa definición, podemos dar cuenta que las estrategias sugeridas para la promoción
de lectura no se aplican de manera mecánica, sino que se utilizan en función de los
objetivos planteados en las actividades y dentro de un contexto particular. (Solé, 1996).
Las actividades planteadas conforman una serie de opciones, en el que intervienen, el
promotor, el libro, los internos y el espacio en el que se desarrolla, para lograr los
resultados esperados.
Las estrategias de vinculación de usuarios a los planes de promoción de lectura, se debe
tener en cuenta todos los aspectos de la población objeto, en éste caso en particular los
aspectos demográficos y formativos de los internos, para que de ésta manera, se incluya
90
ESPINOSA ARANGO, Carolina. Lectura y escritura: teorías y promoción. 60 actividades. Novedades Educativas.
Argentina: 1998. p61.
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aquellos internos que no se encuentran en el mismo nivel educativo y permitir su
participación e inclusión en todas las actividades propuestas.
Los talleres de lectura son considerados como alternativa didáctica, recreativa y positiva,
para el acercamiento de las personas a la lectura, que consiste en desarrollar una serie
de actividades para integrar la lectura, el conocimiento y la didáctica, bajo esa premisa se
escogió dicha metodología para el Plan de promoción de lectura para el EPMSCZipaquirá, y tiene como fin, el de mejorar los hábitos lectores de los internos para
favorecer en ellos el desarrollo de destrezas de pensamiento crítico, indispensable para la
reinserción social.
Confirmando lo anterior y de acuerdo al autor Arnobio Maya Betancourt los talleres “son
unidades productivas de conocimientos a partir de una realidad integradora, compleja,
reflexiva, en que se unen la teoría y la práctica como fuerza motriz del proceso
pedagógico, para ser transferidos a esa realidad a fin de transformarla”92. Adicional añade
que un taller pedagógico resulta una vía idónea para formar, desarrollar y perfeccionar
hábitos, habilidades y capacidades que le permiten al alumno operar con el conocimiento
y al transformar el objeto, cambiarse a sí mismo.
A continuación se exponen actividades, para fortalecer las prácticas lectoras y mejorar la
capacidad de comprensión de textos en los internos, no obstante incluye actividades
desarrolladas en el presente trabajo de grado:

8.1 RECUERDOS DE MI VIDA
Esta actividad consiste en hacer un acercamiento de la vida personal de los internos con
el promotor de lectura, básicamente el interno debe realizar una narración de sus
vivencias y experiencias desde sus primeros recuerdos hasta el presente, transitando por
las diferentes etapas que atraviesa una persona como la infancia, adolescencia y
madurez en el cual incluye las metas, sueños, aficiones y aspiraciones.

92

MAYA BETANCOURT, Arnobio. El taller educativo:¿Qué es? Fundamentos, cómo organizarlo y dirigirlo, cómo evaluarlo.
Cooperativa editorial magisterio; Bogotá: 2007. Ed 2. 281p
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El propósito de ésta actividad es generar confianza entre el interno y el promotor de
lectura, para mejorar la comunicación entre sí, además permite dar a conocer e identificar
una persona, es la presentación del interno y las motivaciones que lo hacen sentir vivo y
con ganas de luchar.

8.2

AMPLIANDO MIS CONOCIMIENTOS

Esta actividad pretende profundizar sobre conceptos específicos en torno a las dudas que
se generan con la lectura de un texto, consiste en realizar una lluvia de ideas en la que
todos los internos participan de acuerdo a sus conocimientos previos, para formar un
conjunto de datos sobre información y hechos con relación a los conceptos del texto leído.
Para ello se planea que todos los internos participen de forma activa exponiendo su
propio concepto o indicando lo que entiende al respecto, la idea es que adicional a la
participación, los demás internos escuchen atentamente cuando alguien más esté
hablando, respetan las opiniones de los demás y que el promotor de lectura dinamice la
actividad, para generar un espacio constructivo y reflexivo.
Al finalizar la actividad, se recomienda utilizar diccionarios de diferentes editoriales para
confirmar y complementar el concepto elaborado entre todos y ofrecer apreciaciones
técnicas y ajustadas referentes al tema.

8.3

LECTURA EN VOZ ALTA

Esta actividad consiste básicamente que la persona lea oralmente con tono alto todos los
días por un tiempo no inferior a 30 minutos. Durante ese tiempo el lector, debe tener en
cuenta las pausas que se deben hacer con el uso de los signos de puntuación, ritmo o
velocidad y timbre de la voz que se utilice con el fin de lograr dar un sentido a la lectura y
manejar la respiración y espiración en el momento que el lector efectúa la práctica.
Adicional a lo mencionado, esos ejercicios se deben practicar de forma estricta, con el fin
de articular cuatro elementos fundamentales, que ayudarán al lector para comprender los
textos leídos.
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El primer elemento es la visualización, que consisten en aportar imágenes de algo
abstracto para lograr un objetivo. En este sentido, es saber identificar las palabras y el
significado de cada una de ellas, el conjunto de palabras forman una oración la cual debe
ser coherente para lograr un mensaje.
El segundo elemento es la fonación y se entiende como el trabajo muscular que se
efectúa con la laringe para la emisión de sonidos y producción de palabras. Este ejercicio
tiene en cuenta la pronunciación, tono y la vocalización con la que se realiza, es saber
pronunciar las palabras escritas, para lograr los sonidos esperados.
El tercer elemento es la audición y es uno de los cinco sentidos que tiene el ser humano
que lo faculta para ser sensible a los sonidos. Se constituye como la capacidad de la
sonoración para lograr entender el mensaje en el receptor.
Por último, el cuarto elemento es la cerebración, la cual se entiende por la capacidad que
tiene el ser humano para la comprensión de algo, por tanto, se constituye como la
capacidad de dar un mensaje de un texto, es saber extraer y comprender su significado.
El objetivo de esta práctica diaria es formar el hábito lector, por lo cual no se sugiere
realizar evaluación al final de la misma. Para que esta práctica sea efectiva en el
Establecimiento Penitenciario, el promotor debe leer durante ese mismo tiempo como
ejemplo a los participantes, debido a que los internos aún no tienen lectura fluida. El
promotor de lectura, les lee en voz alta para formar este mismo hábito.

8.4

LECTURA SILENCIOSA

La lectura Silenciosa, descrito inicialmente por Hunt (1970) tiene como finalidad promover
el desarrollo del hábito de leer y mejorar las actitudes y los intereses de lectura,
enfrentándola como una actividad de lenguaje, recreativa, voluntaria y holística,
estructurada en un tiempo fijo y con materiales previamente autoseleccionados.
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La lectura silenciosa es una lectura mental se refiere a la percepción silenciosa de un
texto escrito para entender su contenido. La lectura en silencio contrasta con la lectura en
voz alta, que puede realizarse tanto comprendiendo el texto como sin comprenderlo
Llevar a cabo silenciosamente la actividad lectora le permite al lector concentrarse
plenamente en su tarea de entender el contenido, extraer la información que busca y
adaptar sus estrategias lectoras al texto y a sus propios objetivos. El lector puede
detenerse donde lo crea oportuno, adivinar el significado de una palabra a partir del
contexto, consultar el diccionario, leer el texto de forma rápida para saber cómo está
organizado o para buscar una información concreta saltándose partes del texto o bien
releyendo otras. De esta forma, el aprendiente puede leer de una manera conveniente
según su objetivo de lectura.

8.5

RECORRIENDO MI PAÍS

Esta actividad tiene como propósito incluir aquellos internos que no se encuentran en el
mismo nivel educativo y que tampoco cuentan con destrezas suficientes para la lectura,
de ésta forma se pretende permitir su participación e inclusión en todas las actividades
propuestas.
Básicamente ésta actividad consiste en reunir el grupo y leer en voz alta, información
relevante en el que se incluya la gastronomía, trajes típicos, sitios turístico e información
adicional de cada una de las regiones y ciudades más importantes de Colombia,
básicamente es hacer un recorrido por el país, leyendo en voz alta a todos los internos,
para que conozcan y aprendan todo lo relacionado con la información del país, la idea es
generar una grata conversación y participación con toda la población reclusa, incluyendo
los internos que desventaja en su formación académica, que les permitan ampliar sus
conocimientos.
Metodológicamente se sugiere realizar un cronograma para llevar un orden en el
desarrollo de la información de cada región y propiciar un ambiente participativo y de
intercambio de ideas, teniendo en cuenta que los internos que se encuentran recluidos en
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el EPMSC-Zipaquirá, pertenecen a varias regiones del país el cual es favorable para
lograr la participación de todos.

8.6

LA HORA DE LA NARRACIÓN

Esta actividad es una versión similar al programa “la hora del cuento”, pero la hace
diferente, el contexto y la forma en que se desarrolla, consiste en reunir un grupo de
internos e incentivarlos para contar sus cuentos o historias. El objetivo de esta actividad
es motivar a los internos al mundo de la literatura, como una manera de formar lectores
autónomos y críticos. Sin embargo, no hay que olvidar que este espacio debe ser de
disfrute y no debe implicar actividades obligadas o castigos, ésta se debe desarrollar de
forma voluntaria y el tema debe ser libre y de su predilección.
Este tipo de estrategias son útiles como actividades de promoción a la lectura y
promueven la apropiación de los personajes y las historias. Sin embargo, no debe
perderse de vista que lo más importante es una hora de narración que quiera promover la
lectura y el goce del contacto con la literatura y las ilustraciones de los libros.
Como en todo programa de promoción de lectura es muy importante el material que se
selecciona, pues debe ser acorde a las edades de los participantes. Así mismo, el
promotor de lectura debe hacer el acompañamiento y previamente debe concretar el tema
y prepararlo en caso que el narrador requiera de apoyo.

8.7

FORTALECIENDO MI COMPRENSIÓN LECTORA

La comprensión de lectura es el proceso mediante el cual, el lector interactúa con el texto,
sin importar la longitud o brevedad del texto, por tanto, el lector necesita reconocer las
letras, las palabras, las frases, oraciones y párrafos, sin embargo cuando se lee no
siempre se logra comprender el mensaje que ofrece el texto, además los textos se
pueden interpretar de manera equivocada.
Por tanto se confirma que la comprensión de lectura es una habilidad intelectual que los
seres humanos poseen, esto implica captar los significados que otros han transmitido
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mediante sonidos, imágenes y colores. La comprensión lectora es un proceso más
complejo que identificar palabras y significados, esta es la diferencia entre lectura y
comprensión.
La comprensión lectora se puede utilizar de manera que su elaboración ayude a activar
los conocimientos previos sobre el tema, aclarar el objetivo de la lectura, predecir el
posible contenido del texto y observar dificultades de vocabulario. Posterior, se pueden
comentar los resultados e interactuar con el grupo.
Estas actividades se pueden desarrollar implementando ejercicios didácticos y educativos
como la sopa de letras, crucigramas, armar rompecabezas, la cual, se constituye como
una estrategia que se utiliza para la estimulación y desarrollo de la comprensión lectora.
El factor que más puede ayudar a la comprensión de un texto es la ayuda del promotor de
lectura, haciendo de guía y favoreciendo la interacción entre sus participantes, donde es
posible utilizar y mezclar herramientas didácticas que lo haga más eficaz e interactiva.
Esta permite proyectar un texto e interactuar con o sobre él.
En esta actividad se pueden sugerir los siguientes pasos:



Leer un párrafo e identificar el vocabulario.



Subrayar las palabras claves.



Extraer la idea principal de cada párrafo.



Controlar si se comprende o no.

Por otra parte, en el caso en que sea necesario antes de continuar con la lectura se
puede utilizar un diccionario, para aclarar el vocabulario desconocido. Su función principal
es generar esquemas a partir de un texto dado y para ello permite realizar un proceso de
selección y jerarquización de las ideas clave de un texto

8.8

TERTULIAS LITERARIAS

Las tertulias literarias se conocen como una actividad cultural, educativa y periódica que
se desarrolla en grupos de personas interesadas en un tema en común o a las diferentes
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áreas del pensamiento y la cultura, cuyo propósito es debatir, informarse o compartir
ideas y opiniones y generalmente se desarrolla en un café o una biblioteca.
La finalidad de estos espacios de encuentro es disfrutar de agradable compañía, y a su
vez, ampliar conocimientos mediante la conversación y la lectura, además, las tertulias se
proponen como un programa dirigido, que busca tener una continuidad similar a la de los
clubes, diferentes actividades, e invitados ocasionales.
La tertulia literaria suele generar estímulos para la lectura, y la participación, todos los
participantes, se enriquecen y retroalimentan de las diferentes impresiones y aportaciones
de los contertulios, ya que se basa en valores democráticos e igualitarios, la tertulia es un
instrumento magnífico para desarrolla habilidades sociales como la lectura, la expresión,
el respeto a las opiniones de los demás. Entre los adolescentes, mayores y tercera edad,
además de lo anterior, se fomenta la lectura, se superan vergüenzas y miedos.

8.9

LEYENDO CON DIBUJOS

Generalmente cuando se desarrolla actividades de promoción de lectura con dibujos,
inmediatamente se piensa que son trabajos enfocados a niños, no obstante, en adultos
los resultados también son favorables porque ayudan a que el lector memorice los
conceptos con mayor facilidad, a través de las imágenes cada una de las lecturas
realizadas y de ésta forma recordar el mensaje que deja.
Los estudios realizados por la prensa de educación fundamental en América Latina
muestran que los lectores recuerdan un 66% más de la información procedente de textos
ilustrados, que de aquella procedente de los mismos textos sin ilustraciones.
La promoción de lectura a través de dibujos, consiste en el proceso de obtener y
comprender ideas e informaciones almacenadas utilizando algunas formas de lenguaje o
simbología como lo son las imágenes.
Las imágenes son un soporte de la comunicación visual, que materializan un fragmento
del entorno óptico, susceptible de permanecer a través del tiempo, esto implica creación y
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arte de los lectores, para realizar ésta actividad comprensivamente no solo textos escritos
sino también imágenes, revistas, folletos y fotografías.
Los resultados, indican que la lectura a través de imágenes se proporciona un placer por
sí mismas, familiarizan al lector en la interpretación de imágenes impresas y contribuyen
al desarrollo de la percepción y del gusto por el arte artístico.
Otra ventaja de la lectura a través de dibujos es que se puede estimular al lector a
aprender a expresarse, tanto mediante el dibujo como por medio de la escritura. Su
facilidad para la lectura ayuda a desarrollar en los lectores mejores habilidades para la
comprensión de los textos.
Leyendo con dibujos es una actividad didáctica y metodológicamente se sugiere contar
una historieta utilizando las leyendas de los dibujos, o los lectores pueden elaborar un
cuento o un ensayo a partir de los dibujos, con el fin de desarrollar una idea, para
descifrarlos.

8.10

LA MÚSICA, UN CAMINO A LA LECTURA

El cerebro es más rápido que el ojo humano, leer al ritmo que el cerebro comprende es
una de la claves de la lectura rápida. Algunas investigaciones han demostrado que la
velocidad de la lectura y la comprensión están altamente correlacionadas. En los cursos
de lectura rápida los alumnos que incrementan su velocidad, también mejoran la
comprensión del texto que leen. Incluso, cuando disminuyen su velocidad de lectura, baja
también su grado de comprensión93.
Aunque con menos evidencia estadística, ir leyendo palabra por palabra (lectura de
palabras) inhibe la comprensión de la lectura.
La mayoría de los adultos que son capaces de incrementar de forma considerable su
velocidad de lectura, rara vez lo hacen sin aumentar notablemente su nivel comprensión.
93

TÉCNICAS
DE
ESTUDIO.
Mejorar
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comprensión
de
lectura.
[en
línea]
Disponible
en:
http://www.estudiantes.info/tecnicas_de_estudio/lectura-rapida/mejorar-la-comprension-de-lectura.htm. [consultado el 26 de
Junio de 2013]
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Por tanto las mejores técnicas y cursos de lectura rápida son aquellos que se ocupan de
ambas cosas: velocidad de lectura y comprensión. No basta con trucos para mover los
ojos en verticalidad por las páginas de un libro. Hay que corregir y mejorar los hábitos de
lectura que no favorezcan la comprensión.
A continuación, algunos de las técnicas para mejorar la compresión de la lectura:

•

Incrementar la velocidad de la lectura, pero teniendo en mente la necesidad de
comprender. Leer rápido con la convicción de que si leemos más rápido, podemos
comprenderlo mejor.

•

Mejorar la capacidad para entender globalmente frases enteras, párrafos, páginas,
apartados.

•

Familiarizarnos con el tipo de lenguaje y contenido.

Lectura y música, sonidos y letras, mantienen estrechas conexiones que pueden
favorecer de una forma lúdica la práctica de la pronunciación y la entonación, la
adquisición de aprendizajes significativos a través de la repetición y el ritmo, el desarrollo
de la memoria y la creatividad; así como facilitar la transmisión del folclore para recuperar
y compartir tradiciones, porque la música es una forma más directa de conexión
emocional y social.
Lo anterior confirma que una de las técnicas para mejorar la velocidad de la lectura y
comprender el texto es la música, se recomienda practicar el canto o la lectura de letras
de canciones al ritmo de la música, ésta puede ayudar mucho a la literatura porque se
aproxima de una manera amable, he allí su valor como puente hacia la literatura.
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9 LIBROS SUGERIDOS

A quien le gusta la lectura, nunca es suficiente una lista o cierta cantidad de libros para
leer y afortunadamente existen muchísimas obras en la Literatura universal así como
grandes maestros de la literatura iberoamericana, griega, latina, inglesa, norteamericana o
rusa, quienes son determinantes en la cultura literaria.
La lectura de éstas obras literarias se sugiere desarrollarlas de forma paralela con cada
una de las actividades mencionadas anteriormente, esto con el fin de fortalecer los
hábitos lectores y motivar a los internos que no han participado en talleres de lectura, a
continuación se relacionan 10 obras que se sugieren leer para el plan de promoción de
lectura, no obstante se hace necesario escuchar los gustos de lectura de los internos o
participantes y destacar que un libro siempre será, un buen compañero en cualquier lugar.

9.1 RELATO DE UN NÁUFRAGO, GABRIEL GARCÍA MÁRQUEZ
Es un relato que cuenta la historia de cómo un tripulante del buque militar, llamado Luis
Alejandro Velasco, que había estado en Mobile, Alabama (EE.UU.) cuando el A.R.C
Caldas estaba sometido a reparaciones, logró sobrevivir durante 10 días en alta mar, tras
caer del mismo. Estaba solo en el medio del mar, sin comida y haciendo cálculos de
cuándo iban a ir a buscarlos los aviones de rescate. El relato tuvo fuerte repercusión
nacional, ya que fue por culpa de cargamentos de contrabando que se soltaron en la
cubierta la razón por la cual los marinos cayeron al mar, y no por una tormenta como la
Armada de Colombia denunció falsamente.

9.2 EL NOMBRE DE LA ROSA, UMBERTO ECO
Es una novela de misterio e histórica ambientada en el turbulento ambiente religioso del
siglo XIV. En ella se narra la investigación que realizan fray Guillermo de Baskerville y su
pupilo Adso de Melk alrededor de una misteriosa serie de crímenes que suceden en una
abadía de los Apeninos septentrionales italianos.
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9.3 LA NARANJA MECANICA, ANTHONY BURGESS
Es una novela que cuenta la historia de Alex, Pete, Georgie y Lerdo, 4 jóvenes violentos
que no tienen nada más que un entretenimiento robar, matar violar y pegar palizas. Se la
considera parte de la tradición de las novelas distópicas británicas, sucesora de trabajos
como 1984 de George Orwell y Un mundo feliz de Aldous Huxley.

9.4 HISTORIA DE DOS CIUDADES, CHARLES DICKENS
Es una novela particularmente distinta a las demás que escribió Dickens, las cuales se
basan en personajes infantiles y muestran una marcada reprensión hacia la sociedad
británica de la época. En ésta se narra la vida en el siglo XVIII, en la época de la
Revolución francesa en las ciudades de Londres y París. La primera ciudad simbolizaría
de algún modo la paz y la tranquilidad, la vida sencilla y ordenada; mientras la segunda
representaría la agitación, el desafío y el caos, el conflicto entre dos mundos en una
época en la que se anuncia drásticos cambios sociales

9.5 CRÓNICA DE UNA MUERTE ANUNCIADA, GABRIEL GARCÍA MÁRQUEZ
Para el autor, su novela representó un acercamiento entre lo periodístico y lo narrativo, y
una aproximación a la novela policíaca. La historia se inspira en un suceso real, del que el
autor tomó la historia, los protagonistas, el escenario y las circunstancias, alterándolo
narrativamente, pero sin descuidar nunca los datos y las precisiones obligadas en toda
crónica periodística. Desde el comienzo, lo que pretende el narrador es la recopilación de
datos y testimonios, que de alguna manera puedan ayudar a entender la historia, así
como los perfiles humanos y psicológicos de todos los personajes que tuvieron, por
acción y omisión, algo que ver con el suceso.

9.6 ULYSSES, JAMES JOYCE
Es una novela del escritor irlandés James Joyce. Su título proviene del protagonista de la
versión latina de La Odisea de Homero. Es considerada por gran parte de la crítica la
mejor novela en lengua inglesa del siglo XX. Ulises relata el paso por Dublín de su
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personaje principal. Uno de los rasgos más importantes del libro está en que Joyce utiliza
un estilo diferente para cada capítulo. El más usado es el de monólogo interior,
expresando los pensamientos del personaje sin una secuencia lógica, como ocurre en el
pensamiento real.

9.7 A SANGRE FRÍA, TRUMAN CAPOTE
Esta novela de Truman Capote narra, como si de un reportaje se tratase, el brutal
asesinato de los cuatro miembros de una familia de Kansas. La sociedad norteamericana
de aquellos años vivió con desesperación, angustia, miedo y desconfianza, un crimen que
sugería que cualquiera podía morir asesinado en cualquier momento. Esta obra fue
definida como “Novela Testimonio”, abriendo un nuevo género a la literatura y marcando
la corriente del “Nuevo Periodismo”.

9.8 EL LOBO ESTEPARIO, HERMAN HESSE
En esta obra se combina el estilo autobiográfico con algunos elementos de fantasía,
especialmente hacia el final de la obra. El libro es en gran parte un reflejo de la profunda
crisis espiritual que sufrió Hesse en la década de 1920. Dentro de ellos se narran los
problemas, la vida del protagonista y su difícil relación con el mundo y consigo mismo.

9.9 1984, GEORGE ORWELL
Se trata de una novela política de ficción, escrita por George Orwell entre 1947 y 1948,
basándose en el principio de que lo que no está en la lengua, no puede ser pensado. El
término orwelliano se ha convertido en sinónimo de las sociedades u organizaciones que
reproducen actitudes totalitarias y represoras como las representadas en la novela. La
novela fue un éxito de ventas y se ha convertido en uno de los libros más influyentes del
siglo XX.
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9.10 EL LIBRO DE LAS ILUSIONES, PAUL AUSTER
Cuenta la historia de David Zimmer, profesor universitario, que, tras perder a su mujer e
hijos en un accidente de aviación, cae en una depresión. Tras ver una de las películas
mudas de Hector Mann, un actor desaparecido desde los años 20, decide ocupar su
tiempo viendo todas sus películas, y escribiendo un libro sobre ellas. La publicación del
libro desencadena una serie de situaciones que obligan a Zimmer a adentrarse más
profundamente en el pasado del actor.
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10. RECURSOS Y FINANCIACIÓN

Para que el plan de promoción de lectura propuesto en éste trabajo, se inicie en el
EPMSC-Zipaquirá se debe contar con los recursos económicos que se designen en el
presupuesto anual del Establecimiento. El INPEC será la encargada de estudiar la
viabilidad de la propuesta para la puesta en marcha. Este proyecto contiene los aspectos
presupuestales de inversión y de funcionamiento para un mes, no obstante se debe
proyectar anualmente junto con los demás gastos de funcionamiento de la biblioteca.
El presupuesto de inversión incluye aquellos gastos que se asumirán para el servicio de
los talleres de lectura que se desarrollará como apoyo a los servicios de la biblioteca. En
estos se incluyen gastos por equipos, papelería, infraestructura social.
El presupuesto de funcionamiento tiene por objeto atender las necesidades del plan de
promoción de lectura y escritura. La biblioteca del EPMSC-Zipaquirá, deberá cumplir a
cabalidad con las funciones estipuladas en la creación del servicio y posteriormente llevar
a cabo el control y organización por un cronograma para la prestación de los servicios
bibliotecarios.
La biblioteca se encargará de administrar los recursos tangibles e intangibles que se
originen en la consecución del proyecto; deberá proyectar el control y la verificación en la
ejecución del presupuesto de funcionamiento
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RUBROS
PRESUPUESTALES
Recurso Humano

TOTAL
$ 4 SLMV

DESCRIPCIÓN
Salario mensual del promotor
de lectura.

Papelería, materiales e

Incluye: fotocopias de los

insumos de impresión

talleres, lápices, borradores,
saca lápiz, cuadernos, papel
$500.000

periódico, cinta, marcadores
para tablero acrílico,
marcadores perdurables y
acrílicos, colores, papel en
blanco. Esferos.
Son equipos destinados
exclusivamente para las
actividades de la biblioteca.
Los equipos requeridos son: 1

Compra y\o alquiler de equipos

$2.000.000

televisor
1 video beam
1 par de parlantes
1 Equipo de cómputo
1 Grabadora con puerto USB
Son las obras literarias en
formato impreso, para el

Materiales Bibliográficos

$5.000.000

desarrollo de los talleres de
lectura, incluye el mobiliario
para su almacenamiento.
Corresponde a recursos
destinados para actividades e

Imprevistos (5%)

$2.000.000

imprevistos que se puedan
generar en el desarrollo de las
actividades de promoción de
lectura.

TOTAL

$12.000.000

- 185 -

11.

BIBLIOGRAFIA PLAN DE PROMOCIÓN DE LECTURA

ÁLVAREZ, Silvia. La lectura. Libresa; Quito: 2003 32p. [en línea] Disponible en:
<http://books.google.com.co/books> [consultado el 26 de Octubre de 2010]
BELLO GARCÍA, Gladys Adriana. MARTÍNEZ SANTOS, Luz Adriana. Diseño de servicios
bibliotecarios y de promoción de lectura para la biblioteca del establecimiento
penitenciario Colonia agrícola de acacias (Meta). Tesis (Profesionales en ciencias de
información y Bibliotecología). Pontifica Universidad Javeriana. Facultad de Comunicación
y Lenguaje. Ciencias de la Información. Bogotá, 2009
CHAVEZ MERCHAN, Karen Tatiana. Plan estratégico para bibliotecas de centros
penitenciarios en Bogotá: un acercamiento desde la biblioteca pública. Tesis
(Profesionales en Sistemas de información, Archivística y Bibliotecología). Universidad de
la Salle. Facultad de Sistemas de Información Archivística y Bibliotecología. Bogotá, 2006
COLOMBIA. Constitución Política Legis. Bogotá. 2005
CARVAJAL Nelson, LAMOSA Daniela, LLANOS Karen. Las bibliotecas de recintos
penitenciarios: Estudio exploratorio. En: Serie Bibliotecología y Gestión de Información,
No. 66. Junio 2011, Chile, 54p.
CASTILLO GOMEZ, Antonio. SIERRA BLAS, Veronica. Letras bajo sospecha.: Escritura y
Lectura en Centros de Internamiento. España: Ediciones Trea; 2005. P.262
CONGRESO DE LA REPÚBLICA DE COLOMBIA. Ley 65 de 1993.Agosto 19, por la cual
se expide el código penitenciario y carcelario. Bogotá: El Congreso; 1993.
CONGRESO DE LA REPÚBLICA DE COLOMBIA. Ley 115 de 1994. Febrero 8, por la
cual se expide la Ley General de Educación. Bogotá: El Congreso; 1994.
CONGRESO DE LA REPÚBLICA DE COLOMBIA. Ley 1379 de 2010. Enero 15, por la
cual se organiza la red nacional de bibliotecas públicas y se dictan otras disposiciones.
Bogotá: El Congreso; 2010.

- 186 -

CONGRESO DE LA REPÚBLICA DE COLOMBIA. Programa de fortalecimiento
Legislativo. Oficina de Asistencia Técnica Legislativa. Estudio de antecedentes Sistema
Penitenciario y Carcelario Colombiano. Bogotá; 2003. p.6.
FABIANI, Jean Louis. Lire en prison : une étude sociologique. París: Centre Georges
Pompidou,

1995.

lectura

[En

línea]

Disponible

en:

http://www.ladocumentationfrancaise.fr/rapports-publics/964084300/index.shtml
[Consultado el 4 de Octubre de 2011.]
GOMEZ NASHIKI, Antonio. La práctica Docente y el Fomento de Lectura en Colima. En:
Revista Mexicana de Investigación Educativa, 2008, Vol. 13. Mexico: 37p.
IFLA. Section of public libraries. Directrices IFLA/UNESCO para el desarrollo del servicio
de bibliotecas públicas. [en línea]. Disponible en: <http://ifla.org/III/mtpspan.pdf>.
[consultado el 17 de Septiembre de 2011]
IFLA. Section of public libraries. Los programas de promoción de la lectura en
establecimientos

penitenciarios

en

España.

[en

línea].

Disponible

en

<http://ifla.org/III/mtpspan.pdf>. [consultado 17 de Septiembre de 2011]
IFLA. Section of public libraries. Manifiesto de la IFLA/UNESCO sobre la biblioteca pública
en

1994.

[en

línea].

Disponible

en

http://archive.ifla.org/VII/s8/unesco/span.htm

[consultado 7 de Noviembre de 2011]
ILANUD/COMISION EUROPEA. Proyecto de Sistema Penal y Derechos Humanos.
Justicia Penal: El reto de la sobrepoblación penitenciaria. Situaciones penitenciarias y
alternativas a la Justicia Penal y a la Prisión en los Países de América Latina.
Documentos elaborados por los Ombudsperson, los Directores y

Directoras de los

Sistemas Penitenciarios, y los expertos y expertas en Alternativas a la Prisión de cada
País. Taller de Investigación efectuado en San José, Costa Rica del 3 al 7 de febrero de
1997.

[en

línea].

Disponible

<http://anterior.cubaminrex.cu/Derechos%20Humanos/Articulos/EnCuba/Sistema
Penintenciario.html>. [Consultado 1 de Junio de 2013]

- 187 -

en
-

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC. Directiva 008 (abril 8
de 2010). Por medio de la cual determina las acciones a seguir, responsabilidades y
actividades a llevar a cabo para garantizar el óptimo desarrollo de la semana cultural a fin
de instaurar el 23 de abril como el día del BIBLIOTECÓLOGO PENITENCIARIO y por
ente del programa ¨BIBLIOTECA: UN ESPACIO TERAPÉUTICO ARA LA VIDA¨. Bogotá:
p. 130
INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC. Fomento y
promoción de lectura, Organización y manejo de bibliotecas. Bogotá: p. 50
INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC. Información
Institucional

[en

línea].

Disponible

en:

http://www.inpec.gov.co/portal/page/portal/Inpec/SeccionInpeccomoinstitucion/ReseniaHis
torica [consultado 18 de Enero de 2013]
INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC. Modelo Educativo
para el Sistema Penitenciario y Carcelario Colombiano [en línea]. Disponible en:
http://www.inpec.gov.co/portal/page/portal/Inpec/SeccionServiciosCiudadano/PreguntasyR
espuestasFrecuentes [consultado 4 de Octubre de 2011
ISAZA, Beatriz Helena. SÁNCHEZ LOZANO, Carlos. Guía para el diseño de planes
nacionales de Lectura. Bogotá, CERLALC.OEI, Plan Iberoamericano de Lectura. 2005
LEHMANN, Vibeke; Locke, Joanne. Pautas para servicios bibliotecarios para reclusos.
Haya, IFLA Headquarters, 2007. 26p.
LEHMANN, Vibeke. Se necesitan Bibliotecarios de Prisiones: una profesión estimulante
para personas con las destrezas personales y profesionales adecuadas. Bangkok, 1999.
14p
MARÍN ÁLVAREZ, Luis Mario. Diseño y creación de una biblioteca para la Cárcel
Nacional Modelo. Tesis (Bibliotecólogo). Pontifica Universidad Javeriana. Facultad de
Ciencias Sociales. Departamento de Bibliotecología. Bogotá, 1981 información,
Archivística y Bibliotecología). Universidad de la Salle. Facultad de Ciencias Económicas

- 188 -

y Sociales. Programa de sistemas de Información, Bibliotecología y Archivística. Bogotá,
1981.
MARTÍNEZ ABAÚNZA, Emilse Paola. RODRIGUEZ RODRÍGUEZ, Derlys. Entrevista con
el Coronel Eduardo León Figueroa Cifuentes, director del Centro Penitenciario de
Chiquinquirá. [término de búsqueda: libro al patio]. [en línea]. Disponible en:
<http://repository.lasalle.edu.co/handle/10185/1/browse?type=author&order=ASC&rpp=20
&value=Rodriguez+Rodriguez%2C+Derlys> [consultado el 18 de Marzo de 2013].
MARTÍNEZ SANTOS, Luz Adriana. Implementación y fortalecimiento de servicios
bibliotecarios y de promoción de lectura en establecimientos penitenciarios y carcelarios
de Colombia. Ministerio de Cultura de Colombia. Biblioteca Nacional de Colombia.
MATA MARCHENA, Juan Diego. Ilusionarse por la lectura: una experiencia de animación
en las bibliotecas de Morón de la frontera. En: Jornadas Provinciales del Plan Andaluz de
Fomento de la lectura, 2002-2004, Lora del Río (Sevilla), 17,18 y 19 de enero de 2002.
p.1-22
MAYA BETANCOURT, Arnobio. El taller educativo:¿Qué es? Fundamentos, cómo
organizarlo y dirigirlo, cómo evaluarlo. Cooperativa editorial magisterio; Bogotá: 2007. Ed
2. 281p
MORALES ROJAS, Luisa Fernanda. “Leer para construir” proyecto de animación y
promoción de lectura en los estudiantes de quinto grado del Gimnasio Campestre Beth
Salom. Tesis de grado. Universidad de la Salle, Bogotá: 2010. P.42
PARDO RODRÍGUEZ, Luis Ernesto, PARRA ACOSTA, Julio Alberto, GALEANO
MARTÍNEZ, Pedro Ignacio y ÁLVAREZ ÁLVAREZ, María Yaneth. Prácticas de lectura de
estudiantes del programa de Sistemas de Información, Bibliotecología y Archivística de la
Universidad de La Salle. Bogotá: La Universidad, 2009. 190 p. [Tesis de grado de
Maestría en Docencia. Universidad de La Salle. Facultad de Educación]
PEREZ GUADALUPE, José Luis. La construcción social de la realidad carcelaria. Fondo
Editorial 2000. Perú: 2000. 430p.

- 189 -

PETIT, Michéle. El arte de la lectura en tiempos de crisis. Océano Travesía. España:
2009. P26
RED LATINOAMERICANA

DE EDUCACIÓN EN CONTEXTOS DE ENCIERRO -

REDLECE. Marco Estratégico del plan nacional de lectura [En línea] Disponible en:
<http://www.redlece.org/?debut_10centro=80> [Consultado el 6 de Noviembre de 2010.]
REPÚBLICA DE COLOMBIA, Departamento Nacional de Planeación. Documento Conpes
3222: Lineamientos del Plan Nacional de Lectura y Bibliotecas. [en línea]. Disponible en:
<http://www.mincultura.gov.co/index.php?idcategoria=6893#>

[consultado

el

17

de

Septiembre de 2011]
ROBLEDO, Beatriz Helena. El arte de la mediación: Espacios y estrategias para la
promoción de la lectura. Bogotá: Grupo Editorial Norma. 2010. P.31
ROBLEDO Beatriz Helena, RODRÍGUEZ Antonio Orlando. Al encuentro del lector:
biblioteca y promoción de lectura /. -- Santa fe de Bogotá: Biblioteca Nacional de
Colombia, 1998. -- 112 p. : il. ; 22 cm. -- (Manuales y guías; 7)
RODRIGUEZ MORA, Carmen Janneth. El acceso al libro como apoyo en la rehabilitación
de prostitutas y presidiarios. Una visión histórica de la Justicia en Colombia con base en el
análisis del Fondo de Ministerio de Gobierno – Sección Cuarta Justicia. Tesis
(Profesionales en Sistemas de información, Archivística y Bibliotecología). Universidad de
la Salle. Facultad de Sistemas de Información Archivística y Bibliotecología. Bogotá, 2003.
ROSEMBLATT, Louise M. La literatura como exploración. México: Fondo de Cultura
Económica, 2002. Pág. 11
SUÁREZ, Nogales. María Edith. MI BIBLIOTECA, La revista del mundo bibliotecario. Año
II, No. 6. Disponible en <http://www.mibiblioteca.org/> [consultado el 17 de Maro de 2013]
UNESCO.

Manifiesto

de

la

UNESCO

en

favor

de

las

Bibliotecas

<http://www.unesco.org/webworld/libraries/manifestos/libraman_es.html> [consultado el

- 190 -

Públicas

[en

4 de Octubre de 2011]

línea].

Disponible

en:

YEPES OSORIO, Luis Bernardo. La promoción de la lectura. Conceptos, materiales y
autores. Medellín: comfenalco, 1997. p. 240.
ZULETA, Estanislao. Sobre la lectura. En: Sobre la idealización en la vida colectiva y otros
ensayos. Bogotá: Procultura s.a., 1985. p. 89

- 191 -

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.
A partir de la promulgación del Código Penitenciario y Carcelario en Colombia, los
Establecimientos Penitenciarios, han disminuido su problemática social, vinculando la
mayor parte sus internos en actividades sociales entre las cuales contempla la biblioteca y
sus servicios como una de ellas que cumple una función resocializadora, pues la pena
apunta a la posibilidad de enmendar y rehabilitar al internos a través de un tratamiento
pertinente, para poder reintegrarlo a la sociedad y así evitar su reincidencia.
No obstante y de acuerdo a lo desarrollado en éste trabajo de grado, las iniciativas no
están enfocadas de manera adecuada, toda vez que en la planta general del INPEC, no
cuenta con ningún profesional en Bibliotecología, que oriente las acciones y actividades
entorno a la biblioteca y sus servicios, por tanto a continuación se presentan las
conclusiones y recomendaciones del proyecto, en respuesta a la pregunta de
investigación, ¿Qué herramientas se requieren desde la promoción de lectura y la
bibliotecología para el fomento del hábito lector, necesario como apoyo a los procesos de
formación, resocialización y reinserción social, en el centro penitenciario de Mediana
Seguridad y Carcelario (EPMSC) de Zipaquirá - Cundinamarca? los cuales sirvieron de
aporte al programa institucional del INPEC: “FOMENTO Y PROMOCIÓN DE LECTURA,
ORGANIZACIÓN Y MANEJO DE BIBLIOTECAS”.

6.1 CONCLUSIONES
En primera instancia y luego de hacer una revisión de los trabajos de grado de las dos
Universidades en Bogotá que dictan el programa de bibliotecología y la influencia de la
promoción de lectura en los internos que se encuentran recluidos en los Establecimientos
Penitenciarios, se confirma que en total, solamente se ha desarrollado cinco trabajos
relacionados con el diseño de servicios bibliotecarios y creación de biblioteca.
A pesar que no son suficientes siendo una población tan amplia, en los resultados de
cada uno se confirma la necesidad de seguir extendiendo éste tipo de proyectos con
urgencia, además se hace necesario dar a conocer a la Dirección General del INPEC, la
importancia de los mismos para la normalización de los programas de promoción de
lectura en todos los Establecimientos Penitenciarios del país.
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La propuesta fue llamativa para la administración del EPMSC-Zipaquirá, teniendo en
cuenta que aporta y fortalece desde el punto de vista bibliotecológico, el programa
institucional del INPEC “FOMENTO Y PROMOCIÓN DE LECTURA, ORGANIZACIÓN Y
MANEJO DE BIBLIOTECAS”, toda vez que los funcionarios que tienen contacto directo
con los internos son psicólogos y profesores, razón por la cual las actividades de
alfabetización y lectura no estaban enfocadas adecuadamente, adicional se concluye que
éstas actividades contribuyen a los propósitos de la oficina de tratamiento y reinserción
social.
Respecto

a

los

antecedentes

del

funcionamiento

de

las

bibliotecas

en

los

Establecimientos Penitenciarios de siete países latinoamericanos, se confirma que a
pesar de la promulgación de una serie de leyes, decretos, resoluciones y acuerdos, los
dirigentes de los Gobiernos Nacionales en su mayoría o sus entidades competentes, no
brindan el apoyo suficiente con la asignación presupuestal, de infraestructura, dotación,
personal y tampoco efectúa seguimientos para hacer cumplir a cabalidad esas
normativas.
Los resultados del análisis de los antecedentes formativos e investigativos, confirma que:

•

Aún persiste el abandono de las bibliotecas por parte de la Dirección General del
INPEC.

•

Las entidades competentes muestran un desinterés para extender los servicios
bibliotecarios en los Establecimientos Penitenciarios.

•

Los Establecimientos Penitenciarios no asignan presupuesto especialmente para
la organización, funcionalidad y prestación de los servicios de la biblioteca.

•

Los Establecimientos Penitenciario no cuentan con suficiente material bibliográfico,
su desactualización o en mal estado predominan en toda la dotación

•

Las personas encargadas de la biblioteca son profesionales en otras áreas del
conocimiento y no las enfocan de forma apropiada en función a la lectura,
causando en el interno desinterés y desmotivación para leer.

•

Las personas de la biblioteca no cuentan con capacitación relacionada con la
organización y manejo de bibliotecas, pues por medio de sus servicios de
extensión y capacitaciones debe sumarse a la dinamización y fortalecimiento de
las bibliotecas.
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•

El Establecimiento Penitenciario no cuenta con un espacio de lectura en la
biblioteca, teniendo en cuenta que éste es utilizado para otras actividades.

En la compilación de las iniciativas de algunos Establecimientos Penitenciarios se
evidenció que, por falta de comunicación, cada uno está actuando de forma
independiente, el INPEC no ha normalizado una política a nivel institucional para lograr
articularlos, además por la ausencia de un bibliotecólogo que brinde la asesoría
apropiada, por tanto éstas pautas, no son las adecuadas para llevar a cabo talleres de
lectura y lograr beneficios personales y profesionales de los internos, por ello se confirma
que no hay continuidad en dichas iniciativas.
Adicional, se evidenció que el desarrollo de los talleres de lectura en el EPMSC-Zipaquirá,
son actividades revitalizadoras para generar y fortalecer los hábitos lectores de los
internos, ampliar sus conocimientos, emplear el tiempo libre en actividades constructivas y
enriquecedoras en su ámbito personal y profesional, por tanto, se constituye como una
herramienta

de

la

bibliotecología

y

que

tienen

las

Administraciones

de

los

Establecimientos Penitenciarios, para apoyar a los internos en sus procesos de
resocialización y reinserción social.
La lectura de las obras literarias efectuadas en cada una de taller, se constituyó como
herramienta de apoyo para que a partir de la bibliotecología se brindara al interno la
posibilidad de aprender nuevos conocimientos, inclusive leer y escribir con autonomía, sin
importar la edad, nivel educativo y clase social.

De ésta forma se confirma que los talleres de lectura fueron de gran aporte personal y
profesional a cada uno de los internos que participaron, quienes mostraron interés y
solicitaron dar continuidad a los talleres, no solo por los aportes a los niveles educativos
que tienen los internos, sino por su desarrollo, el cual fue didáctico - práctico y se contó
con la participación de los internos.

A continuación se mencionan los resultados obtenidos con el desarrollo de los talleres de
promoción de lectura que se llevaron a cabo en éste trabajo de grado:
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•

Los talleres de lectura son herramientas que fueron diseñadas como apoyo para
lectores tanto novatos como experimentados, que se encuentran en condición de
desventaja.

•

A pesar de las circunstancias en las que se encuentran los internos, éstos
mostraron gran interés y participaron de forma activa.

•

Los internos tienen muchas historias por contar y sus deseos de superación son
ejemplo a seguir, para muchos.

•

Los internos aprenden nuevos conceptos de forma dinámica, con ayuda de los
talleres de lectura y manifestaron sus deseos de continuar con los talleres de
lectura a través de sus escritos y sus palabras.

•

Los internos se interesan por los diferentes tipos de lectura, sienten curiosidad por
otros autores y empiezan a preguntar para solicitar obras que satisfagan sus
necesidades lectoras y que incrementen sus conocimientos.

•

Los talleres de promoción de lectura, son el mejor camino para crear lectores en
los Establecimientos Penitenciarios, porque generan actitudes positivas frente a la
lectura.

•

Los internos aumentaron su vocabulario, se expresan mejor, utilizando palabras
que se repasan en los talleres.

•

Los internos, aprenden a compartir lo que puede ofrecer un texto cuando es leído
con cariño, disposición, pasión y magia.

•

Con los talleres de promoción de lectura, cada interno e independiente de su nivel
académico fortalecen su aprendizaje y mejoran sus competencias lectoras, lo cual
se puede evidenciar en cada uno de sus escritos.

•

Los internos Desarrollar el sentido crítico del lector frente a los materiales de
lectura.

Con base en lo anterior, el diseño de éste plan de promoción de lectura se formuló de
acuerdo a los estándares en materia de bibliotecas en condición de desventaja de la
IFLA\UNESCO partiendo de un diagnóstico en el que se incluye todos los aspectos de la
biblioteca y sus servicios por medio del cual nos muestra una biblioteca con servicios
ideales, que se acerca a los estándares internacionales y técnicos con relación a su
funcionalidad para el servicio adecuado a los internos.
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Para terminar, es de resaltar que éste proyecto de promoción de lectura en el EPMSCZipaquirá, fue acogido por la administración del Establecimiento como una experiencia
única que antes no había sido desarrollada y que contribuyó al crecimiento sociocultural,
democratizante y liberadora de los internos, por ésta razón, mostraron interés en
desarrollar actividades en torno a la lectura respetando los espacios mínimos de la
biblioteca y sus servicios.
Adicional, la implementación de los talleres de lectura y la propuesta de plan de
promoción de lectura en el EPMSC Zipaquirá, se constituye como una brecha para que el
programa de Sistemas de Información de la Universidad de la Salle, motive y vincule
estudiantes para llevar a cabo trabajos de éste corte, cumpliendo a su vez, con el enfoque
social que la Universidad impulsa.
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6.2 RECOMENDACIONES

La función más importante de la ley 65 de 1993, a través del Sistema Integral
Penitenciario es

preparar al condenado, mediante su resocialización para la vida en

94

libertad . Esto significa que cuando una persona haya cometido un delito y sea internado
en un Establecimiento Penitenciario, debe salir apto para reincorporarse a la sociedad a
cumplir una vida normal, por tanto a continuación se efectúa unas recomendaciones que
debe seguir el promotor de lectura para el incremento de las competencias lectoras de los
internos, así como la participación de un número mayor de internos en las actividades que
programe la biblioteca:

•

Formular las políticas y acciones que debe ejecutar la biblioteca en el que indique
de forma detallada, lo que se debe hacer en cada fase de planificación y
administración de una biblioteca. Estas políticas, deben formalizarse con la
dirección del Establecimiento para cumplir y hacer cumplir con los parámetros
establecidos.

•

Incluir la biblioteca como un área independiente con autonomía para la toma de
decisiones, de ésta forma se logra orientar a la Dirección del Establecimiento
Penitenciario, la necesidad de disponer de los espacios, dotar la biblioteca,
contratar un bibliotecólogo, con los cuales se logre brindar a los internos
herramientas adecuadas para el acceso a la información.

•

Sugerir a la Administración del Establecimiento Penitenciario, obras literarias y
materiales audiovisuales, que aporte a la continuidad de estudio de los internos así
como la superación personal.

•

Los talleres de lectura fueron acogidos por los internos como actividades
novedosas, creativas y didácticas, por tanto, se recomienda dar continuidad,
siempre y cuando cada sesión desarrolle las actividades con la creatividad
requerida y lograr de ésta manera la atención y permanencia de los internos en
cada taller.

94
CONGRESO DE LA REPÚBLICA DE COLOMBIA. Ley 65 de 1993.Art. 142. Agosto 19, por la cual se expide el código
penitenciario y carcelario. Bogotá: El Congreso; 1993.
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•

Establecer comunicación con el Plan Nacional de Lectura y Biblioteca, con el
propósito de tramitar un beneficio para la dotación de la biblioteca con obras
actualizadas, así como, tramitar los convenios necesarios que permitan brindar a
los internos el acceso a la información adecuadamente.

•

Ajustar la propuesta de la Dirección del INPEC: “FOMENTO Y PROMOCIÓN DE
LECTURA, ORGANIZACIÓN Y MANEJO DE BIBLIOTECAS”, con el fin de mejorar
las actividades en torno a la lectura y brindar a los internos la posibilidad de
reinventar su vida así como de redimir su pena, a partir de la bibliotecología.
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RESUMEN
El trabajo conllevó la estructuración

incrementar los conocimientos de

y

cada

ejecución

promoción

de

de

un

plan

lectura,

el

de
cual

uno

de

participantes,

los

internos

conducentes

a

consistió en desarrollar tres talleres

fortalecer su resocialización, pues la

complementadas

pena apunta a la posibilidad de

actividades

con

quince

didácticas

y

un

enmendar y rehabilitar a los internos

diagnóstico de los diez aspectos

a

indicados

para

pertinente, para poder reintegrarlo a

para

la

en

servicios

las

“pautas

bibliotecarios

reclusos”1, de Vibeke Lehmann y

través

de

sociedad

un

y

tratamiento

así

evitar

su

reincidencia.

Joanne Locke de la IFLA, para el
Establecimiento

Penitenciario

de

El

diseño

metodológico

Mediana Seguridad y Carcelario de

correspondió a una investigación

Zipaquirá -EPMSC-, a partir del cual

descriptiva y exploratoria, a través

se propone un plan de promoción

de los instrumentos de recolección

de lectura adecuado, para fortalecer

de

el programa institucional del INPEC

observación

denominado:

“FOMENTO

observación

PROMOCIÓN

DE

Y

información

tales

directa
directa

como,
simple,

participante,

LECTURA,

encuestas y entrevistas aplicadas a

ORGANIZACIÓN Y MANEJO DE

los funcionarios designados por la

BIBLIOTECAS”.

Dirección General del INPEC y a los
internos que de forma voluntaria

Estas actividades se desarrollaron

participaron en cada uno de los

con el propósito de mejorar las

talleres.

competencias

lectoras

e
Por último se relacionan algunas

1

LEHMANN, Vibeke; Locke, Joanne. Pautas para
servicios bibliotecarios para reclusos. Haya, IFLA
Headquarters, 2007. 26p.

conclusiones

y

recomendaciones

que brindan la posibilidad de dar

reading, which was to develop three

continuidad

workshops complemented by fifteen

a

la

propuesta

presentada para el fortalecimiento

educational

del

y

diagnosis of the ten items listed in

beneficiar a los internos con el

the " Guidelines for library services

fortalecimiento de reconstrucción e

to prisoners " by Vibeke Lehmann

inclusión a la vida civil planteado

and IFLA

desde

Medium Security Penitentiary and

programa

el

institucional

punto

de

vista

bibliotecológico.

clave:

penitenciarias,

Joanne

and

Locke

,

a

for

Prison Zipaquirá - EPMSC - , from
which

Palabras

activities

bibliotecas

lectura,

plan

de

promoción de lectura.

we

propose

promotion

plan

a

reading

appropriate

to

strengthen the institutional program
INPEC called " DEVELOPMENT
AND PROMOTION OF READING
ORGANIZATION

READING
FOR

PROMOTION

STRENGTHENING

INSTITUTIONAL
INPEC

PLAN

“READING

AND

AND

MANAGEMENT OF LIBRARIES " .

THE

PROGRAM

These activities were developed in

PROMOTION

order to improve reading skills and

DEVELOPMENT

ORGANIZATION

AND

increase

knowledge

participating

inmates,

of

each

leading to

MANAGEMENT OF LIBRARIES “AT

strengthen their resocialization, as

THE

the penalty points to the possibility

MEDIUM

SECURITY

PENITENTIARY

AND

(EPMSC)

ZIPAQUIRÁ

OF

PRISON
-

CUNDINAMARCA.

of

amending

inmates

and

through

rehabilitate
appropriate

treatment in order to reintegrate into
society and prevent its recurrence.

SUMMARY

The

methodological

design

corresponded to a descriptive and
The work led to the structuring and

exploratory, through data collection

implementation of a plan to promote

instruments

such

as

direct

observation simple, direct participant

lectura, no obstante lo anterior, hoy

observation, interviews and surveys

en día el INPEC no cuenta con la

applied to the officials appointed by

asesoría

the General Direction of INPEC and

planteamiento y fortalecimiento de

for

las iniciativas implementadas en

inmates

participated

who
in

each

voluntarily
of

the

adecuada

para

el

algunos de los Establecimientos

workshops.

Penitenciarios.

Finally, we list some conclusions

Por lo anterior, el objetivo general

and recommendations that provide

de

the possibility of continuing the

desarrollar un plan de promoción de

proposal

the

lectura a partir de la bibliotecología,

institutional program and benefit

encaminado al fortalecimiento de la

internal reconstruction strengthening

iniciativa

and inclusion to civilian life raised

PROMOCIÓN

from the standpoint of librarianship.

ORGANIZACIÓN Y MANEJO DE

for

strengthening

éste

trabajo

General

grado

fue

“FOMENTO
DE

BIBLIOTECAS”
INTRODUCCIÓN

de

procesos

LECTURA,

de

del

Y

la

INPEC,

integrales

Dirección
con

los

para

la

Los planes de promoción de lectura

resocialización y reinserción a la

dirigidos

en

vida social de los internos, una vez

el

recuperen la libertad y posterior

encuentro consigo mismo y con la

continuidad, en el Establecimiento

sociedad,

Penitenciario de Mediana Seguridad

a

desventaja,

poblaciones

son medio

con

sensibilizar

ellos,

y

descubrimiento

para

se

promover
del

logra
el

y Carcelario de Zipaquirá, EPMSC.

potencial

humano, intelectual y social, así

Este

como

específicos,

se

formación

logra

fortalecer

académica

su

incluyó

en
un

sus

objetivos

diagnóstico

que

para

permitió identificar las debilidades y

incrementar sus conocimientos y la

fortalezas de la biblioteca y los

rehabilitación de los usuarios que

internos con relación a la lectura y

han hecho propia la práctica de la

con base en ello se diseñó e

implementó un plan de promoción
de

lectura

el

notablemente

cual

las

lectoras

de

los

propuso

unas

vincular

la

fortaleció

competencias
internos

y

estrategias

mayor

se
para

cantidad

EXPERIENCIA INVESTIGATIVA
A partir de la promulgación del
Código Penitenciario y Carcelario en
Colombia,

los

Establecimientos

de

Penitenciarios, han disminuido su

internos, en el plan de promoción de

problemática social, vinculando la

lectura.

mayor

parte

sus

internos

en

actividades sociales entre las cuales
Para ello, se hizo necesario abordar

contempla

los conceptos y teorías de autores e

servicios como una de ellas que

investigadores en lectura, así como

cumple una función resocializadora,

profundizar ésta práctica dentro de

pues la pena apunta a la posibilidad

las Establecimientos Penitenciarios,

de enmendar y rehabilitar al internos

el cual fue desarrollado en tres

a

fases:

pertinente, para poder reintegrarlo a

en

primera

instancia

se

través

efectuó una investigación preliminar

la

del Establecimiento Penitenciario,

reincidencia.

incluye

información

obtenida

la

biblioteca

de

sociedad

y

un

así

y

sus

tratamiento

evitar

su

de

funcionarios e internos, en segunda

No obstante y de acuerdo a lo

instancia correspondió al trabajo de

desarrollado en éste trabajo de

campo

grado,

y

información

recolección
y

la

de

las

iniciativas

no

están

fase

enfocadas de manera adecuada,

comprendió la propuesta de plan de

toda vez que en la planta general

promoción

el

del INPEC, no cuenta con ningún

fortalecimiento de la iniciativa que

profesional en Bibliotecología, que

se encuentra vigente en el INPEC;

oriente las acciones y actividades

En la última parte se incluyó las

entorno

conclusiones

servicios.

de

tercera

la

lectura

y

para

recomendación

a

la

biblioteca

y

sus

respecto a los beneficios personales
y

profesionales que recibe la

población interna.

Por tanto el trabajo se fundamentó
con los conceptos de lectura, plan

de lectura y promoción de lectura en
los Establecimientos Penitenciarios,

La Segunda obra literaria fue la del

en el cual se tuvo en cuenta fuentes

escritor

primarias y secundarias de autores

Bach, con la lectura de la novela

e investigadores en lectura, los

Juan

cuales ayudan a sustentar desde el

recomendada en grupos de estudio

punto de vista teórico, adicional

en

incluye aspectos técnicos para el

especialmente por su mensaje que

funcionamiento de las bibliotecas

deja; ésta obra fue escogida, porque

penitenciarias.

invita a los lectores a aprender a

Norteamericano

Salvador

condición

en

Richard

Gaviota,

desventaja,

sobreponerse a sus dificultades,
Es así que se desarrolló actividades

para traspasar los límites naturales

enfocadas al fortalecimiento lectura

en un símbolo que elogia la libertad

que permitieron a los internos,

individual y el afán de superación,

emplear

también apropiada por la población

el

tiempo

libre

en

actividades complementarias para la

objeto de estudio.

comprensión de lectura de dos
obras literarias. La primera fue del

Para facilitar la comprensión de los

escritor Colombiano Eduardo Santa,

textos y obtener mayor participación

llamada “El pastor y las estrellas:

en cada una de las sesiones por

una filosofía de vida”. Esta obra se

parte de los internos, se desarrolló

escogió por el mensaje que el autor

de

deja, porque de acuerdo con el

didácticas para al fortalecimiento de

autor, ésta encierra el poder de

la práctica lectora de cada uno de

tranquilizar al espíritu más inquieto

los participantes; estas actividades

infundiéndole optimismo y ganas de

se realizaron con el propósito de

vivir a fondo la vida, la cual a juicio

incentivar la creatividad de los

personal, es apropiada para la

internos

población con la que se está

potenciales en lectura y escritura.

desarrollando el trabajo, en razón a
los estados de ánimo percibidos de
los internos participantes.

forma

adicional,

para

actividades

descubrir

sus

SERVICIOS BIBLIOTECARIOS EN

encuentren

LOS

restringidas deben ser similares a

ESTABLECIMIENTOS

PENITENCIARIOS

en

condiciones

los que recibe la población general.

En el contexto de Biblioteca pública,
el manifiesto de la IFLA\UNESCO

Es así que con la biblioteca y sus

resalta en el Capítulo 3, sobre las

servicios, deben organizar y apoyar

necesidades de los usuarios, que La

diversas actividades y programas

Biblioteca Pública debe prestar sus

que

servicios sobre la base de igualdad

alfabetización y la cultura. Tales

de acceso de todas las personas,

programas ofrecen la oportunidad

independientemente de su edad,

de emplear el tiempo de forma

raza, sexo, religión, nacionalidad,

creativa y mejorar la calidad de vida,

idioma o condición social. Debe

también fomentan las habilidades

contar

servicios

sociales y una mayor autoestima de

específicos para quienes por una u

los internos. Las autoridades de la

otra razón no pueda valerse de los

prisión deben tener en cuenta que

servicios y materiales ordinarios, por

los internos que están ocupados en

ejemplo,

actividades

además

con

minorías

deficientes

físicos

lingüísticas,
y

mentales,

enfermos o reclusos.

Respecto

a

la

promuevan

la

útiles,

lectura,

son

la

menos

propensos a provocar problemas y
disturbios.

finalidad

de

la

METODOLOGÍA

biblioteca pública el manifiesto de la

Se

IFLA\UNESCO

actividades

indica

que

los

desarrolló

una

serie

didácticas

de
que

servicios que presta la biblioteca

comprendió cada taller de lectura y

pública se articularán en torno a los

de acuerdo al autor Arnobio Maya

siguientes

Betancourt

objetivos

relacionados

los

con la información, la alfabetización,

unidades

la educación y la cultura.

conocimientos
realidad

Los

servicios

que

brinda

talleres

productivas
a

partir

integradora,

“son
de

de

una

compleja,

la

reflexiva, en que se unen la teoría y

biblioteca a los internos que se

la práctica como fuerza motriz del

proceso

pedagógico,

para

ser

Penitenciario

y

Carcelario

de

cuyo

mecanismo

de

transferidos a esa realidad a fin de

Zipaquirá,

transformarla”2. Adicional añade que

comunicación se enfatizó en la

un taller pedagógico resulta una vía

participación activa y constante de

idónea para formar, desarrollar y

los internos y donde las actividades

perfeccionar hábitos, habilidades y

consisten

capacidades que le permiten al

conocimiento, sentimiento y hechos

alumno operar con el conocimiento

descritos por el autor..

en

interrelacionar

el

y al transformar el objeto, cambiarse
a sí mismo.

La población objeto de estudio de
éste trabajo fue de 25 internos de

De acuerdo con ello, Luisa Morales

género masculino en condición de

afirma

“condenados” y que se encuentran

que

el

taller

educativo

consiste en “interrogar los distintos

recluidos

tipos de material impreso, el de

penitenciario de Mediana Seguridad

compartir experiencias grupales e

y Carcelario de Zipaquirá, por todos

individuales entorno a ellos, el de

los tipos de delito, las cuales no

emitir juicios de valor y de relación

superan penas mayores a 10 años.

con otros textos.”

en

el

Establecimiento

3

Este grupo, se encuentra en el
Según lo anterior y teniendo en

programa interno del INPEC para

cuenta

de

descuento o redención de pena, el

estudio, la estrategia escogida para

cual consiste en la participación del

desarrollar la propuesta, fue la de

proceso de alfabetización en el

realizar talleres de lectura, con el

Establecimiento y fue seleccionado

propósito de formar, desarrollar y

por la Administración para apoyar y

mejorar los hábitos de lectura de los

fortalecer las actividades propias de

internos

estudio.

2

la

población

del

objeto

Establecimiento

MAYA BETANCOURT, Arnobio. El taller
educativo:¿Qué es? Fundamentos, cómo organizarlo y
dirigirlo, cómo evaluarlo. Cooperativa editorial
magisterio; Bogotá: 2007. Ed 2. 281p
3
MORALES ROJAS, Luisa Fernanda. “Leer para
construir” proyecto de animación y promoción de
lectura en los estudiantes de quinto grado del
Gimnasio Campestre Beth Salom. Tesis de grado.
Universidad de la Salle, Bogotá: 2010. P.42

PLAN

DE

PROMOCIÓN

DE

LECTURA
Con base en los análisis de los
resultados obtenidos con los talleres

de promoción de lectura, se propuso

•

Desarrollar la autonomía y el

un plan de promoción de lectura

sentido

compuesto principalmente por 10

frente a los materiales de

actividades

lectura.

como

que

se

estrategias

constituyen

para

vincular

•

mayor cantidad de participantes.

crítico

Conseguir

del

que

el

lector

lector

disfrute de la lectura y la
escritura

Para dar claridad y contextualizar

en

cualquier

circunstancia de la vida.

las estrategias que puedan vincular
mayor cantidad de participantes en

Cabe resaltar que las estrategias

el plan de promoción de lectura

sugeridas para la promoción de

propuesto

EPMSC-

lectura no se aplican de manera

Zipaquirá, es pertinente indicar que

mecánica, sino que se utilizan en

las

según

función de los objetivos planteados

bibliotecóloga

en las actividades y dentro de un

actividades

contexto particular. (Solé, 1996).

para

estrategias

el

lectoras

Carolina Espinosa,
Colombiana,

“son

particulares en la medida en que se

Las

utilizan

una

conforman una serie de opciones,

circunstancia concreta enmarcada

en el que intervienen, el promotor, el

de

acuerdo

con
4

actividades

planteadas

por una necesidad específica” , bajo

libro, los internos y el espacio en el

esa premisa relaciona los logros

que se desarrolla, para lograr los

esperados con su realización:

resultados esperados.

•

•

Fomentar actitudes positivas

Los

frente a la lectura y escritura.

considerados

Desarrollar habilidades que

didáctica, recreativa y positiva, para

permitan obtener el máximo

el acercamiento de las personas a

provecho

la

de

una

gran

variedad de textos.

talleres

lectura,

de

lectura

como

que

son

alternativa

consiste

en

desarrollar una serie de actividades
para

integrar

la

lectura,

el

conocimiento y la didáctica, bajo
4
ESPINOSA ARANGO, Carolina. Lectura y escritura:
teorías y promoción. 60 actividades. Novedades
Educativas. Argentina: 1998. p61.

esa

premisa

se

escogió

dicha

metodología

de

pueden desarrollar con la lectura de

el

las 10 obras literarias que se

EPMSC-Zipaquirá, y tiene como fin,

sugieren trabajar, para mejorar las

el de mejorar los hábitos lectores de

competencias

los internos para favorecer en ellos

internos del EPMSC.

promoción

el

para
de

el

Plan

lectura

desarrollo

de

para

destrezas

lectoras

de

los

de

pensamiento crítico, indispensable

•

Recuerdos de mi vida

para la reinserción social.

•

Ampliando conocimientos

•

Lectura en voz alta

de

•

Lectura silenciosa

acuerdo al autor Arnobio Maya

•

Recorriendo mi país

•

La hora de la narración

•

Fortaleciendo mi comprensión

Confirmando

Betancourt

lo

los

unidades

y

talleres

productivas

conocimientos
realidad

anterior

a

partir

integradora,

“son
de

de

una

compleja,

reflexiva, en que se unen la teoría y
la práctica como fuerza motriz del
proceso

pedagógico,

para

ser

lectora
•

Tertulias literarias

•

Leyendo con dibujos

•

La música un camino a la
lectura

transferidos a esa realidad a fin de
transformarla”5. Adicional añade que

De

un taller pedagógico resulta una vía

anteriormente, dichos espacios y

idónea para formar, desarrollar y

actividades se desarrollan de forma

perfeccionar hábitos, habilidades y

paralela con la lectura de obras

capacidades que le permiten al

literarias

alumno operar con el conocimiento

motiven a los internos para su

y al transformar el objeto, cambiarse

participación:

acuerdo

o

a

lo

mencionado

audiovisuales

que

a sí mismo.
ESTRATEGIAS
A

continuación

OBRAS SUGERIDAS
se

relacionan

•

algunas de las actividades que se
5

MAYA BETANCOURT, Arnobio. El taller
educativo:¿Qué es? Fundamentos, cómo organizarlo y
dirigirlo, cómo evaluarlo. Cooperativa editorial
magisterio; Bogotá: 2007. Ed 2. 281p

Relato de un náufrago,
GABRIEL GARCÍA MÁRQUEZ

•

El nombre de la rosa,
UMBERTO ECO

La naranja mecánica,

MANEJO DE BIBLIOTECAS”, toda

ANTHONY BURGESS

vez que los funcionarios que tienen

Historia de dos ciudades,

contacto directo con los internos son

CHARLES DICKE

psicólogos y profesores, razón por

Cronica de una muerte

la

anunciada, GABRIEL GARCÍA

alfabetización y lectura no estaban

MÁRQUEZ

enfocadas

•

Ulyses, JAMES JOYCE

adicional se concluye que éstas

•

A sangre fría, TRUMAN

actividades

CAPOTE

propósitos

El lobo estepario, HERMAN

tratamiento y reinserción social.

•

•

•

•

cual

las

actividades

de

adecuadamente,

contribuyen
de

la

a

los

oficina

de

HESSE
En segunda instancia, los talleres

•

1984, GEORGE ORWELL

•

El libro de las ilusiones, PAUL

de lectura fueron revitalizadores y
de

AUSTER

gran

aporte

personal

y

profesional a cada uno de los
CONCLUSIONES

Y

internos

que

participaron,

éstos

RECOMENDACIONES

mostraron interés y solicitaron dar

De acuerdo con lo anterior y una

continuidad a los talleres, toda vez

vez

las

que su desarrollo, fue didáctico -

los

práctico

en

actividades

práctica

todas

propuestas

en

talleres de lectura, se concluyó

y

se

contó

con

la

participación de los internos.

principalmente dos aspectos:
Al final de éste trabajo, se presentó
En primera instancia, la propuesta

conclusiones

fue llamativa para la administración

que vislumbran las ventajas de los

del EPMSC-Zipaquirá, teniendo en

talleres de promoción de lectura

cuenta que aporta y fortalece desde

para incentivar a los internos para

el punto de vista bibliotecológico, el

que leen y utilicen el tiempo de

programa institucional del INPEC

forma provechosa.
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